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Código de dependencia 672 
PARQUE NACIONAL NATURAL TAYRONA 
Santa Marta, Magdalena, 
 
Señor 
CHRISTIAN MANCINO  
Argentina 

 
 

Asunto: Respuesta a PQR radicado No. 20156720004762  
 
 
Cordial saludo, 
 
Referente a su queja presentada el día 01 de junio de 2015, por medio de la cual expresa lo siguiente:  
 
[…“Hola: Quisiera sugerir para el sendero a el Pueblito hacer una mejor señalización. Por ejemplo: colocar 
puntos rojos para el ascenso en piedras o árboles, que sean visibles de un punto a otro. Y puntos amarillos 
que indiquen el regreso (descenso) Gracias! ”…] 
 
Me permito informarle que en reunión de seguimiento llevada cabo con la Unión Temporal Concesión 
Tayrona, entidad que opera los servicios ecoturísticos en el Parque Nacional Natural Tayrona, se solicitó 
una adecuada señalización informativa y preventiva para el sendero que va desde la bahía del Cabo San 
Juan hasta Pueblito. En tal sentido, se espera contar pronto con dicha señalización. Agradezco sus 
sugerencias.  
 

 

Cordialmente,  
 

  

 
 

 
 
JOHN JAIRO RESTREPO SALAZAR 
Jefe de Área Protegida PNN Tayrona 
Supervisor Contrato Concesión 002/05 
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