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INFORME DE EVALUACION Y CONCLUSIONES  
AUDIENCIA PÚBLICA DE RENDICIÓN DE CUENTAS A LA CIUDADANÍA 2019-2020 

SECTOR AMBIENTE Y DESARROLLO SOSTENIBLE 

 
 

MINISTERIO DE AMBIENTE Y DESARROLLO SOSTENIBLE - MADS 
INSTITUTO DE HIDROLOGÍA, METEOROLOGÍA Y ESTUDIOS AMBIENTALES – IDEAM 

PARQUES NACIONALES NATURALES DE COLOMBIA - PNNC 
AUTORIDAD NACIONAL DE LICENCIAS AMBIENTALES - ANLA 

INSTITUTO AMAZÓNICO DE INVESTIGACIONES CIENTIFICAS – SINCHI 
INSTITUTO DE INVESTIGACIONES MARINAS Y COSTERAS JOSE BENITO VIVES DE ANDREIS – 

INVEMAR 
INSTITUTO DE INVESTIGACIÓN DE RECURSOS BIOLÓGICOS ALEXANDER VON HUMBOLDT – IAVH 

INSTITUTO DE INVESTIGACIONES AMBIENTALES DEL PACÍFICO - IIAP 
 
 
 

1. INTRODUCCIÓN 

 

La rendición de cuentas es una expresión de control social que comprende acciones de petición y explicaciones 
de información y de evaluación de la gestión.  Este proceso, tiene como finalidad la búsqueda de la 
transparencia de la gestión de la Administración Pública, y a partir de allí lograr la adopción de los principios de 
Buen Gobierno, eficiencia, eficacia y transparencia, en la cotidianidad del servidor público.1   
 
El Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible y sus entidades adscritas y vinculadas, mediante la realización 
de la Audiencia Pública de Rendición de Cuentas 2019-2020, facilitó que sus grupos de valor hayan podido 
ejercer su derecho a conocer y resolver dudas en cuanto a la gestión de las entidades participantes, aclarando 
que todas las entidades han tenido durante la vigencia enunciada, diferentes espacios de interacción con la 
ciudadanía en general mediante los cuales se ha rendido cuentas de la gestión, garantizando que puedan 
ejercer su derecho al control social.  
 
La Oficina de Control Interno del Ministerio de Ambiente y Desarrollo sostenible, como cabeza de sector 
presenta este informe de evaluación y conclusiones frente a la audiencia realizada en la presente vigencia, a 
fin de coadyuvar con el fin de mejoramiento continuo de los futuros procesos de rendición de cuentas, que 
celebre el sector Ambiente y Desarrollo Sostenible: 
 
1.1. Gestión Previa 

Como quiera que la Audiencia de Rendición de Cuentas, por decisión de la Alta Gerencia debía realizarse en 
forma conjunta con Entidades del Sector Ambiente y Desarrollo Sostenible; se hizo necesario conformar un 
grupo encargado de definir y liderar el plan de acción y las actividades de preparación y organización de la 
Audiencia, el cual estuvo integrado por representantes de las Oficinas de Planeación, Secretaría General y 
Comunicaciones, entre otras dependencias del sector: 
 

                                                           
1 Comité de Apoyo Técnico de la Política de Rendición de Cuentas, Manual Único de Rendición de Cuentas 
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Este Grupo, liderado por el Jefe de la Oficina Asesora de Planeación y por una asesora del Despacho del Señor 

Ministro, realizó la planeación pormenorizada de la Audiencia para lo cual se realizaron mesas de trabajo 

virtuales, en las cuales se gestionaron las actividades que garantizaran el éxito de la jornada, y siguiendo los 

lineamientos impartidos por la Ley 489 de 1998, así como los del Departamento Administrativo de la Función 

Pública en cuanto a la celebración de la audiencia. 

Es importante resaltar que, por tratarse de una audiencia de tipo Sectorial, la organización de la misma siempre 

mantuvo la participación activa de todos los representantes de la Entidades Intervinientes, logrando así la 

sinergia esperada para el desarrollo de dicho evento.   

1.2. Mecanismos de divulgación 

Con el fin de incentivar la participación ciudadana en la audiencia de rendición de cuentas del sector, se realizó 

la convocatoria correspondiente a través de los siguientes medios de comunicación:   

 Se publicó en los sitios Web aviso de convocatoria y se hizo la invitación a la ciudadanía en general a 
que participara en el evento. 
 

Banner  

 

 

 Invitación a través de nuestras redes sociales (face, twitter, instagram, intranet): 
 

Facebook 
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twitter 

 

 

 

 

 

 Se realizaron invitaciones por correo electrónico. (Invitados de grupos de interés) 
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1.3. Inscripción, preguntas y respuestas 

Al respecto y teniendo en cuenta la emergencia sanitaria, la audiencia se transmitió por el canal de YouTube, 

sobre el cual podía acceder cualquier persona desde el link remitido y publicado en los diferentes canales de 

información de las entidades del sector. Los ciudadanos interesados podían a través del formulario de encuesta 

responder preguntas sobre las temáticas de interés a tratar en la audiencia, con el fin de priorizar los temas a 

incluir en la misma. Aun cuando la audiencia se realizó de manera virtual, se recibieron por parte de algunos 

actores del sector confirmación de asistencia a las invitaciones realizadas mediante correo institucional.  
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Los resultados de la encuesta publicada, se tabuló y se identificaron los temas que tuvieron mayor interés para 

realizar enfoques directos dentro de las temáticas generadas. 

Los asistentes a los cuales se les remitió invitación puntual, se seleccionaron como representantes de los 

grupos de interés del Ministerio y de las demás entidades del sector. 
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2. DESARROLLO DE LA AUDIENCIA PÚBLICA DE RENDICIÓN DE CUENTAS 

 

 

2.1. Fecha y lugar de realización 

El Sector de Ambiente y Desarrollo Sostenible realizó la Audiencia Pública de Rendición de manera virtual el 
día 31 de agosto de 2020, a partir de las 3:00 p.m., en las instalaciones del Ministerio, y transmitido por el canal 
del YouTube, la cual fue instalada por el señor Ministro de Ambiente y Desarrollo Sostenible, doctor Ricardo 
José Lozano Picón.   
 
2.2. Alcance de la rendición de cuentas 

El Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible MADS, la UAE Autoridad de Licencias Ambientales ANLA, la 
UAE Parques Nacionales Naturales de Colombia PNNC, como entidad adscrita el Instituto de Hidrología, 
Meteorología y Estudios Ambientales IDEAM, y como entidades vinculadas el Instituto Amazónico de 
Investigaciones Científicas – SINCHI, el Instituto de Investigaciones Marinas y Costeras Jose Benito Vives de 
Andreis – INVEMAR, el Instituto de Investigación de Recursos Biológicos Alexander Von Humboldt – IAVH, el 
Instituto de Investigaciones Ambientales del Pacífico – IIAP; con el fin de rendir cuentas a la ciudadanía, 
presentaron los resultados de la gestión adelantada durante el periodo comprendido entre las vigencias 2019 y 
2020. 
 
Con el fin de que la ciudadanía tuviera conocimiento de la gestión realizada, fue publicado en la página web 
institucional, el Informe de Gestión al Congreso de la República 2019 - 2020, documento base del contenido 
temático de la Audiencia de Rendición de Cuentas. A continuación, se muestran pantallazos de dicha 
publicación: 
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2.3. Responsables de la rendición de cuentas 

La presentación de la información dada en la Audiencia estuvo a cargo de los siguientes responsables por cada 

una de las entidades participantes así: 

Por parte del Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible: 
 

 Ministro de Ambiente y Desarrollo Sostenible, Ricardo Jose Lozano Picón 
 Viceministra de Políticas y Normalización Ambiental, Maria Claudia Garcia Dávila 
 Viceministro de Ordenamiento Ambiental Territorial y SINA, Roberto Mario Esmeral Berrio  
 Secretaria General, Liliana Malambo Martinez 
 Director de Asuntos Ambientales y Sectoriales, Alex Jose Saer Saker 
 Directora de Asuntos Marinos, Costeros y Recursos Acuáticos, Andrea Ramírez Martínez 
 Director de Bosques Biodiversidad y Servicios Ecosistémicos, Edgar Emilio Rodriguez Bastidas 
 Dirección de Recurso Hídrico del Ministerio de Ambiente, Fabian Mauricio Caicedo Carrascal 
 Director de Cambio Climático y Gestión del Riesgo, Jose Francisco Charry Ruiz 
 Jefe Oficina de Negocios Verdes y Sostenible, Jorge Enrique Jimenez Guacaneme 
 Jefe (E) Oficina Asesora de Planeación, Oscar Francisco Mantilla 
 Jefe Oficina de Control Interno, Natalia Baquero Cardenas   
 Subdirector de Educación y Participación, Jorge Iván Hurtado Mora. 

 
Por parte del Instituto de Hidrología, Meteorología y Estudios Ambientales - IDEAM: 
 

 Director General, Yolanda González 
 
Por parte de la Autoridad Nacional de Licencias Ambientales ANLA: 
 

 Director, Rodrigo Suárez Castaño 



 

   

 
 

 

8 
 

 
Por parte de Parques Nacionales Naturales de Colombia: 
 

 Directora, Julia Miranda Londoño. 
 

Por parte del Instituto de Investigación Alexander Von Humboldt: 
 

 Director, Hernando García Martinez. 
 
Por parte del Instituto de Investigaciones Ambientales del Pacífico: 
 

 Director, William Klinger. 
 
Por parte del Instituto de Investigaciones Marinas y Costeras: 
 

 Director, Francisco Arias. 
 
Por parte del Instituto Amazónico de Investigaciones Científicas: 
 

 Directora, Luz Marina Mantilla. 
 

2.4. Temas de la rendición de cuentas 
 
La Audiencia Pública de Rendición de cuentas se desarrolló en 4 Paneles donde se presentaron módulos 

temáticos, adicional se trató uno puntual sobre medidas COVID-2019 y temas referentes a procesos 

administrativo, financiero, y el cierre y evaluación de la audiencia. 

Por cada uno de módulos, se desarrollaron temas y puntos específicos, de acuerdo a las líneas estratégicas 

implementadas en el sector; para lo cual intervinieron los responsables de gestionarlas a nivel sectorial así: 

 PANEL MEDIDAS COVID 2019 
 

Se realizó intervención por cada uno de los participantes, los cuales contaron a la ciudadanía sobre todas las 

medidas y disposiciones que implementadas por el Sector Ambiental en el marco de la pandemia decretada por 

el COVID-19 y su respectiva gestión en la materia. 

 PANEL 1: SECTORES COMPROMETIDOS CON LA SOSTENIBILIDAD Y LA MITIGACIÓN DEL 
CAMBIO CLIMÁTICO 
 

Se presentaron los avances en el compromiso de contar con actividades productivas alineadas con la 

sostenibilidad y la mitigación del cambio climático, procurando el uso eficiente y la conservación de nuestros 

recursos naturales. 

- Estrategia 2050 y cómo se está cumpliendo la meta de reducir 36 millones de toneladas de CO2 
equivalente 

- Estrategia Nacional de Economía Circular. 
- Política de gestión de residuos peligrosos 
- Estrategia Nacional de Calidad del Aire (movilidad eléctrica y energías renovables) 
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- Plan Hídrico Nacional y el monitoreo de la calidad de agua en el país. 
- Cumplimiento de Sentencias del río Atrato y el río Bogotá, las plataformas colaborativas que se 

construyen con las entidades en territorio. 
- Monitoreo de las costas y mares en el país, en ese trabajo articulado que realiza el Ministerio con el 

Invemar. 

 
 PANEL 2: BIODIVERSIDAD Y RIQUEZA NATURAL COMO ACTIVOS ESTRATÉGICOS DE 

LA NACIÓN 
 

Se presentaron los resultados en la lucha contra la deforestación, los avances del Sistema Nacional de Áreas 

Protegidas (Sinap) y la estrategia de restauración nacional, entre otros. 

- Biodiversidad y riqueza natural 
- Lucha contra la deforestación. 
- Estrategias para controlar la deforestación y Pacto de Leticia. 
- Fortalecimiento de la lucha contra la extracción ilícita de minerales en estas áreas protegidas del país 
- Restauración de Ecosistemas- meta de sembrar 180 millones de árboles al 2022 
- Restauración, compensaciones e inversión forzosa de no menos del 1% contenida como obligación 

en licencias ambientales que se traduce en recursos para inversión en las regiones 
- Estrategia Nacional de Restauración en la Amazonía. 
- Fortalecimiento del Sistema Nacional de Áreas Protegidas – SINAP 
- Atención integral al territorio – Pacífico 
- Mercados verdes 
- Programa Nacional de Pago por Servicios Ambientales 
- Pacto por la Sostenibilidad. 

 
 

 PANEL 3: COLOMBIA RESILIENTE 
 

Se presentaron los avances en el conocimiento y prevención para la gestión del riesgo de desastres y la 

adaptación al Cambio Climático', que contempla acciones para disminuir el riesgo de desastres y aumentar la 

resiliencia en los territorios. 

- Gestión del riesgo desde el sector ambiental 
- Medidas de Adaptación basadas en Ecosistema. 

 

 PANEL 4: INSTITUCIONES AMBIENTALES MODERNAS 
 

Se presentaron los avances sobre la apropiación social de la biodiversidad y manejo efectivo de los conflictos 

socioambientales. 

- Principales cambios incorporados a nivel institucional, y estrategias para mejorar la gestión de la 
entidad  

- Eficiencia en el trámite de licencias ambientales y avances frente al nuevo modelo de licenciamiento 
ambiental. 

- Fortalecimiento de las Autoridades Ambientales 
- Articulación de los instrumentos de ordenamiento ambiental territorial 
- Sistema de Información Ambiental de Colombia SIAC 
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- Resolución de conflictos socioambientales a través del diálogo. 
- Acuerdo de Escazú. 
- Educación Ambiental. 

 

 PANEL DE GESTIÓN ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA 
 

Cada una de las entidades del sector, con la Representación de sus Secretarios Generales, presentaron los 
resultados sobre la ejecución presupuestal, desarrollo del Talento Humano, atención de PQRSD, gestión 
contractual, entre otros. 

 
 EVALUACIÓN Y CIERRE 

 
- Cumplimiento Legal sobre la rendición de cuentas. 
- Otros espacios de Rendición de cuentas 
- Relación con entes de control 
- Implementación del Modelo Integrado de Planeación y Gestión - MIPG. (Resultado Sectorial del 

Índice de Desempeño de la Gestión) 

 
2.5. Inventario de Preguntas Recolectadas para trámite posterior a la Audiencia 

 
Con el fin de recolectar las inquietudes de los asistentes para el trámite de las respuestas en el momento de la 
audiencia sectorial, se creó el siguiente formulario:  
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Teniendo en cuenta que no todas las preguntas formuladas se pudieron contestar durante el evento, se 
radicaron oficialmente en el Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible aquellas que no lograron ser 
contestadas, con el fin de seguir los trámites correspondientes de traslados y respuestas, de acuerdo a la 
responsabilidad de las entidades y dependencias en cada una de ellas.  A continuación, se presenta la relación 
de las preguntas radicadas: 
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¿Cuál es su 
número de 
teléfono? 

Dirigido a: 
¿A qué grupo 

de interés 
pertenece? 

Temáticas: 
Formule a continuación sus 

preguntas: 

Política de 
tratamiento 

y 
protección 
de datos 

personales 

3213732172 ANLA 
Medio de 

Comunicación  

Evaluación y 
seguimiento 
de licencias 
ambientales 

1. Como es el sistema que emplea 
el ANLA para desarrollar el 
seguimiento a los pozos petroleros 
donde tiene Teas a altos nivel de 
quema constante de gas. 
¿Afectando la fauna y Flora de sus 
alrededores?  
 
2. Cuál es el mecanismo de 
seguimiento de los pagos por 
contaminaciones ambientales 
generadas por la industria del 
Petróleo.?  

Si 

310 373 
0276 

MINAMBIENTE 
Veedurías 

ciudadanas 

Control de la 
contaminación 

por minería 
ilegal 

Buenas tardes, quisiera saber 
cómo ha evolucionado el plan de 
erradicación del mercurio y en la 
minería. Gracias  

Si 

310 373 
0276 

ANLA 
Veedurías 

ciudadanas 

Evaluación y 
seguimiento 
de licencias 
ambientales 

Buenas tardes, quisiera saber en 
qué van las licencias de 
Hidroituango y el páramo de 
Santurban y en general las 
licencias ambientales. 

Si 

3204896721 MINAMBIENTE Academia 
Gestión de la 

calidad del 
aire 

Para cuando prevén publicar el 
informe de calidad del aire de este 
año, dado que requiero información 
oficial para mi trabajo de grado de 
maestría.  

Si 

3132294786 MINAMBIENTE 
Órganos de 

control 

Manejo y 
conservación 

de áreas 
protegidas 

¿Cuáles son los avances frente la 
adopción del Plan de Manejo de la 
Ciénaga Grande de Santa Marta? 
¿Cómo se han ido atendiendo las 
recomendaciones formuladas por 
la comisión Ramsar en su última 
visita técnica a la Ciénaga? 
¿Cuáles son los avances del 
Comité de articulación 
interinstitucional que se creó para 
abordar la problemática socio 
ambiental de la CGSM?  

Si 

3004151535 INVEMAR Academia 
Investigación 
e información 

ambiental 

Cordial saludo. ¿Cuáles son los 
avances y los retos que se siguen 
presentando en las acciones 
propuestas bajo los Programas 
Nacionales para la Conservación 
de las Tortugas Marinas en 
Colombia? ¿Qué nuevas 
estrategias y articulación del 

Si 
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INVEMAR con entidades del SINA 
y otras entidades que consideren 
pertinentes están realizando para 
la conservación de las tortugas 
marinas en Colombia? Por favor 
brindar respuesta con datos y/o 
informes donde se pueda visualizar 
dichos avances y estrategias.  

3137841648 MINAMBIENTE Academia 

Gestión de 
biodiversidad 

y servicios 
ecosistémicos 

¿Reconociendo que el origen de 
esta pandemia se debe al tráfico de 
fauna silvestre y las repercusiones 
que tiene el confinamiento y 
consumo de las mismas por parte 
del hombre, que medidas tomará 
este Ministerio para mitigar, 
prevenir y Desincentivar este 
tráfico en el país?  Al igual que en 
China, en Colombia se usa la fauna 
silvestre más por tradición que por 
necesidad, la falta de 
implementación de las leyes que 
protegen de explotación comercial 
de la biodiversidad puede provocar 
una enfermedad similar de origen 
en este país.  ¿Qué hará Colombia 
para proteger la biodiversidad que 
no debe ser traficado?  

Si 

3004151535 PNNC Academia 

Gestión de 
biodiversidad 

y servicios 
ecosistémicos 

Cordial saludo.  
¿Qué avances y retos se siguen 
presentando dentro de los PNNC 
en las acciones propuestas bajo los 
Programas Nacionales para la 
Conservación de las tortugas 
marinas en Colombia? ¿Qué 
nuevas estrategias y articulación 
de PNNC con entidades del SINA y 
otras entidades que consideren 
pertinentes están realizando para 
combatir el tráfico de tortugas 
marinas en jurisdicción de PNNC y 
zonas cercanas a estos?  Por favor 
brindar respuesta con datos y/o 
informes donde se pueda visualizar 
dichos avances y estrategias. 

Si 

3054119498 IDEAM Academia 
Alternativas 
productivas 
sostenibles 

Cada año los fenómenos del niño y 
la niña ocurren cada año, y cada 
año los campesinos no están 
preparados para afrontarlos 
¿Cuándo se convertirá el ideam en 
una herramienta de prevención 
para los productores agrícolas?  

Si 
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3223023637 MINAMBIENTE Academia 
Gestión de la 

calidad del 
aire 

¿En qué estado se encuentra la 
gestión con Venezuela por la 
quema de residuos sólidos cuyas 
emisiones afectan la calidad del 
aire en Cúcuta? 

Si 

3004151535 MINAMBIENTE Academia 

Gestión de 
biodiversidad 

y servicios 
ecosistémicos 

Cordial saludo. 
 
¿Qué estrategias, articulación, 
avances y retos están gestionando 
para combatir el tráfico de tortugas 
marinas y sus subproductos en 
Colombia en el marco de los 
últimos 10 años?  
Por otra parte, en el municipio de 
Acandí, Chocó (Caribe) se 
presenta la captura accidental en 
redes de pesca artesanal de entre 
15 a 25 tortugas adultas Caná 
(Dermochelys coriacea) en época 
de desove de esta especie en el 
S.F Acandí, Playón y Playona, este 
como bien lo saben, es un 
problema de vieja data. ¿Se están 
realizando acciones para mitigar 
esta problemática? Y si es así, 
cuáles son? 
 
Por favor brindar con datos, 
informes y/o monitoreo respuesta a 
mi consulta. Muchas gracias. 

Si 

 
 
Durante el evento de la Audiencia Pública se dieron respuestas a varias preguntas realizadas por diferentes 

canales a nivel territorial, entre las cuales se pueden resaltar, las presentadas por las redes sociales activas en 

el momento de la transmisión.  

Gustavo Ossa García 

¿Qué enseñanzas arroja el trabajo que ha adelantado el Ministerio en cumplimiento de lo designado en el río 

Atrato? 

Linda Gómez 

¿Cuáles son las estrategias para implementar los 69 POMCAS aprobados y la sostenibilidad de los consejos 

de cuenca conformados? 

Lilian Andrea Rojas Rodríguez 

¿Cuál ha sido el rol del Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible, en el desarrollo de la sentencia del Río 

Bogotá, más allá de llevar la secretaría técnica del CECH? 
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Kelly Hernández 

¿Qué estrategias usa Minambiente para que las CAR trabajen en reducción de las emisiones de CO2 del 

Cambio Climático? 

Margarita Pacheco 

¿Cómo continuará el proyecto de erosión costera de la UNGRD? 

José Fonseca  

1. ¿Cómo es el sistema que emplea ANLA para desarrollar el seguimiento a los pozos petroleros donde tiene 

Teas a altos nivel de quema constante de gas, afectando la fauna y flora de sus alrededores? 

2. ¿Cuál es el mecanismo de seguimiento de los pagos por contaminaciones ambientales generadas por la 

industria del Petróleo? 

BUCEO SEGURO Y DIVERTIDO 

Ministro, por favor, hablar sobre los compromisos frente a la protección de los páramos 

Margarita Pacheco 

¿Qué programas de reforestación de manglares y quién los lidera? 

Freddy Murcia 

Me gustaría saber en cuanto al Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina, ¿qué acciones tienen 

para mejorar los ecosistemas submarinos? 

Vanessa Gómez  

¿Qué ha pasado con las licencias de Hidroituango y Santurbán? 

¿Cómo se ha avanzado en el proyecto de cero mercurio en la minería? 

Karen Lorena Molano Alarcón 

Avances en torno a la CGSM 

Adrián Fernando Ramírez Echeverri 

¿Sobre las políticas que se están implementando a nivel mundial para la desglaciación de Groenlandia? Que 

llegó al no retorno 

Karen Lorena Molano Alarcón 

¿Qué pasa con el Plan de Manejo de la Ciénaga Grande de Santa Marta? 
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Gloria Zambrano 

¿Cuál es la técnica que deben usar los que realizan extracción de material de arrastre de los ríos? 

Erasmo Chaves 

¿Cuándo la Superintendencia Financiera aprobará los bonos de carbono voluntarios? 

Frankly Cabrera 

¿Por qué no se realizan iniciativas de proyectos ecoturísticos en el Parque Nacional Natural Serranía de los 

Churumbelos Auka-Wasi? 

Margarita Pacheco 

Negocios Verdes: ¿cómo coordina el MADS con el ministerio de Comercio y Turismo para robustecer mercados 

nacionales e internacionales de productos amazónicos? 

María Andrea Rueda Páramo 
 
Podrían ampliar la información relacionada con el Pacto de Leticia 
 

Frankly Cabrera  

¿Existe la posibilidad de que Piamonte (Cauca), el cual hace parte de la Amazonia colombiana, sea apoyado 

en la implementación de Pago por Servicios Ambientales, para disminuir la deforestación? 

¿Qué pasa con la disminución de la deforestación en el Parque Nacional Natural Serranía de los Churumbelos? 

Luis Perdomo 

Pregunta para ANLA: ¿Cuándo se hará la nueva visita al suroeste? 

María Teresa Suárez Cárdenas 

¿Qué respaldo tiene el suroeste por parte del Ministerio de Medio Ambiente en la lucha contra la Minería, 

teniendo en cuenta el potencial que tiene en agua, fauna y flora? 

Carlos González 

Señor Ministro, ¿a qué funcionario podríamos acceder tanto para la consecución de registros de monitoreo de 

la calidad del agua en el valle superior del Magdalena y para asesoría técnica? 

Gloria Marín 

¿Cómo lograr que los campesinos que no conocen de plataformas digitales puedan dar a conocer sus negocios 

verdes? 
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¿Nos puede explicar para qué sirven los radares que se han instalado? 
 
Diego Mejía 

¿Cómo puede aportar la comisión de incendios forestales al mejoramiento del país? 

Gustavo Ossa García 

¿En qué otros lugares del país se tiene prevista la instalación de radares? 

Jairo Vargas 

¿Qué lecciones nos ha dejado esta Pandemia en términos de acciones concretas de prevención y adaptación 

al cambio climático, en lo urbano y lo rural? 

Paola Molina 

¿Se esperan recursos para la reducción del riesgo basada en ecosistemas? 

Adriana Gutiérrez 

¿Cómo va la actualización de la NDC? 

Paola Molina 
 
¿Cómo ha sido el avance en la formulación de los Planes Integrales de Cambio Climático Territoriales en el 
país? 
 
Pablo Andrés Morales Gómez  
 
¿Cómo se relacionan los sistemas de información que se desarrollan y operan en las corporaciones y cómo 
avanza el SIRH v2? 
 
3. ASPECTOS EVALUADOS 

Con el fin de conocer cuál fue la percepción de los asistentes en cuanto al contenido, la organización, los 
expositores, la valoración y los aspectos a mejorar; se diseñó una encuesta de satisfacción para calificar el 
evento, la cual se entregó en el momento de registro, lo que permitió evaluar si se cumplió con las expectativas 
de los presentes en la Audiencia.  
 
Los resultados de dicho instrumento, se tendrán en cuenta con el fin de corregir y mejorar para futuras 

audiencias de rendición de cuentas.  

3.1. Contenido de la Encuesta      
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3.2. Análisis de resultados de la encuesta 

Marca 
tempo

ral 

1. 
¿Cómo 
se 
enteró 
de la 
realiza
ción de 
esta 
Audien
cia 
Pública 
Particip
ativa 
de 
Rendici
ón de 
Cuenta
s? 

2. 
¿Cons
ultó 
inform
ación 
sobre 
la 
gestión 
del 
sector 
Ambie
nte y 
de 
Desarr
ollo 
Sosten
ible 
previo 
a la 
realiza
ción de 
esta 
Audien
cia 
Pública 
Partici
pativa 
de 
Rendic
ión de 
Cuenta
s? 

3. 
Consid
era 
que la 
divulga
ción de 
la 
inform
ación 
relacio
nada al 
sondeo
, 
invitaci
ón e 
inform
e de la 
Audien
cia 
Pública 
Partici
pativa 
de 
Rendic
ión de 
Cuenta
s fue: 

4. 
¿Cons
idera 
que la 
inform
ación 
presen
tada 
durant
e el 
evento 
fue 
clara y 
confia
ble?  

5. ¿En el 
evento se 
dieron a 
conocer 
los 
resultado
s de la 
gestión 
realizada 
por el 
Sector 
Ambiente 
y 
Desarrollo 
Sostenibl
e? 

6. ¿La 
explicaci
ón sobre 
la 
metodol
ogía 
emplead
a para la 
realizaci
ón del 
evento y 
el 
procedi
miento 
de las 
interven
ciones 
en la 
Audienci
a 
Pública 
de 
Rendició
n de 
Cuentas 
fue clara 
y 
confiabl
e? 

6. 1. 
Justifique 
su 
respuesta 
de 
acuerdo a 
la 
pregunta 
anterior 

7. 
Considera 
que 
durante el 
espacio 
de diálogo 
se 
respondier
on las 
inquietude
s y 
tomaron 
en cuenta 
las 
recomend
aciones 
expresada
s por los 
asistentes: 

7. 1. Justifique su 
respuesta de 
acuerdo a la 
pregunta anterior 

8. 
Considera 
que 
durante el 
espacio 
de diálogo 
se 
respondier
on las 
inquietude
s y 
tomaron 
en cuenta 
las 
recomend
aciones 
expresada
s por los 
asistentes: 
[Encuesta 
sobre 
temas de 
interés] 

8. 
Considera 
que 
durante el 
espacio 
de diálogo 
se 
respondier
on las 
inquietude
s y 
tomaron 
en cuenta 
las 
recomend
aciones 
expresada
s por los 
asistentes: 
[Publicaci
ón y 
divulgació
n del 
informe de 
rendición 
de 
cuentas] 

8. 
Considera 
que 
durante el 
espacio 
de diálogo 
se 
respondier
on las 
inquietude
s y 
tomaron 
en cuenta 
las 
recomend
aciones 
expresada
s por los 
asistentes: 
[Convocat
oria y 
registro] 

8. 
Considera 
que 
durante el 
espacio 
de diálogo 
se 
respondier
on las 
inquietude
s y 
tomaron 
en cuenta 
las 
recomend
aciones 
expresada
s por los 
asistentes: 
[Formato 
de 
preguntas] 

8. 
Considera 
que 
durante el 
espacio 
de diálogo 
se 
respondier
on las 
inquietude
s y 
tomaron 
en cuenta 
las 
recomend
aciones 
expresada
s por los 
asistentes: 
[Organiza
ción 
(metodolo
gía) y 
logística] 

8. 
Considera 
que 
durante el 
espacio 
de diálogo 
se 
respondier
on las 
inquietude
s y 
tomaron 
en cuenta 
las 
recomend
aciones 
expresada
s por los 
asistentes: 
[Material 
audiovisua
l] 

9. ¿Qué 
le 
gustaría 
que se 
mejorara 
para el 
desarroll
o de 
futuros 
espacios 
de 
diálogo? 

Polític
a de 
tratam
iento y 
protec
ción 
de 
datos 
perso
nales 

8/31/
2020 
18:23

:56 

Redes 
Social
es 

No 
Buen
a 

Buen
a 

Mediana
mente 
de 
acuerdo 

Si 

Al 
principio 
de la 
rendición 
de 
cuentas 
se 
explicó 
la 
metodolo
gía 

Si 

en la medida de lo 
posible se dio 
respuesta a gran 
cantidad de 
preguntas 

Buena Buena Regular Malo Buena Buena 

tocar 
temas 
de 
interés 
regiona
l como 
Santur
ban 

No 
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8/31/
2020 
18:25

:55 

Invitac
ión 
por 
correo 
electr
ónico 

Si 
Buen
a 

Buen
a 

De 
acuerdo 

Si 

Los 
cuatro 
paneles 
fueron 
concreto
s y 
claros. 

Si 

Aunque se 
presentaron 
varias 
inquietudes, se 
entiende que por 
el tiempo se 
eligen las más 
representativas. 
Además está la 
opción de recibir 
la respuesta por 
el link que se 
compartió. 

Buena Buena Buena Buena Buena Buena 

Consid
ero que 
es 
mejor 
elegir 
hacer 
este 
espacio 
en 
horas 
de la 
mañan
a. 

Si 

8/31/
2020 
18:26

:41 

Redes 
Social
es 

No 
Buen
a 

Buen
a 

De 
acuerdo 

Si 

Muy bien 
trabajad
o. Muy 
buen 
moderad
or el 
Señor 
Ministro 

No 

Faltó alguien en 
nombre del 
ministerio que 
fuera resolviendo 
las preguntas del 
chat 

Regular Buena Buena Malo Buena Buena 

Que se 
dé 
respue
sta a 
las 
consult
as del 
público 

Si 

8/31/
2020 
18:29

:08 

Invitac
ión 
por 
correo 
electr
ónico 

Si 
Buen
a 

Buen
a 

De 
acuerdo 

Si 

Se 
presentó 
de 
manera 
ordenad
a y 
coherent
e la 
informaci
ón de la 
gestión 
del 
sector  

Si 

Las inquietudes, 
se enviaban para 
su atención  
#EnVivo en 
#AmbienteRindeC
uentas 
bit.ly/PreguntasRe
ndicion2020 

Buena Buena Buena Buena Buena Buena nada Si 

8/31/
2020 
18:31

:34 

Invitac
ión 
por 
correo 
electr
ónico 

Si 
Buen
a 

Buen
a 

De 
acuerdo 

Si 

fue 
completa
mente 
clara la 
informaci
ón de la 
metodolo
gía 

Si 
si se respondieron 
las preguntas de 
los ciudadanos  

Buena Buena Buena Buena Buena Regular 

todo 
estuvo 
ordena
do en 
la 
audien
cia 

Si 
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8/31/
2020 
18:40

:49 

Invitac
ión 
por 
correo 
electr
ónico 

Si Mala 
Regul
ar 

De 
acuerdo 

Si 

Presento 
un orden 
en el 
desarroll
o de la 
audienci
a, pero 
en 
algunos 
moment
os el 
sonido 
se 
perdía 

No 

Quedaron 
preguntas 
pendientes por 
respuesta 

Regular Regular Regular Regular Buena Buena 

Particip
ación 
de la 
comuni
dad, no 
solo de 
los 
funcion
arios 
directiv
os que 
integra
n el 
ministe
rio 

Si 

8/31/
2020 
18:44

:27 

Redes 
Social
es 

Si Mala 
Regul
ar 

Mediana
mente 
de 
acuerdo 

No 

Falta 
informaci
ón 
visible, 
presenta
ción, no 
se 
mostró 
índices, 
ni 
indicador
es, ni 
cifras. 

No 

Hace falta un filtro 
para centrar las 
preguntas, al 
parecer las 
preguntas fueron 
escogidas con 
anterioridad  

Regular Regular Regular Regular Regular Regular 

la 
manera 
como 
se 
muestr
an los 
resulta
dos 

Si 

8/31/
2020 
18:49

:53 

Redes 
Social
es 

No 
Buen
a 

Buen
a 

De 
acuerdo 

Si 

Se 
daban 
respuest
a  a las 
pregunta
s al final 
de cada 
panel 

Si 

Se escogieron las 
principales 
preguntas 
solicitadas por los 
asistentes y 
fueron resultas 

Buena Buena Buena Buena Buena Buena 

Que los 
director
es 
tuviera
n un 
poco 
más de 
tiempo 
para 
explicar 
todos 
los 
proyect
os 
adelant
ados 
por su 

Si 
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entidad 
a cargo 

8/31/
2020 
18:55

:25 

Invitac
ión 
por 
correo 
electr
ónico 

No 
Regul
ar 

Buen
a 

De 
acuerdo 

Si ok Si ok Regular Buena Buena Regular Regular Buena 

Se 
permita 
la 
interve
nción 
del 
público, 
para 
expres
ar 
dudas 
e 
inquiet
udes 
de 
forma 
directa 
y no 
por 
redes 
sociale
s  

Si 

8/31/
2020 
18:58

:54 

Redes 
Social
es 

Si 
Buen
a 

Buen
a 

De 
acuerdo 

Si 

La 
rendición 
de 
cuentas 
tuvo 
lugar en 
6 
temática
s y un 
panel 
central 
con 
solución 
de 
inquietud
es para 
cada una 

Si 

se solucionaron 
algunas 
preguntas 
esenciales 

Regular Regular Buena Buena Buena Buena 

hacer 
mayor  
difusión 
de los 
canales 
de 
publica
ción del 
informe 
de 
rendici
ón 

Si 
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8/31/
2020 
21:50

:57 

Redes 
Social
es 

Si Mala 
Regul
ar 

Mediana
mente 
de 
acuerdo 

Si 

Estuvo 
bien. A 
pesar de 
que el 
tiempo 
permite 
ir al 
detalle 
de 
muchas 
cosas 
que 
deseamo
s saber 
cómo 
ciudadan
os. 

No 

No, pero es 
entendible por el 
tiempo. Se debe 
divulgar de 
manera amplia el 
enlace de 
formulario de 
preguntas. 

Malo Malo Malo Regular Regular Regular 

Mayor 
particip
ación 
ciudad
ana, 
acade
mia y 
ONGs. 

Si 

9/1/2
020 

12:28
:36 

Invitac
ión 
por 
correo 
electr
ónico 

Si 
Buen
a 

Buen
a 

De 
acuerdo 

Si 

Las 
intervenc
iones 
fueron 
claras, 
aunque 
en 
moment
os el 
sonido 
fallo  

Si 
Se dió respuesta 
a la mayoría de 
preguntas 

Buena Regular Buena Regular Buena Regular 

La 
propue
sta 
audiovi
sual 

Si 
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4. EVALUACIÓN Y CONCLUSIONES 

La Jefe de la Oficina de Control Interno del Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible como cabeza de 

sector y en representación de todos los Jefes de Control Interno o quien hacen las veces dentro de las entidades 

del sector, se dirigió a los asistentes de la audiencia, agradeciendo su participación, resaltando la importancia 

del desarrollo de este evento de rendición de cuentas del sector ambiente y desarrollo sostenible, manifestando 

que en virtud de lo establecido por la Ley 489 de 1998 y los lineamientos impartidos por el Departamento 

Administrativo de la Función Pública, en cuanto a metodología y contenido, se desarrolló la audiencia 

involucrando a la ciudadanía en general para que pudieran ejercer su derecho al control social, siguiendo así 

con las políticas de la Presidencia de la República en cuanto a rendición de cuentas y la transparencia. 

Es importante mencionar que tanto el Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible como todas las entidades 

del sector, han rendido cuentas a la ciudadanía en otros espacios que han permitido mostrar a lo largo del 

tiempo la gestión desarrollada por las mismas.  

De otra parte, se presentaron los resultados sobre la medición del Índice de Gestión y Desempeño Sectorial, 

basado en el Modelo Integrado de Planeación y Gestión así: 
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Se presentaron también el estado de los Planes de Mejoramiento suscritos con la Contraloría General de la 

República, y del Archivo General de la Nación, de las entidades del sector que los tienen. 

Así mismo, se informó que las preguntas que no pudieron ser resueltas en dicho espacio, serian contestadas 

oficialmente por cada una de las entidades responsables y que, para efectos de conocer los resultados sobre 

la Audiencia realizada, se podría consultar en los portales Web de las entidades participantes los registros sobre 

la misma, así como los informes de conclusiones y evaluaciones. 

Finalmente, para efectos de consultar el video completo del desarrollo de la Audiencia Pública de Rendición de 

Cuentas, se podrá consultar la página web del Ministerio y canal youtube. 

- Canal Youtube con URL: https://www.youtube.com/watch?v=Ob8iB8ppQlM  

5. RECOMENDACIONES  

- Seguir propiciando los espacios de Rendición de cuentas del sector, involucrando a toda la ciudadanía 
y grupos de interés en los temas inherentes a nuestra gestión. 
 

- Generar estrategias encaminadas a obtener un mayor porcentaje de asistencia al evento, de acuerdo 
al marco de convocatoria realizada. 
 

- Fortalecer los procesos que se deben surtir posterior a la realización de la audiencia, en el sentido de 
coordinar liderazgos y responsabilidades frente a la recopilación de información necesaria para la 
elaboración de informes. 
 

- Presentar tabulación de las encuestas aplicadas, de tal manera que se permita realizar el análisis 
respectivo y de manera estadística sobre la percepción de la ciudadanía en general 
 

- Hacer seguimiento a las preguntas que se radican posterior a la audiencia, de tal manera que se 
aseguren las respuestas a las mismas. 
 

- En términos generales se recomienda que, bajo el liderazgo de las Oficinas Asesoras de Planeación 
del sector, y con de acuerdo los resultados que se obtuvieron en las encuestas contestadas y las que 
se encuentra en desarrollo vía web, se identifiquen las posibles mejoras a aplicar en la realización de 
posteriores Audiencias de Rendición de Cuentas. 
 
 
 

 

NATALIA BAQUERO CÁRDENAS 
Jefe Oficina de Control Interno Ministerio de Ambiente 
Cabeza de Sector Ambiente y Desarrollo Sostenible 

https://www.youtube.com/watch?v=Ob8iB8ppQlM
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