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1 INTRODUCCION

La Unidad de Parques Nacionales ha venido impulsando a lo largo de varios afios, el desarrollo e
implementacion del ecoturismo como una estrategia que promueve la conservacion de los recursos
naturales presentes en las areas protegidas, consideradas como uno de los destinos ecoturisticos con
mayor interés por parte de los amantes de los viajes y la naturaleza.

El ecoturismo a su vez, se considera una fuente de sostenibilidad, tanto para el area protegida como
para las comunidades locales al generar ingresos econémicos y empleo. Sin embargo, el ecoturismo no
planificado y/o manejado inadecuadamente, puede ocasionar impactos negativos graves para el medio
ambiente y para las comunidades, deteriorando y degradando los recursos de los que depende.

Con el creciente flujo de visitantes en las areas protegidas en los ultimos diez afios se comenzd a
evidenciar la presencia de impactos ambientales, sociales y econdmicos, tanto positivos como
negativos. En respuesta a los impactos negativos, las areas protegidas del Sistema de Parques
Nacionales empezaron a implementar metodologias de ordenamiento de la actividad ecoturistica como
la capacidad de carga turistica (Cifuentes, 1992) y los limites aceptables de cambio (LAC) (Stankey et
al., 1985), con la orientacion de la Subdireccion técnica.

La metodologia para determinar capacidad de carga desarrollada en Costa Rica por Miguel Cifuentes
en 1992, se considera una herramienta préactica, de facil comprensiéon y aplicacion por los equipos de
las areas protegidas. Su objetivo principal es calcular un “nimero” de visitantes/dia en un sitio de visita
determinado, a partir de calculos basados en la medicién de variables fisicas, bioldgicas, ambientales,
sociales y de manejo de cada sitio a evaluar, como una forma para que los administradores de area
puedan manejar y controlar la actividad turistica generando el menor impacto posible.

De otra parte, la metodologia de limites aceptables de cambio (Stankey et al, 1985) tiene un fuerte
componente de participacion social y a través de nueve pasos identifica problemas y oportunidades,
zonifica, selecciona indicadores y define estandares que permitan monitorear los impactos que se
desprenden del ecoturismo. Esta metodologia se concentra en alcanzar altos niveles de satisfaccion en
el visitante, y plantea que no son los visitantes los causantes de los impactos, sino su comportamiento.
Este planteamiento es correcto, toda vez que existen areas protegidas, en especial norteamericanas, en
las cuales efectivamente se cuentan con adecuaciones de infraestructura y estrategias de
sensibilizacién a visitantes consolidadas, que minimizan en buena parte los impactos que se puedan
generar a partir de la recreacion. No obstante, Colombia se encuentra en una lenta transicion en la cual
de manera timida se asignan recursos para adecuacion de infraestructura, personal de apoyo, adopcion
de métodos para el ordenamiento de actividades ecoturisticas, y donde se aplica una dbil estrategia de
sensibilizacion que permita incidir decididamente en el comportamiento del visitante (no entendi esta
ultima oracién). Una vez estos aspectos sean superados con seguridad el impacto del visitante sera
menor.

Adicionalmente a las dos metodologias antes descritas, se han desarrollado otras como el Rango de
oportunidades para visitantes de areas protegidas (ROVAP), el manejo de impactos del visitantes (VIM),
la experiencia del visitante y la proteccion de los recursos (VERP), el Modelo de optimizacion del



manejo del ecoturismo (TOMM), las medidas de éxito, entre otras. Estos desarrollos metodologicos
tienen en comun la identificacion de impactos, la seleccién de indicadores, el monitoreo de los mismos y
la definicion de umbrales o estdndares que permitan evaluar el estado de los recursos y/o de la
experiencia del visitante y tomar las acciones de manejo correspondientes.

A partir de las lecciones aprendidas que resultaron de las diferentes aplicaciones en la entidad
(capacidad de carga turistica y Limites Aceptables de Cambio), se seleccionan en éste documento los
principales componentes de las metodologias mas comunmente aplicadas en el mundo, con el objetivo
de conocer, evaluar y monitorear los impactos del ecoturismo; determinar la capacidad de carga
aceptable en sitios de interés ecoturistico y conducir a la definicion de acciones de manejo que permitan
ordenar la actividad.

De acuerdo a lo anterior, esta guia metodoldgica permitira hacer una sintesis diagnostica del ecoturismo
en el AP, identificar y analizar los impactos negativos, definir las condiciones deseadas de las zonas
con uso ecoturistico, priorizar impactos, definir objetivos de manejo frente a esos impactos, determinar
capacidad de carga aceptable de los sitios priorizado, seleccionar indicadores y estandares que
permitan medir el grado de impacto que el ecoturismo genera sobre los valores naturales, la
satisfaccion del visitante y las comunidades locales. (Figura 3)

El desarrollo de éstos pasos llevara a la Unidad de Parques Nacionales a definir el concepto de
capacidad de carga aceptable como el numero de personas que soporta un area protegida en cada una
de sus zonas de manejo, buscando el balance integral entre los aspectos determinantes de la actividad
ecoturistica como son los elementos biofisicos, ambientales, operativos, infraestructura, dindmica y
satisfaccion del visitante y de la comunidad local, de tal manera que propenda por la sostenibilidad del
ecoturismo como estrategia de conservacion. Es importante aclarar que ese limite es dinamico en el
tiempo y tanto las estrategias de accién y las medidas de conservacion deben obedecer igualmente a
esta dinamica.



2 ANTECEDENTES

El ecoturismo marca una tendencia cada vez mas creciente a nivel nacional y mundial observada no
solo a través de estadisticas de visitantes, sino también en la conformacién de empresas operadoras de
servicios ecoturisticos, infraestructuras amigables con el uso racional de recursos naturales, como
transporte, energia y productos de bajo impacto, entre otros aspectos.

Actualmente el ecoturismo corresponde al 7% del turismo total mundial, este ultimo estimado en US$
514 mil millones anuales en 2003 (WTO, 2003). El crecimiento anual del turismo se calcula en 4%, el
del ecoturismo esta calculado entre 10 % y 30 %. Para el caso de Colombia, el ecoturismo creci6 en un
periodo de seis afos un 25% en las areas del SPNN con concesion de servicios ecoturisticos!.
Especificamente, en relacion al ingreso de visitantes a las areas protegidas que tienen vocacién
ecoturistica en los ultimos diez afios (1999-2009) se observa un incremento del 96,98% comparando el
afio 1999 con el afio 2009. (Figura No. 1)
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Figura 1. Estadisticas visitantes en las areas del Sistema de Parques Nacionales Naturales.1995-
2009. Fuente: Oficina de Atencidn a Visitantes

Esta tendencia en el aumento de visitantes a las areas protegidas del Sistema de Parques Nacionales
Naturales ha impulsado a la entidad a fortalecer ejercicios de ordenamiento de la actividad ecoturistica,

! Disponible en www.fondobiocomercio.com.
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en donde se ha logrado avanzar en la implementacion de ejercicios de capacidad de carga y limites
aceptables de cambio.

Los ejercicios cuentan con una experiencia de varios afios en los cuales la Unidad de Parques
Nacionales Naturales inicia su experiencia con la aplicacion de la metodologia para determinar
capacidad de carga turistica de Miguel Cifuentes (1992) durante los afios 90, como por ejemplo los
realizados en el Parque Nacional Natural Gorgona (PNN Gorgona), Parque Nacional Natural
Amacayacu (PNN Amacayacu) y Santuario de Fauna y Flora Iguaque. Estos estudios partieron de
intereses particulares de estudiantes motivados por investigar temas relacionados con la actividad
turistica.

A finales de los 90 y comienzos del 2000, se evidencia un fuerte crecimiento en el ingreso de visitantes
a las areas protegidas del pais, una importante inversion de recursos de cooperacion internacional para
el desarrollo ecoturistico en las areas protegidas (AP), y esfuerzos que empieza a desarrollar la Unidad
de Parques a través de la Subdireccién Técnica y las areas protegidas en plantear lineamientos que
orienten la actividad ecoturistica.

Es asi como se elaboran durante los afios 1999 y 2000, los primeros documentos de “Planes de
Ordenamiento Ecoturistico” orientados tematicamente por la Subdireccién Técnica y la Agencia
Espafiola de Cooperacion Internacional. Como resultado de ello se benefician las areas protegidas:
PNN Tayrona, PNN Gorgona, PNN EI Tuparro, PNN Puracé, PNN Chingaza, PNN Utria, PNN Los
Nevados y PNN Corales del Rosario; adicionalmente, en el 2001 se elabordé la Guia para el
Ordenamiento de la Actividad Turistica en areas protegidas de La Unidad de Parques Nacionales
Naturales.

A comienzos del 2000 se coordind a nivel interinstitucional (Viceministerio de Turismo y Unidad de
Parques Nacionales) el trabajo que dio origen a la Politica Nacional de Ecoturismo en el 2003, en la
cual se presentan los lineamientos que el pais plantea para el desarrollo de ésta actividad.

De afios atras, la Unidad de Parques Nacionales venia prestando directamente los servicios de
interpretacion, guianza, alojamiento y alimentacion en sus centros de visitantes, y en otros casos, hacia
seguimiento a los contratistas que administraban la prestacion de servicios basicos como alojamiento y
alimentacion. Sin embargo, con el tiempo se fue evidenciando la débil calidad en los servicios de
alimentacion, la deteriorada dotacién en las areas de alojamiento, el progresivo deterioro de la
infraestructura pese a la inversion y los esfuerzos por mantenerla, y a la mayoria del personal de las
areas protegidas concentrado en las tareas de atencién a visitantes, mas no en la implementacion de
otras estrategias que favorecieran la conservacion de los recursos de las areas.

En ese momento la Unidad de Parques Nacionales Naturales emprendié dos caminos: el primero,
dirigido a la implementacion de técnicas que permitieran ordenar y determinar la capacidad de carga
turistica previniendo el deterioro de los recursos naturales dispuestos para la recreacion de los
visitantes, y el segundo, impulsando el interés y participacion de los actores sociales o privados en la
prestacion de los servicios ecoturisticos. Es asi, como entre el 2000 y el 2003 con el apoyo de la
Embajada de los Paises Bajos, la Subdireccion Técnica y las areas protegidas elaboraron los términos
de referencia que permitieron formalizar figuras de concesion de servicios ecoturisticos. Esta figura de
concesion inicialmente estuvo dirigida a actores locales y regionales con interés en el tema, sin
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embargo, las propuestas recibidas no fueron viables para la Unidad de Parques ya que los postulantes
no tenian la capacidad de inversion requerida.

85°00°W 20°00W 75°00W 00OW
1 1 1 1

AREAS CON SERVICIOS | AREAS CON CONTRATOS DE

& OTRAS AREAS CON
W E § CONCESIONADOS COMUNITARIOS NOSAGONEROTURSUCA
Tay Y
cnce
PNN A A
PNN Lo o P
s i

150N
T
150N

PN

;\_\:
‘ TR “
A ‘ Q“
Y -
v N 4
b - o ey
g_ j{, 9 ‘tj ” * _g

MINISTERIO DE AMBIENTE VIVIENDA #
Y DESARROLLO TERRITORIAL ‘

PARQUES NACIONALES NATURALES

500°S
500

AREA DE PLANEACION ¥ $IG
GRUPO SINAP- SUBDIRECCION TECNICA

AREAS CON VOCACION I
TURISTICA DEL SISTEMA LEYENDA
DE PARQUES NACIONALES " o 2ol
NATURALES Areas con Vocacion Turistica

Areas con Servicios Ecoturisticos Concesionados

Areas con contratos de servicios ecoturisticos comunitarios|
W Otras areas con vocacion ecoturistica
] Otras Areas

T T T T
85°00°W 80°00W T500W 7000w

Figura 2.Areas con vocacién Ecoturistica en el Sistema de Parques Nacionales Naturales de
Colombia

De manera simultanea, el SFF Otin Quimbaya, PNN Tayrona, PNN Amacayacu y el Area Natural Unica
Los Estoraques (ANU) impulsaban estudios de capacidad de carga por interés directo de las mismas. A
su vez, la Subdireccion Técnica acompariaba la aplicacion de la metodologia de limites aceptables de
cambio en el Parque Nacional Natural Corales del Rosario, y orientaba a través de seminarios a los
funcionarios y contratistas de la entidad en lo relacionado a los lineamientos para ordenar la actividad
ecoturistica.

Hacia finales del 2003 y comienzos del 2004 se formalizan las figuras de concesion de servicios

ecoturisticos, en donde la Unidad de Parques suscribe un contrato con el sector privado con experiencia
en la operacion turistica y alta capacidad de inversion de recursos; igualmente se inician los ejercicios
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de limites aceptables de cambio en el PNN Corales y PNN Amacayacu, PNN Nevados y SFFOtun
Quimbaya y SFF Iguaque, éstos tres ultimos financiados a través del proyecto GEF ANDES. Asi mismo
se da inicio a otro modelo de contratacion de servicios ecoturisticos con organizaciones comunitarias
con el objetivo de brindar oportunidades a las comunidades locales y regionales en la participacién de
estrategias impulsadas por la Unidad de Parques Nacionales. En la figura 2, se observan las area con
vocacion ecoturistica con figuras de concesidn, ecoturismo comunitario y prestacion de servicios directa
por la Unidad.

Como producto de éstas experiencias de aplicacion se plantean unos indicadores y se realizan
acuerdos entre actores para el manejo de la actividad ecoturistica. Sin embargo, estos ejercicios no
concluyen por falta de recursos.

Es asi como la Subdireccion técnica capitaliza las experiencias adquiridas por los diferentes niveles de
la Unidad de Parques y decide en el 2009 disefiar una guia metodoldgica que integre la determinacion
de la capacidad de carga con el monitoreo de los impactos del ecoturismo. En 2009 se inicia la
aplicacién de esta “metodologia hibrida” en las areas protegidas del Sistema, tomando como
experiencia piloto el PNN Nevados, y a mediados de 2009 se inicia la elaboracién de éste documento.

Como resultado de todos los esfuerzos realizados en el pasado se han formalizado los ejercicios de
capacidad de carga de las areas protegidas PNN Tayrona (Res No. 0234 del 17 de dic 2004), PNN Los
Nevados (Res. 0252 del 2 dic 2008), PNN Gorgona (Res. 1531 de 1997) y Via Parque Isla Salamanca
(Res. No. 052 del 25 febrero 2010). EI SFF Otun Quimbaya tiene su estudio técnico terminado y en
proceso de firma para su resolucion y el PNN Corales del Rosario, EI ANU Estoraques, PNN Gorgona,
PNN Old Providence y PNN Puracé se encuentran adelantando su documento técnico.
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3 JUSTIFICACION

En Colombia se han dispuesto diferentes instrumentos de planeacién y juridicos que comprometen a las
entidades del sector ambiental y turistico a disefiar e implementar mecanismos que promuevan la
sostenibilidad de los destinos ecoturisticos del pais.

La ley 300 de 1996, establece en su articulo 27, que “cuando quiera que las actividades turisticas que
se pretenden desarrollar en areas del Sistema de Parques Nacionales Naturales, seran estas entidades
— Minambiente y Mindesarrollo las que definan la viabilidad de los proyectos, los servicios que se
ofrecerén, las actividades permitidas, capacidad de carga y modalidad de operacion”. El articulo 28 de
dicha ley dispone que los proyectos ecoturisticos a desarrollarse dentro de las areas del Sistema de
Parques Nacionales “deberan considerar su desarrollo solamente en las areas previstas como las zonas
de alta densidad de uso y zonas de recreacidn general exterior, de acuerdo con el Plan de Manejo o el
Plan Maestro de las areas con vocacion ecoturistica”.

En segundo lugar, la Politica Nacional de ecoturismo de 2004, establece en la linea estratégica
1:*Ordenamiento y planificacion de las areas”, que el ordenamiento ambiental hace referencia a la
zonificacion de éareas, usando los criterios de capacidad de carga ecolégica y material. Arroja
informacion importante acerca del estado del area, de los equipamientos turisticos existentes y de los
proyectos que se adelantan actualmente. Asi mismo, la linea tres de este documento establece
programas de monitoreo y aplicacién de correctivos para los impactos negativos sobre el suelo, sobre
los recursos hidricos, sobre la vegetacion, sobre la fauna silvestre, sobre el paisaje y sobre aspectos
sanitarios.

En tercer lugar el alcance de ésta guia responde a la “Politica institucional de Participacion Social para
la Conservacion” en donde se define el ecoturismo como estrategia de conservacién, se considera
necesario llevar a la entidad a la toma de decisiones en el corto, mediano y largo plazo una vez la
herramienta suministre alertas tempranas que pronostiquen desequilibrio en el balance que debe haber
entre lo ambiental, biologico y lo social.

En cuarto lugar, el Decreto 622 de 1977.en el Art. 3° Num. 11, otorga la responsabilidad a la Unidad de
Parques Nacionales Naturales de Colombia de regular la funcion de la administracién de proveer a los
visitantes recreacion compatible con los objetivos de las areas del Sistema. A su vez, el Art. 13 Num.
14. establece la obligacidn de fijar los cupos méximos de visitantes, nimero maximo de personas que
puedan admitirse para los diferentes sitios a un mismo tiempo, periodos en los cuales se deban
suspender las actividades para el publico en general, en las diferentes areas y zonas del Sistema de
Parques Nacionales Naturales.

Lo anterior, se suma al modelo de planeacion institucional en donde la guia para el monitoreo de
impactos del ecoturismo y determinaciéon de la capacidad de carga aceptable, es una respuesta
institucional que busca apoyar a las areas en el analisis, monitoreo de impactos y toma de decisiones.
De esta forma, las condiciones deseadas (bioldgicas, ambientales, sociales) de cada zona de manejo
bajo las cuales se debe realizar la actividad ecoturistica serén realizables y coherentes con el plan de
manejo de cada area protegida.
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En respuesta a este marco normativo y de planificacion, la Unidad de Parques Nacionales ha venido
impulsando a lo largo de varios afios, el desarrollo e implementacion del ecoturismo como una
estrategia que promueve la conservacion de los recursos naturales presentes en las areas protegidas,
consideradas como uno de los destinos ecoturisticos con mayor interés por parte de los amantes de los
viajes y la naturaleza.

Las estadisticas de ingresos de visitantes al Sistema de Parques dan muestra de lo anterior,
observando el incremento en los Ultimos tres afios de acuerdo al siguiente orden: 2006 vs 2005: 35%,
2007 vs 2006: 14%, 2008 vs 2009: 14%, en donde las areas mas visitadas son: PNN Corales del
Rosario: 223.177 pax 2010, PNN Tayrona: 194.161 pax, PNN Nevados 45.023 pax, Corota 25.349 pax,
PNN Amacayacu 11.369 pax.

En un menor porcentaje se encuentran: PNN El Cocuy 6.669 pax, PNN Old Providence 6.654 pax, ,
PNN Chingaza 6.256 pax, ANU Estoraques 5.593 pax, PNN Gorgona 4.317 pax.

Considerando que la tendencia y el interés en visitar areas protegidas seguiran en aumento, la Unidad
de Parques Nacionales a través de la Subdirecciéon Técnica impulsa el disefio e implementacién de
ésta guia en cada una de las areas con vocacion ecoturistica y mayor presion por impactos de tipo
ambiental, biolégico y social .
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4 GUIA METODOLOGICA PARA MONITOREAR IMPACTOS DEL
ECOTURISMO Y DETERMINAR CAPACIDAD DE CARGA ACEPTABLE

El monitoreo permite conocer y evaluar los impactos que el ecoturismo puede ocasionar sobre los
valores naturales, la experiencia del visitante y en las comunidades locales, con el fin de orientar
efectiva y eficazmente las acciones de manejo del ecoturismo como actividad de bajo impacto, que
propendan por la sostenibilidad de la actividad y la conservacion de las areas protegidas en el Sistema
de Parques Nacionales Naturales.

Esta herramienta es un componente elemental en todo sistema de manejo de recursos, donde la
evaluacién de los procesos en desarrollo es esencial para la continuidad de los mismos (Vidal, 2008). Si
hablamos de manejo de visitantes en los sitios destinados al ecoturismo en las areas protegidas, el
monitoreo evalua el grado de afeccidn sobre los recursos naturales durante el desarrollo de la actividad
ecoturistica en un sitio de visita, asi como la satisfaccién del visitante durante su experiencia y los
efectos de la actividad en la comunidad local. A fin de prever las consecuencias negativas del
ecoturismo, controlarlas y minimizarlas, es necesario formular e implementar el monitoreo de los
impactos del ecoturismo.

La informacién producida por el monitoreo permitira hacer seguimiento a las acciones de manejo
implementadas para el control y minimizacion de los impactos negativos, procurando alcanzar las
condiciones deseadas en cada zona. A su vez, para la determinaciéon de la capacidad de carga
aceptable en los sitios priorizados, se presenta una caja de herramientas que ofrece a las AP dos
opciones metodologicas que pueden ser aplicadas de manera individual o combinada si asi se
considera necesario..

En la figura 3 se presenta la secuencia de pasos que propone esta guia metodologia y de desarrolla
cada uno de ellos.
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Figura 3. Secuencia de pasos para el monitoreo de los impactos del ecoturismo y la
determinaciéon de la capacidad de carga aceptable en el Sistema de Parques Nacionales

Naturales.
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41 FASE DE PREPARACION

La fase de preparacion esta constituida en tres partes: la primera es la conformacién del equipo de
trabajo, la segunda, es la recopilacion y organizacién de informacidn pertinente y  la tercera, el
seguimiento de algunas recomendaciones generales que contribuyen al éxito del monitoreo.

411 Conformacion del equipo de trabajo:

Para este ejercicio se sugiere constituir un equipo de trabajo interdisciplinario que aporte informacion,
conocimientos, experiencia, discusion y analisis sobre la dindmica del ecoturismo en el AP en aspectos
biofisicos, ambientales, administrativos, sociales, culturales, entre otros. Igualmente, es indispensable
contar con el acompafamiento de las Direcciones Territoriales y el Nivel Central, asi como expertos
locales y la comunidad cientifica. En la tabla 01 se presentan los actores que se sugiere deben hacer
parte del equipo de trabajo.

Tabla 1. Miembros del equipo de trabajo para el disefio, formulacion y evaluacién del monitoreo
de los impactos del ecoturismo en el SPNN.

Actores Nivel Descripcion
, El Administrador del AP y su
Area Protegida equipo.

Profesional de Monitoreo e
SPNN . o Investigaciones
Nivel Territorial . -
Profesional de Ecoturismo
Profesional de SIG
Profesional de Monitoreo del

Nivel Central ecoturismo (SUT)

Universidades

Investigadores cientificos

Expertos locales Estos actores participaran en el
Aliados externos Actores del ecoturismo proceso dependiendo del criterio

Lideres comunitarios del equipo del AP

ONG nacionales e

internacionales

Si bien es importante impulsar en éste ejercicio la participacion de actores relacionados con la actividad
ecoturistica local y regional (actores externos), es necesario dejar a discrecion del area protegida, tanto
el actor como el momento en el cual se considera apropiada su participacion. En este mismo sentido, se
deberd articular con procesos regionales o proceso de manejo compartido como por ejemplo, los
regimenes especiales de manejo, acuerdos municipales, los SIRAP, Ordenamiento de cuencas
hidrograficas, entre otros.
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La participacion de actores externos en el desarrollo del ejercicio tiene las siguientes ventajas:

O

41.2

Identificar y conocer las motivaciones de los actores clave asociados a la generacion de la
presiones del ecoturismo, y que pueden ganar o perder algo si las condiciones cambian.

Analizar las modificaciones y afectacidn que pueden sufrir los actores debido a la aparicion de
normatividad o restricciones derivadas de los resultados de los estudios de capacidad de carga
y de los proceso de ordenamiento ecoturistico.

El desarrollar este ejercicio de forma participativa representa la voluntad de los participantes, y
pueden lograr que se alcances cumplan los compromisos y metas asumidos conjuntamente.

Los administradores de las areas adquieren mucha més credibilidad al hacer estos ejercicios
participativos, que cuando solicitan o exigen cambios de manejo que afectan a otras personas,
tales como operadores turisticos, guias o la comunidad. Sin embargo, en algunas ocasiones ha
ocurrido que el reunir actores con multiples y diferentes intereses, dificulta llegar a acuerdos y
consensos generales. Puede ser mas efectivo seleccionar o agrupar actores con intereses
comunes con los que se llegue mas facilmente a acuerdos y compromisos. De ésta manera se
favorece el posicionamiento del &rea y la aplicacion de la politica de participacidn social como
mecanismo de articulacion con los actores. En este sentido, el trabajo de capacidad de carga y
monitoreo se vuelve una herramienta de divulgacién de las actividades y objetivos del area, asi
como un instrumento de concertacién para posicionar a nivel regional el AP a través de la
inclusién de visiones y posiciones de diferentes actores.

Este proceso contribuye a la sensibilizacion de los actores con los valores naturales y aspectos
socio culturales del AP, a estrechar lazos de confianza, al generar un sentido de pertenencia y
al adquirir un mayor grado de compromiso con la conservacion del destino ecoturistico.

La participacion de actores en la planificacion de la metodologia implica compartir
responsabilidades y tomar decisiones relacionadas con el manejo del area
protegida, por lo tanto la vinculacién de cada actor debera ser analizada
cuidadosamente, asi como el ‘momento” en el cual se convoca. La
responsabilidad del monitoreo seréd definitivamente de competencia institucional
asi el ejercicio sea participativo, con el fin de garantizar continuidad y calidad en
la informacion producida.

Recoleccion y organizacion de la informacion:

En esta fase el equipo del AP recolecta informacion que permita conocer la dinamica de la actividad a
nivel local y regional, los valores naturales y aspectos socio culturales presentes en las zonas
destinadas al ecoturismo, los impactos ambientales, culturales y sociales, y demas informacion
relacionada. La informacion que reposa en los planes de manejo asi como la experiencia de los
funcionarios es primordial para todo el proceso de determinacion de capacidad de carga y monitoreo de
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la actividad ecoturistica. Igualmente, también es importante la participacion e informacion suministrada
por la comunidad cientifica, en especial la conocedora del area.

A continuacion se presenta la lista de chequeo de la informacion necesaria para realizar este ejercicio:

¥i|

EEEENANANEN NN BEEREE BEE B’

413

Plan de manejo, en caso que no se tenga se sugiere revisar los documentos de declaratoria del
AP.

Listado de valores objeto de conservacion, valores naturales no VOC y aspectos culturales
representativos

Zonificacién del manejo del AP

Plan de ordenamiento ecoturistico del area, en su defecto instrumentos de planeacién turistica
del orden regional.

Estudios previos de capacidad de carga y/o monitoreo de la actividad ecoturistica

Cartografia tematica (digital y/o fisica)

Actores del ecoturismo

Otros usurarios que afectan el AP (pescadores, chagreros, campesinos, etc.)Contratos de
concesiones

Contratos con prestadores de servicios ecoturisticos comunitarios

Estrategia de monitoreo del area protegida

Investigaciones relacionadas con los valores naturales o aspectos socio culturales del area
protegida

Publicaciones relacionadas con la actividad ecoturistica en el area protegida

Tendencias turisticas regionales, nacionales e internacionales ecoturisticas

Descripcion de riesgos naturales propios del sitio 0 antrépicos

Informes de contratos, estudios pasados y recientes

Reportes de los programas de control y vigilancia

Monitoreo adelantado por otras entidades, etc.

Consulta a expertos locales e investigadores.

Informacion climatolégica

Recomendaciones generales

A continuacion se presentan algunas recomendaciones que el equipo del AP necesita tener en cuenta
para un adecuado disefio e implementacién del monitoreo de los impactos y la determinacion de la
capacidad de carga en los sitios priorizados:

1.

2.

El Administrador del &rea necesita asignar un coordinador responsable de liderar, orientar y
dinamizar el ejercicio; es importante que le guste el tema y tenga toda la voluntad en sacarlo
adelante. No obstante, el coordinador se apoyara permanentemente en la  Subdireccién
Técnica de Parques Nacionales.

Se sugiere que el coordinador con el apoyo de un miembro del equipo documente
continuamente las discusiones y conclusiones que se generen en el desarrollo de este ejercicio
y elabore el documento que contenga el desarrollo de esta guia y lo actualice en la medida que
el monitoreo avance. Igualmente seré el responsable de alimentar las bases de datos de la
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informacidén de monitoreo, y liderar el procesamiento y analisis de la misma, y generando e
informando reportes periddicos de los resultados al equipo del AP.

3. Es importante que el Administrador del area protegida garantice la elaboracion y el
cumplimiento del plan de trabajo que genere este ejercicio y lo incluya en el cronograma de
actividades del equipo (objetivos concertados), al igual que en los planes operativos anuales y
planes de adquisicion.

4.2  SINTESIS DIAGNOSTICA DEL ECOTURISMO

Este paso es muy importante porque permite conocer, analizar y documentar el contexto de la actividad
ecoturistica en el AP con respecto a las zonas de manejo en las cuales se ha planeado éste tipo de uso.
Para desarrollar la sintesis diagndstica es preciso hacer un analisis que considera aspectos propuestos
por la Metodologia Rango de Oportunidades para Visitantes en areas protegidas 6 ROVAP (CIPAM &
USDA, 1986) partiendo de los siguientes aspectos:

a. Mision del area protegida
b. Objetivos del area protegida
c. Objetivos del Plan de Ordenamiento ecoturistico, en caso de tenerlo.

d. Identificacion de las zonas de manejo (alta densidad de uso, recreacion general exterior e historico
cultural) con potencial para el desarrollo de actividades y servicios ecoturisticos que ofrece el area.

En cada zona es preciso realizar la siguiente descripcion:

o Entorno biofisico de cada zona
o Entorno social de cada zona.

o Entorno de manejo de cada zona.

Descripcion del entorno biofisico de cada zona

Se refiere al conjunto de factores fisicos y bioldgicos caracteristicos de la zona de manejo.
Consideramos factores como la geomorfologia, topografia, hidrografia, clima, ecosistemas, fauna, flora,
evidencia de actividad humana y tamario de la zona de manejo.

En este punto el equipo del &rea realizara una breve descripcion de los aspectos biofisicos de cada una
de las zonas (alta densidad de uso, recreacidn general exterior e historico cultural) y lo complementara
respondiendo las siguientes preguntas orientadoras:

# §Qué tan natural o intervenido es la zona y qué actividades adicionales se adelantan ademas
del ecoturismo?

# ;Qué nivel de belleza escénica es posible esperar en esa zona?
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# Qué tanta informacion del entorno se provee al visitante?

# iEs necesario efectuar cambios o deben mantenerse aspectos de manejo actuales que
permitan alcanzar condiciones deseadas?

# ;Cuales actividades evidencian la mayor generacion de impactos en las diferentes zonas donde
se desarrollan las actividades ecoturisticas?

Descripcion del entorno social de cada zona.
En cuanto a comunidades locales y regionales

Para cualquier area protegida es importante conocer si el impacto del ecoturismo esta o no beneficiando
a las comunidades locales y regionales que participan en ella, por lo cual es importante recordar que
uno de los objetivos del ecoturismo es “generar ingresos destinados al apoyo y fomento de la
conservacion de las areas naturales en las que se realiza y beneficios a las comunidades aledafias. Asi
mismo el ecoturismo “busca la recreacion, el esparcimiento y la educacion del visitante a través de la
observacion, el estudio de los valores naturales y de los aspectos culturales relacionados con ellos”
(CIPAM, 2009).

Lo anterior nos lleva a reconocer y entender los atributos humanos existentes , ya sea en los residentes
del &rea y/o zona amortiguadora que inciden y participan en el manejo de esta actividad, el efecto de la
misma, sea negativo o positivo, debe ser objeto de estudio en el monitoreo de impactos generados del
ecoturismo. Para ello seré preciso efectuar el siguiente anélisis por cada zona de manejo:

#  Se encuentran grupos comunitarios, privados u otros relacionados con la actividad eco
turistica?

# Cual es la ocupacion actual de los grupos comunitarios y/ privados?: por ejemplo: Agricultor,
pescador, maderero, artesano, guia turistico, alimentos y alojamiento, transportador,
concesionario, etc.

# Cual es la principal fuente de ingresos para esos grupos? (Agricultura, pesca, aprovechamiento
forestal, trabajo artesanal, guianza turistica, alimentos y bebidas, alojamiento, transporte, otros)

# Resulta mas favorable para los grupos comunitarios vivir en el area protegida? Porqué?

# De qué forma los grupos comunitarios se benefician del &rea protegida? (venta de carnes,
fuente de alimentacion, vestido, medicina, venta de artesanias, venta de fauna, observacién de
fauna por parte de turistas, fuente de comida, venta de madera, turismo, madera para
construccion, paja para techos, lefia, pesca para venta a restaurantes).

# Cual es la posicion de los miembros de la comunidad frente a la presencia de visitantes?
# i Los visitantes hacen sentir a los locales inferiores con respecto a su cultura?

# ;Existen acuerdos de manejo entre la comunidad y el area protegida en relacion con el manejo
de visitantes? ;Han fracasado? ;Han sido exitosos? ; Se han mantenido?
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# ¢Cuales son las actividades apropiadas para la zona de acuerdo a los intereses y capacidades
de los grupos comunitarios y privados?

# Cuantos empleos directos genera la actividad ecoturistica por zona de manejo?

# Hay algunas ‘reglas” o costumbres culturales que la comunidad siente que los visitantes
distorsionan?

# La presencia de visitantes ha cambiado o generado comportamientos diferentes en:
alimentacion, alcohol, drogas, sexo, musica, lenguaje, vestuario, violencia, etc?.

# Del total de los ingresos que el prestador de servicio obtiene al afio qué porcentaje proviene
del ecoturismo?

En cuanto a la satisfaccidn del visitante

Es evidente que el conjunto de atractivos ecoturisticos que un area protegida dispone al publico, debe
mantener la calidad de los valores naturales y aspectos socio culturales que ameriten una visita,
diferenciando un Parque Nacional de otro destino ecoturistico. Con esto no se sugiere que el area
protegida deba ofrecer el producto turistico que el visitante desee, ya que la entidad indiscutiblemente
es quien lo define priorizando la conservacion de los valores naturales y aspectos socio culturales. Para
ello es importante enviar un mensaje claro al visitante en donde se trasmita la mision del area protegida
y los comportamientos que se esperan del mismo.

En este punto el equipo del area realizara una breve descripcion de los aspectos sociales de cada una
de las zonas (alta densidad de uso, recreacion general exterior e historico cultural) y lo complementara
respondiendo las siguientes preguntas orientadoras:

# $Qué densidad de usuarios esperamos o deseamos en la zona y cual es la mezcla de usuarios
(visitantes, gente local, cientificos etc.)?

# i Cudles son las normas asociadas a ecoturismo en cada zona de manejo?

# $Qué es lo que deseamos ofrecer al visitante durante su experiencia?
# ;Los lugares visitados presentan congestion de visitantes?
# ;lavisita a las areas protegidas generan satisfaccion al visitante?

Descripcion del entorno de manejo de cada zona.

Esta relacionado con la capacidad institucional del area para manejar la actividad ecoturistica por
ejemplo, el disefio y densidad de infraestructura, gestiéon (directa e indirecta), normas de
comportamiento existentes para las actividades que ofrece el area (reglamentacion, guia de buenas
practicas, etc.) y acciones de manejo que adelanta dentro de ellas.

En este punto el equipo del area realizara una breve descripcion de los aspectos de manejo de cada
una de las zonas (alta densidad de uso, recreacion general exterior e historico cultural) y lo
complementara respondiendo las siguientes preguntas orientadoras:
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# ¢ Qué tipo de control y manejo realiza el AP en relacion a la actividad ecoturistica?

# Es suficiente la presencia de personal, equipos y recursos financieros que asigna el area
protegida al ecoturismo como estrategia de conservacion?

# ;Existe en el plan de manejo del AP el ecoturismo como estrategia y contiene lineas de acciéon?

%

¢ Existen cambios que deban darse para que el ecoturismo alcance su objetivo en el marco del
plan de manejo?

# El area cuenta con alianzas estratégicas que le permitan manejar adecuadamente la actividad
ecoturistica?

%

El area cuenta con regulacion ordenada para las zonas de alta densidad de uso, recreacion
general exterior y zona historico cultural?

Es suficiente el personal para el control de la actividad ecoturistica en la zona?
El personal esta suficientemente capacitado?
La informacion que se provee al visitante es suficiente y de calidad?

Hay capacidad de reaccion en caso de emergencias?

NN N N Y

El presupuesto generado por ecoturismo corresponde o contribuye a la asignacion de recursos
asignados para el manejo del area?

Con el fin de facilitar la sistematizacion del analisis anterior, se plantea la siguiente tabla resumen:

Tabla 2.Tabla resumen Sintesis Diagndstica

Zonas de Manejo Entorno Biofisico Entorno Social Entorno de Gestion

Zona General
Exterior

Zona de Alta
Densidad de Uso

Zona histoérico
cultural
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e. Inventario de atractivos y servicios ecoturisticos por zona

Para su desarrollo se debera identificar y describir brevemente cada sitio de interés ecoturistico, ya sea
natural, cultural, histérico o arqueoldgico y debera ubicarse en el mapa del area protegida (espacios
acuaticos o terrestres, alojamiento, alimentacion, ecotienda, transporte, etc.). Esta descripcion permitira
mas adelante definir con mas precision los impactos generados por el ecoturismo y las decisiones de
manejo que se desprendan de este ejercicio.

Este inventario debe realizarse para cada una de las zonas de uso ecoturistico actual o potencial (alta
densidad de uso, recreacion general exterior e historico cultural).En caso que se haya abordado en el
Plan de Ordenamiento Eco turistico nop sera necesario volver a desarrollar este paso sino simplemente
retomarlo.

Cada atractivo o servicios ecoturistico se le debe describir, entre otros:

Georeferenciacion

Valores naturales y/o aspectos culturales mas sobresalientes del sitio y que pueden verse
afectados por el ecoturismo

Clasificacion del predio (baldio de la nacién, resguardo, privado, ocupado)
Vias de acceso

Tiempos de desplazamiento

Actividades y servicios que se ofrecen

Perfil del visitante

Infraestructura del sitio

Tipologia de los senderos

Evaluacién de la aplicacion de capacidad de carga en caso de tenerla
Puntos de mayor congestion identificados en el sitio

NNNNRNRRARN [MNE

Producto de la informacion anteriormente descrita, el equipo del area debera generar un mapa tematico
en el cual se ubiquen los atractivos turisticos dentro de la zonificacién, los valores naturales o socio
culturales, infraestructura y servicios.

Esta descripcion debe complementarse respondiendo las siguientes preguntas orientadoras:

# ;Cuales son los valores objeto de conservacion que se encuentran involucrados en los sitios de
interés turistico?

%

¢ Cuales son los valores naturales que a pesar de no ser VOC estan comprometidos en los
sitios de interés turistico?

¢ Qué tan frecuente pueden ser ver especies endémicas en la zona?
¢ Qué tan frecuentes son los encuentros entre diferentes grupos? ;,Donde y cuéndo ocurren?

¢ Cuales son los registros histdricos de visitantes en el sitio?

A N N

¢, Cuales son las normas para tamafio maximo de grupo, grupos por dia, tipos de uso o equipo
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que debe ser permitidos en la zona?

# ;Cudles son las normas para el comportamiento entre los grupos (distancia, tiempo de
permanencia en |os sitios, etc.)?

# ;Cudles son las actividades tradicionales que comparte la comunidad con los visitantes?
#” Cuales son los actores que se relacionan con el atractivo?

La siguiente tabla permite sistematizar de manera resumida el inventario de atractivos ecoturisticos:

Tabla 3. Inventario de Atractivos Ecoturisticos

Zonas de Sitios de interés | Actividades Descripcion Regulacién segtin
Manejo Ecoturistico ecoturisticas zonificacion (*)
Recreacion o Sendero Las
General Exterior Orquideas

o Sitio de buceo

al Acuario
Zona de Alta Centro De
Densidad de Visitantes Martin
Uso Pescador

* Debe ser especifica para cada una de las zonas, € incluso en una misma zona puede haber especi
ficidades en la regulacion.

4.3 IDENTIFICACION Y ANALISIS DE IMPACTOS

Una vez realizada la sintesis diagndstica del ecoturismo en el AP, se procede a identificar y analizar los
impactos negativos del ecoturismo de tipo ambiental, cultural y social, como los impactos positivos, en
cada uno de los atractivos identificados en cada zona de manejo.

Impactos ambientales negativos

Basado en sus observaciones, experiencias, conocimientos previos e informacion secundaria el equipo
del AP puede realizar el siguiente analisis para cada atractivo ecoturistico identificado:

1. Identifique las actividades ecoturisticas que se realizan en el sitio.

2. Identifique y detalle cada uno de los impactos ambientales negativos actuales y potenciales

sobre suelo, agua, aire, fauna y flora que las actividades ecoturisticas puede generar en ese

sitio.

Identifique la presion que genera cada uno de los impactos.

4. Analice los beneficios que generan las actividades ecoturisticas en los actores que promueven
la actividad (impactos positivos).

w
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Esta informacién puede ser organizada en una matriz de acuerdo al formato que se presenta en el
ejemplo de la tabla 03 para un area protegida marino costera. La descripcion de los impactos, los
valores afectados y las causas puede ser tan detallada como se quiera.

Para mayor claridad en el desarrollo de este analisis se definen los siguientes conceptos:

Los impactos ambientales: son los efectos que produce una determinada accion humana sobre el
medio ambiente y sus valores naturales. Estos efectos pueden ser negativos, si van en contra de los
procesos naturales produciendo destruccion, desintegracion, alteracion, deterioro y pérdida de los
valores naturales, o positivos, si favorecen y benefician a quienes promueven la actuacion.

Las presiones: son las acciones o actividades provocadas por los visitantes o los fenomenos naturales
que pueden llegar a causar la pérdida, destruccion o degradacion de los valores naturales del area,
como por ejemplo, el transito de visitantes, el ruido, la generacion de basura, la interaccion con la fauna,
los contactos de los buzos sobre el fondo marino, efc.

Valores naturales: hacen referencia a todos aquellos elementos biofisicos constituyentes del paisaje
(por ejemplo, suelo, agua, aire, ecosistemas, poblaciones, especies, etc.) presentes en el AP, y que
pueden verse afectados negativamente por el ecoturismo. No necesariamente son valor objeto de
conservacion.

Tabla 4.Ejemplo de la identificacion y analisis de la relacion causa e impacto de las presiones derivadas
del ecoturismo en un area protegida marino costera.

Zona | Sitio | Actividades Presion Impactos negativos
Transito y concentraciéon de Pérdida de cobertura vegetal y consecuente
visitantes Erosion
@ Generacion de Basura Contaminacion del suelo y visual.
%_ Senderismo, Genera<.:|'én de Ruido Modificaciones en la distribucion y el
5 S Fotografia, |nteraccién con floray fauna comportamiento de las especies.
E § observacion [Extraccion de flora, fauna y gea |Pérdida de biodiversidad
u e de fauna — — ,
e = Visita de sitios sagrados para  |Cambio en las costumbres de las
é ] comunidades indigenas comunidades indigenas
S Presencia de eventos de Pérdida de valores arqueologicos
% saqueo y guaqgueria importantes para el patrimonio cultural
E = Buceo, Contactos con el sustrato por Deterioro y perdida de cobertura coralina y
§ o careteo, buzos y anclas de ofros organismo bentonicos
é 3 |fotografia, Interacciones con Fauna Modificaciones en el comportamiento y
o |observacion (o L. distribucion de la fauna
& de fauna Exfraccion de fauna (conchas) |Perdida de biodiversidad

Impactos en las comunidades locales: los impactos que sufren las comunidades locales reflejados en
aspectos culturales y sociales seran analizados para la actividad ecoturistica en el area protegida, ya
sean por sitio 0 por zona dependiendo de la existencia de actores con relacion a la actividad ecoturistica
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en el area protegida. El equipo del AP, identificara la ocurrencia o no de cada uno de ellos o de otros
que no se incluyan aqui y los tendra en cuenta dentro del analisis integral de los impactos del
ecoturismo.

1. Aspectos culturales entendidos como aquellos asuntos que son de especial preocupacion como los
del patrimonio cultural, religion, creencias y ensefianzas sagradas, practicas consuetudinarias?, formas
de organizacion social, sistemas de uso de recursos naturales, lugares de importancia cultural, lugares
sagrados, ceremonias, idiomas y costumbres. Es necesario entonces analizar algunas situaciones que
se pueden presentar a raiz de la implementacion del ecoturismo y sus implicaciones frente a las
comunidades locales. Adelante este ejercicio a partir de las siguientes preguntas orientadoras:

Impactos Negativos

a. ¢,Se presentan posibles impactos en el respeto, conservacion, proteccion y mantenimiento de
los conocimientos, innovaciones y practicas tradicionales. ¢Son respetadas las leyes consuetudinarias
que gobiernan la propiedad, el acceso, el control, el uso y la divulgacion de los conocimientos
tradicionales?

b. ¢ Existen protocolos que faciliten la conducta correcta del visitante y actores del turismo, en
lugares sagrados, actividades rituales y en tierras y aguas tradicionalmente ocupadas o utilizadas por
comunidades indigenas y locales? ;Genera sentimiento de rechazo por parte de las comunidades
visitadas cuando no se respetan sus sitios sagrados o las costumbres del lugar, o bien, genera
inhibicion cuando la comunidad siente invadido su espacio vital y observada, segun la expresion de
Marchant (1999) como “pez en un acuario”?

C. ¢La actividad turistica respeta la necesidad de intimidad cultural de las comunidades indigenas
y locales, especialmente respecto a rituales y ceremonias?

d. i Provoca un proceso de “desculturizacion” del destino o lo que denomina Monreal (2002) de
“‘autenticidad escenificada™? Ej..Artesanias reproducidas en serie sin empleo de técnicas y materiales
originales; fiestas y celebraciones locales que constituyen solo una “puesta en escena” para los turistas.

e. ¢Impulsa la mercantilizacién extrema de las tradiciones locales, despojandolas de su verdadero
significado, convirtiendo la cultura local en un mero objeto de consumo?

f. ¢ Propicia en ciertos destinos, un mercado negro de antigiiedades o bienes del patrimonio
arqueoldgico y artistico?
g. ;Genera la aculturaciéon de la poblacién receptora, al adoptar estas normas y patrones

culturales a través del contacto con el turista?

h. La actividad eco turistica logra afectar la educacién tradicional, lengua tradicional, alimentacion
tradicional?
i, Se produce transculturacion o alteracién de costumbres impulsadas por el turismo?

www.definiconlegal.com. Derecho no escrito.derecho que se basa en los usos y costumbres juridicos de una comunidad y no en las leyes escritas
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j- Trato especial a turistas en desmedro de los pobladores locales

2. Aspectos sociales se entenderan como aquellos atributos relacionados con factores demograficos y
de sexo, vivienda y alojamiento, empleo, infraestructura y servicios, ingresos y distribucion de recursos,
sistemas tradicionales y medios de produccién, asi como necesidades educativas, salud, seguridad
alimentaria, entre otros aspectos.

Deberan considerarse los anteriores atributos a la luz de los siguientes criterios: aspectos economicos,
conflictos de uso por la tierra, consideraciones de géneros, conocimiento generacionales, acceso a
educacion-salud-seguridad alimentaria.

Impactos Negativos

a. Aspectos econémicos

¢, Se aseguran beneficios tangibles para las comunidades, tales como la creacién de puestos de trabajo
en entornos de trabajo seguros y libres de peligro? comercio justo de productos locales? ¢ Los recursos
generados por el ecoturismo complementan la actividad economica basica de las comunidades o
actores locales? ;Se generan desequilibrios en grupos mas 0 menos beneficiados por la actividad? ;Se
presenta desplazamiento de mano de obra agricola para el turismo? Se presenta nivel salarial bajo con
relacion a las altas ganancias que genera el turismo? ;Aumenta en el costo de vida para los locales?
¢,Se presenta competencia por abastecimiento de insumos para hoteles y restaurantes con poblaciones
locales? ;Se genera modificacion de la estructura econdmica en las regiones? ;Los asentamientos
humanos presentan carencia de servicios basicos?

b. Uso de la tierra

¢.Se pueden identificar conflictos generados por diferencias existentes entre los residentes en las areas
protegidas con actores que participan o no en la actividad ecoturistica?

¢ Se pueden identificar posibles impactos en sistemas tradicionales en las tierras: cambios en las
practicas tradicionales de produccion de alimentos, o que conlleven la introduccién de cultivos y
cosechas comerciales de especies silvestres particulares (por ejemplo, para cubrir las demandas del
mercado en cuanto a hierbas, plantas medicinales, pescado, pieles o cuero particualres). ;Pueden
llevar a presiones para reestructuar los sistemas tradicionales o a expropiar las tierras y a presiones en
la utilizacion de sostenible de la diversidad biolégica para dar cabida a las nuevas escalas de
produccion? ;Se especula el precio de la tierra?

C. Consideraciones de sexos
¢ Existen impactos potenciales reflejados en las mujeres de la comunidad? ;Hay mujeres cabeza de
famlia, de la tercera edad, desplazada, menores de edad, entre otras?

d. Consideraciones generacionales
¢ Existen impactos que interfieren potencialmente en las oportunidades de que los ancianos transmitan
sus conocimientos tradicionales y ciertas técnicas a los jovenes?
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e.

Aspectos de salud y seguridad

¢ Existen riesgos para la salud asociados a las distintas formas de contaminacion, explotacion sexual,
presencia 0 aumento en la delincuencia en general, alteracion del habitat de plantas medicinales, el uso
de sustancias quimicas, aumento en la presencia de enfermedades y vicios (alcoholismo y
drogadiccién) y consecuentes riesgos en salud para la poblacion local?

Impactos positivos

Es importante resaltar los impactos positivos que la actividad ecoturistica le genera a las areas
protegidas y a las comunidades locales. éstos pueden ser de tipo ambiental, social, cultural y
economico. A continuacion se presentan algunos de los impactos positivos mas comunes, sin embargo,
cada area protegida, analizaré cuales son los impactos positivos que el ecoturismo estd generando
siendo importante cuantificarlos. (p.e. 100 empleos directos y 50 indirectos y 120 familias beneficiadas)
(Tomado y adaptado de Toselli, 2006 y Tinoco, 2003)

Reduccidn en las presiones dentro del AP o en su zona de influencia generadas por otros usos.
Generacion de ingresos a la administracion de las areas protegidas para su manejo.

Generacion de empleos a la comunidad local (directo e indirecto)

Generar un espacio para la divulgacion de los valores naturales y culturales del AP y la
sensibilizacion del visitante

Incentiva el mejoramiento de infraestructura fisica (aeropuertos, carreteras, alojamientos, etc)
Generacion de divisas

Espacio para la promocion de productos y artesanias locales y su mejoramiento.

Mejoramiento del acceso a tecnologias avanzada en la comunicacion (cable, teléfono, internet,
etc)

Incremento del nimero de personas que aprenden otros idiomas (aleman, italiano, inglés)
Revitaliza el interés de los habitantes por su cultura, expresada a través de costumbres,
artesanias, folklore, gastronomia, tradiciones, asi como la proteccién al patrimonio natural,
arquitectonico, arqueoldgico, efc..

Ofrece posibilidades para el desarrollo de pequefias localidades o comunidades rurales que
encuentran en el ecoturismo en las areas protegidas una oportunidad de desarrollo y
diversificacion de sus economias.

Promueve la comprensidn y entendimiento entre los pueblos, a partir de un conocimiento mas
profundo de la comunidad anfitriona por parte de los visitantes y viceversa.

Para organizar la informacion del anterior anélisis se puede hacer uso de las siguientes tablas:
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Impactos sociales y culturales negativos del ecoturismo en el AP y su zona de influencia

SECTOR DEL AREA PROTEGIDA O DE IMPACTOS SOCIALES IMPACTOS CULTURALES

SU ZONA DE INFLUENCIA (MUNICIPIO,
VEREDA, CORREGIMIENTO, ETC.)

Impactos ambientales, socio-econémicos y culturales positivos del ecoturismo en el AP y su
zona de influencia

SECTOR DEL AREA PROTEGIDA O DE IMPACTOS POSITIVOS CUANTIFICACION DEL
SU ZONA DE INFLUENCIA (MUNICIPIO, IMPACTO
VEREDA, CORREGIMIENTO, ECT.)

En caso que el AP esta implementando el programa de monitoreo de los valores\
objeto de conservacién, el disefio y formulacion del monitoreo de los impactos del
ecoturismo tendré en cuenta los insumos generados por ese ejercicio y debera
articularse con el monitoreo en curso.

J
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44 DEFINICION DE LAS CONDICIONES DESEADAS

Las condiciones deseadas son los escenarios o circunstancias futuras y realizables, para el manejo de
las zonas en las cuales el area protegida ha proyectado el uso ecoturistico (Adaptado de Beaulieu,
2003).

Por lo tanto la transicion 6 cambio entre las
condiciones actuales (diagnostico) y las condiciones
deseadas implica asumir un proceso gradual en el
tiempo durante el cual se coordinan y acuerdan
acciones de manejo que permita alcanzar el escenario
futuro.

Esta parte del ejercicio retoma el analisis en cada zona
de manejo abordando los entornos biofisico, social y
de gestion, apoyandose en la siguiente reflexion:

o ¢Ha sido exitoso el manejo en cada zona ?

o ¢Existen condiciones que se deban mantener y que no deberian presentar cambio?

o ¢Cuadles son las tendencias de la actividad ecoturistica en cada zona de manejo?

o ¢Elarea cuenta con socios o aliados para alcanzar las condiciones deseadas?

o ¢Las acciones y alianzas han producido una mejora de las condiciones que se quieren cambiar?
o ¢Como han cambiado las condiciones que no se pueden controlar?

o ¢Cuales son las condiciones exteriores, que no podemos cambiar, y que afectan las condiciones
deseadas?

o ¢Cuales son los cambios que queremos realizar para alcanzar una condicion deseada?
o ¢Son realizables esos cambios?

o ¢De qué depende el alcance las condiciones deseadas?

o ¢Se pueden controlar las condiciones deseadas?

o Cudles son las condiciones en general que queremos ver en el futuro en cada zona de manejo en la
cual se permite el ecoturismo?

Es importante resaltar que las condiciones deseadas no son alcanzables solamente a través del
monitoreo y la capacidad de carga aceptable, sino a partir de acciones de manejo graduales y de la
voluntad politica para hacer cumplir acuerdos de manejo, reglamentaciones, control de visitantes en los
sitios ecoturisticos, etc.
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A partir de las preguntas orientadoras se desarrollaran las condiciones deseadas pensando en un
escenario futuro a un tiempo determinado (p.e. 5 afios) buscando cumplir con los preceptos del
ecoturismo: 1) Conservacion de los valores naturales del AP, 2) Sensibilizacion del visitante y la
comunidad local 3) Beneficios a la comunidad local y al AP, 4) ser una actividad de bajo impacto
ambiental y cultural. Igualmente es importante desarrollar el escenario de manejo deseado, es decir
describir las condiciones Optimas para el desarrollo del ecoturismo tanto en lo que le compete al AP
como a los demas actores del ecoturismo. Algunos aspectos a considerar son:

o Operatividad: control del ingreso de visitantes, tarifas, servicios ecoturistico (alojamiento,
alimentacion, servicios sanitarios, guianza, etc.)

Perfil del visitante

Implementacion de las herramientas de manejo de visitantes: capacidad de carga aceptable,
monitoreo de los impactos, reglamentacion de actividades ecoturisticas

o Sensibilizacion del visitante y de la comunidad local (programa de interpretaciéon ambiental)
o Infraestructura, personal y equipos necesarios

o Herramientas de divulgacion a nivel local, regional y nacional

o Compromisos interinstitucionales

o Recursos para implementacion del POE, entre otros.

4.5 PRIORIZACION DE IMPACTOS DEL ECOTURISMO

Teniendo en cuenta que el ecoturismo genera impactos negativos tanto de tipo ambiental, cultural y
social, la priorizacion de los impactos negativos y la consecuente definicion de acciones de manejo se
centran en los impactos de tipo ambiental, por lo tanto los impactos culturales y sociales si bien se
identifican, no se cuenta con una evaluacion sistematica de los mismos que permita priorizarlos, debido
a su complejidad. Sin embargo, si se presenta un formato de encuesta dirigida a evaluar los impactos
culturales y sociales negativos méas frecuentes en la comunidad local con el fin de realizar un
seguimiento a los mismos (VER ANEXO 5). En este mismo sentido se abordan los indices de
satisfaccion del visitante a partir de la encuesta establecida en el ANEXO No. 4.

Partiendo de la lista de impactos ambientales negativos identificados en el paso 3 en cada uno de los
sitios de vista del area protegida, ahora se evaluara cada uno de ellos a partir de los siguientes criterios:
1) el deterioro ambiental, 2) otras presiones antropicas, 3) satisfaccion del visitante, 4) viabilidad del
manejo del impacto, 5) salud publica y 6) seguridad.

La escala de evaluacion de los criterios ambientales varia entre 15y 60, con el fin de darle un mayor
peso a los impactos ambientales, mientras que la escala de evaluacion de los cinco criterios restantes
varia entre 0 y 8 y entre todos suman el 40 restante. De acuerdo al criterio que se esté aplicando, es
necesario emplear la escala cualitativa correspondiente que a su vez estd asociada a una escala
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cuantitativa. Esta Ultima sera la que permita al final sumar los puntajes de los seis criterios y tener una
evaluacion cuantitativa del impacto.

A continuacion se describen cada uno de ellos:

Deterioro ambiental: Se refiere al dafio evidente a simple vista, de uno o varios de los valores
naturales del area protegida representado en el sitio de visita evaluado, constituidos por elementos
fisicos, bioldgicos, ecolégicos, paisajisticos, entre otros. Se propone evaluar el nivel de deterioro
ambiental por medio de alguna de las siguientes caracteristicas: 1) Irreversibilidad, 2) severidad, o 3)
alcance del impacto. Dependiendo del impacto que se esté analizando, se selecciona la caracteristica
que lo evalué mas faciimente y de la cual se tenga informacién, de acuerdo al conocimiento y la
experiencia del equipo del area, comunidad local, investigadores, etc.3.

A continuacién de describen cada una de las caracteristicas con las que se pueden medir el nivel de
deterioro ambiental de los impactos:

La Irreversibilidad: Se refiere a la imposibilidad del valor natural de volver al estado o condicién inicial
en la que se encontraba antes de ser afectado por el ecoturismo. La evaluacion de la irreversibilidad se
realiza con ayuda de la tabla 5. De acuerdo al nivel en el que se ubique el impacto evaluado se asigna
el valor correspondiente.

Tabla 5. Escala para evaluar la irreversibilidad de un impacto. (Fuente: adaptado de Estrategia de
Monitoreo de Parques Nacionales Naturales 2010)*.

» Muy Alto, cuando los efectos son permanentes y es practicamente imposible
revertirlos.

muy lentos. Por ejemplo, los efectos del anclaje de los barcos de turismo sobre

4 5 » Alto, cuando revertir los efectos es posible pero los costos son muy elevados y
los corales.

son moderados. Por ejemplo, la alimentacion de la fauna por partes de los

3 0 »Medio, cuando los efectos ocasionados por la presion sobre el valores naturales
visitantes.

*Bajo, cuando las dificultades, costos y tiempo permiten una ficil reversion de los impactos de la presion. Por
1 ejemplo, la recuperacion de la cobertura vegetal en los caminos alternos a un sendero en una drea hiimeda,
suele suceder de manera natural en un tiempo relativamente corto.

3 Disponible en www.grupos.emagister.com
4 Flérez, N. et al.
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La severidad, es entendida como el grado o intensidad del dafio que se esta produciendo sobre el valor
natural en el lugar evaluado. La severidad se evalla con ayuda de la Tabla 6. Es importante tener en
cuenta que la escala en la que se evalua el impacto es a nivel del sitio de visita y su area de influencia,
es decir, que cuando se habla de la posibilidad de eliminar una porcién del valor natural se debe
analizar a la escala del sitio, mas no del AP. De acuerdo al nivel en el que se ubique el impacto
evaluado se asigna el valor correspondiente.

Tabla 6. Escala para evaluar la severidad de un impacto. (Fuente: adaptado de Estrategia de
Monitoreo de Parques Nacionales Naturales)®.

s ~

Muy Alto, es probable que la presion elimine una porcién del
valor natural.

o
J

45 Alto, es probable que la presion deteriore seriamente una
porcion del valor natural.

N
\

Medio, es probable que la presion deteriore
30 moderadamente una porcién del valor natural.

1 5 Bajo, es probable que |la presion deteriore ligeramente una
porcion del valor natural.

\. 7
L. >y

El alcance es la extension geogréfica del dafio del valor natural, es calificado de acuerdo al area o
superficie afectada por el impacto. El alcance se evalUa con ayuda de la tabla 7. Es importante tener en
cuenta que la escala en la que se evallUa el impacto es a nivel de sitio de visita y su area de influencia,
es decir, que cuando se habla de que el efecto este ampliamente distribuido, se refiere a que este
ampliamente distribuido dentro del sitio de visita evaluado y su zona de influencia, mas no del total del
AP. De acuerdo al nivel en el que se ubique el impacto evaluado se asigna el valor correspondiente.

% lbdem 4
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Tabla 7. Escala para evaluar el alcance de un impacto (Fuente: adaptado de Estrategia de
Monitoreo de Parques Nacionales Naturales)®.

Muy Alto, es probable que el efecto este ampliamente
distribuido y ha afectado todos los sitios donde se
encuentre el valores naturales (Mas del 75%).

45 Alto, es probable que el efecto tenga una amplia
distribucion y ha afectado mucho sitios (50 - 75%).

30 Medio, es probable que el efecto tenga un alcance local y
ha afectado solo algunos sitios (25— 50%).

1 5 Bajo, es probable que el efecto tenga un alcance limitado
y ha afectado pocos sitios (menos del 25%).

Una vez se determine el nivel de deterioro ambiental de un impacto en un sitio de visita, se completa el
analisis evaluando los criterios que se definen a continuacion:

Otras presiones antropicas: Se refiere a que el impacto evaluado se potencialice por la presencia de
otras presiones antropicas diferentes a las derivadas por el ecoturismo. La pregunta orientadora es: ¢ El
impacto que se esta evaluando es potencializado por otras presiones de origen antropico?

Satisfaccion del visitante: se refiere a la posibilidad de que un impacto determinado pueda afectar la
calidad de la experiencia de los visitantes. La pregunta orientadora es: ¢El impacto que se esta
evaluando afecta la satisfaccion del visitante? En caso afirmativo, este impacto lo afecta directa o
indirectamente?

Viabilidad del manejo del impacto: se refiere a la capacidad que tiene el area protegida de realizar
acciones directas para el manejo del impacto, medidas en funcion de los costos y los requerimientos de
personal, infraestructura y/o equipos. La pregunta orientadora es: ;Cual es el nivel de viabilidad del AP
para darle manejo al impacto que se esta evaluando?

Salud publica: se refiere a los impactos que afecten la salud de la poblacion principalmente desde
aspectos sanitarios, ya sean visitantes, comunidad local o regional. Por ejemplo, la contaminacion de
cuerpos de agua empleadas para el consumo de una comunidad, por el mal manejo de las aguas

® Ibdem 5

36



residuales procedentes de la actividad ecoturistica. La pregunta orientadora es: ;El impacto que se
esta evaluando afecta la salud publica? En caso de ser afirmativa, este impacto afecta al visitante o a la
comunidad directa o indirectamente?

Seguridad: se refiere a aquellos impactos que pueden afectar la seguridad e integridad fisica del
visitante, aumentado la posibilidad de ocurrencia de accidentes. La pregunta orientadora es: ¢El
impacto que se esta evaluando pone en riesgo la vida e integridad fisica del visitante o comunidad
local? En caso afirmativo, este impacto lo afecta directa o indirectamente?

Para asignar los valores de calificacién a cada uno de los anteriores criterios se emplean las escalas
que se presentan en la tabla 8. Una vez, evaluados los seis criterios se realiza una sumatoria de los
mismos. De acuerdo al valor obtenido se tiene un acercamiento que clasifica los impactos en tres
niveles de prioridad en el sitio evaluado de acuerdo a la escala que se presenta en la tabla 9. Sin
embargo, una vez obtenidos los resultados, es importante que el equipo del AP haga una reflexion
sobre los mismos y se llegue a un consenso general sobre los impactos priorizados. Igualmente, hay
que tener especial cuidado con impactos que se repitan pero que tiene causas diferentes, ya que
pueden arrojar por separado niveles de prioridad bajos, pero que sumados ameriten ser priorizados
dentro de las acciones de manejo a realizar en el corto plazo. Por ejemplo, el impacto de pérdida de
cobertura vegetal puede derivarse por un lado por el transito de visitantes y por el transito de mulas, si
se analizan por separado puede que arrojen niveles bajos de prioridad, pero que sumados obtenga
mayor peso Yy por lo tanto una mayor prioridad.

Tabla 8. Escala de evaluacion para los criterios de priorizacion de impactos del ecoturismo.

CRITERIO NIVEL CALIFICACION
Muy alto 60
L Alto 45
Irreversibilidad Vedio 20
£ Bajo 15
2 Muy alto 60
= - Alto 45
g Severidad Vedio 20
IS Bajo 15
2 Muy alto 60
Alcance Alto i
Medio 30
Bajo 15
El valor natural no tiene otra u otras 0
Otras presiones antropicas sobre el | presiones antropicas
valor natural evaluado El valor natural tiene otra o otras 8
presiones antropicas

No tiene efecto 0
Efecto indirecto sobre la satisfaccion 4

Satisfaccién del visitante del visitante
Efecto directo sobre la satisfaccion 8

del visitante
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Viabilidad baja
Viabilidad del manejo del impacto | Viabilidad media
Viabilidad alta
No tiene efecto
Salud publica Efecto indirecto

Efecto directo

No tiene efecto
Seguridad Efecto indirecto
Efecto directo

OO0~ O0|~O

Tabla 9. Nivel de priorizacion de impactos de acuerdo a la evaluacion de los criterios.

Nivel de prioridad Puntuacion

Media 44 -72
Baja 15-43

Tabla 10. Tabla de priorizacion de impactos del ecoturismo por sitio de visita

: 2 |3 |8 = ;
E .5 S g S = c S
Causa 5| 8 |88 |88 g 21 g

g | Oz 8|2 55845 823 §/¢

2 S5 | 8 27 B § S| 38|89 85 2

» 888 |4 |SER| SL|SEZ5|8
Pérdida de la | Por transito de
cobertura vegetal visitantes 115 8 0 4 0 0 30 Bajo
Erosion del suelo Por transito de

" visitantes y | 130 0 4 4 |0 0 46 | Medio

3 mulas

=] I EERRR—————..

S residuos solidos

@ Modificaciéon en la | Ruido que

‘o | distribucion y | producen los .

3 comportamiento de | visitantes 130 0 8 4 0 0 42 Bajo

§ las especies
Pérdida de | Extraccion de .
biodiversidad conchas A15 0 8 4 0 0 27 Bajo
Perdida de la | Por transito de ;
cobertura vegetal mulas A0 0 8 4 4 4 S0 | Medio

Ejemplo sendero las Orquideas. Notese que el impacto siempre debe ir acompafiado de la presion
especifica que lo origina, que el valor del criterio de deterioro ambiental debe indicar la caracteristica
con que fue evaluado colocando la inicial de la misma seguida del valor asignado. Igualmente, al final
de tabla es muy Util emplear el espacio de observaciones donde se justifique o aclare la decision de
evaluar de cierta forma alguna de los criterios, para que posteriormente, la evaluacion sea lo
suficientemente clara para cualquier persona que no haya participado del ejercicio.
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Los impactos que obtengan el nivel de prioridad alto requeriran acciones de manejo en el corto plazo
(hasta 1 afio) y monitoreo. Los impactos que obtengan el nivel de prioridad medio requeriran acciones
de manejo en el mediano plazo (entre 1 y 3 afios) y monitoreo, mientras que los impactos con bajo nivel
de prioridad solamente requeriran de monitoreo (Figura 4). EI monitoreo de los impactos de nivel bajo y
el manejo que el area protegida decida otorgarles estara sujeto a la capacidad institucional que se tenga
para actuar sobre el mismo.

[ Priorizacion de impactos ]

v v v
[ Nivel Alto ] [ Nivel Medio ] [ Nivel Bajo ]
\ 4 A\ 4
Medidas de Medidas de
manejo en el corto manejo en el
plazo (< 1 afio) mediano plazo (1y
3 afins)
\ 4 A\ 4 A
[ MONITOREO ]

Figura 4. Esquema de actuacién frente a la priorizacion de impactos de cada sitio evaluado.

La determinacion de la capacidad de carga aceptable de un sitio determinado, se plantea como una
accion de manejo para el control de los impactos en los sitios de visita, por lo tanto, se recomienda que
esta herramienta se aplique para los sitios que tienen mayor demanda de visitantes, y cuentan con una
capacidad de manejo suficiente para su implementacién y control. Por lo tanto, el numero de personas
/dia o simultaneas que se determine para un sitio, se convierte en un indicador de monitoreo.
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4.6  DEFINICION DE ACCIONES DE MANEJO PARA CADA IMPACTO PRIORIZADO

Una vez priorizados los impactos en los sitios de visita y en los sitios donde se concentran los servicios
ecoturisticos (alojamiento, restaurante, lavanderia, etc.), se procede a definir la accién de manejo para
estos impactos, con el propésito de controlarlos o minimizarlos. Para ello, es util remitirse a la matriz de
identificacién de impactos en el paso 3 y analizar las causas que originan los impactos, para de acuerdo
a ello establecer las posibles acciones de manejo que se pueden implementar para controlar o
minimizar el impacto.

De las posibles acciones a realizar para el manejo de cada impacto, el equipo del &rea tendré la tarea
de discutir y analizar cada una de las opciones y seleccionar la mas viable, en términos de
disponibilidad de recursos economicos, personal, infraestructura y/o equipos, nivel capacitacion, etc.. .

Es importante tener en cuenta al momento de seleccionar la opcion de manejo a implementar los
siguientes aspectos:

Ser realista, es decir, que se pueda lograr con la capacidad de manejo del AP.
Ser especifica

Definir un espacio y tiempo de ejecucion

Ser facilmente medible

oo oo

A continuacién se presentan un ejemplo de accion de manejo para un impacto derivado de la
infraestructura de servicios ecoturisticos.

Ejemplo. En una zona de alta densidad de uso, de una playa destinada al uso recreativo de los
visitantes, uno de los impactos priorizados es la contaminacion de las aguas
recreativas con el vertimiento de aguas residuales producto de mal manejo de las
mismas. Una accion de manejo para este impacto puede ser:

Implementar en un periodo de un afio un sistema de tratamiento de las aguas
residuales para la infraestructura de servicios ecoturisticos.
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4.7 CAJA DE HERRAMIENTAS PARA LA DETERMINACION DE LA CAPACIDAD DE CARGA
ACEPTABLE

Es un conjunto de ayudas metodologicas que permiten a un area protegida decidir la alternativa mas
adecuada para determinar la capacidad de carga aceptable de visitantes en sitios de interés turistico de
acuerdo a sus particularidades y dinamicas propias relacionadas con aspectos biofisicos, perfil del
visitante, demanda de producto, entre otros.

Para la Unidad de Parques Nacionales el concepto de capacidad de carga aceptable es el numero de
personas que soporta un sitio en un tiempo determinado, buscando un balance integral entre los
aspectos determinantes de la actividad ecoturistica como son los elementos biofisicos, ambientales,
operativos, infraestructura, dindmica y satisfaccion del visitante y de la comunidad local de tal manera
que garantice la sostenibilidad del ecoturismo como estrategia de conservacion. Es importante aclarar
que ese limite es dinamico en el tiempo y tanto las estrategias de accion y las medidas de conservacion
deben obedecer igualmente a esta dinamica.

La capacidad de carga aceptable funcionara toda vez que la voluntad politica favorezca su aplicacién
demostrada en asignacién de recursos humanos, financieros y operativos, asi como en una gestion
basada en acuerdos de manejo con actores locales, regionales y nacionales que viabilicen el ejercicio.

En definitiva, la Capacidad de Carga Aceptable se presenta como un instrumento vélido para la gestion
y conservacion eficiente, esta indisolublemente unido al desarrollo local y debe integrarse en la
planificacion territorial (Modificado de Giménez, 2009).

La caja de herramientas plantea dos alternativas que deberan ser analizadas por las areas protegidas
para definir la capacidad de carga aceptable. La primera esta estrechamente relacionada con la
metodologia de Miguel Cifuentes “Determinacion de Capacidad de Carga Turistica (1992)” modificada
en éste documento de acuerdo a las necesidades que el Sistema de Parques ha requerido para
responder a sus propias dindmicas; la segunda alternativa estéd relacionada con los aspectos que
definieron las areas del Sistema de Parques Nacionales de Colombia como criterios a tener en cuenta
para manejar visitantes de manera simultanea, entendida como los recorridos o desplazamientos que
ocurren o coinciden en el mismo momento en un sitio de interés turistico.
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4.71 CAPACIDAD DE CARGA ECOTURISTICA

Es el umbral de visitantes que un ambiente natural tolera sin deteriorarse considerando tres pasos:
capacidad de carga fisica, capacidad de carga real y capacidad de manejo (Adaptado de Cifuentes
1992) (Figura 5).

Superficie disponible
NS Y Yy ¥ Factores fisicos
S
.2 uot.t...‘.
é A @@F ' » Factores ambientales »
g d VANV V2 1)
S | AMIVVMVMVIME Factores biologicos
% [ )
u_.l.....'.. o " o 0 o v e v e
Eféctividad: g
de Manejo
Factores sociales
|
CAPACI DAD CAPACIDAD CAPACIDAD
DE CARGAFISICA DE CARGA REAL DE CARGA EFECTIVA

Figura 5. Esquema de los Componentes para determinar la “Capacidad de Carga Turistica”
(Tomado de de Hernandez, 2004)

Capacidad de Carga Fisica (ccf)
En cuanto al concepto

Es el limite maximo de visitas que puede hacerse a un sitio con espacio definido en un periodo de
tiempo determinado (Cifuentes, 1992)

En cuanto al procedimiento

La determinacion de la capacidad de carga fisica en un sendero o sitio de uso publico, implica adelantar
dos ejercicios, el primero se hace en oficina y el segundo se adelanta en campo.

En lo relacionado a la oficina se debe preparar el equipo humano y logistico que organice con suficiente
tiempo:

— El disefio del formato para la recoleccion de datos (Ver Anexo 01)

= Disponibilidad de los siguientes equipos: decametro, GPS, camara fotografica, clinémetro, altimetro,
libreta de campo "impermeable”, estacas.

= Asignar roles durante la salida de campo para la observacion, andlisis, toma de datos y
sistematizacion de los mismos.

En lo relacionado a la jornada de campo se deberan adelantar tareas como:

= Instalar estacas en cada tramo que sea objeto de estudio
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= Medir longitud y ancho del sendero

= Observar y medir presencia de erosion, anegamiento y pendientes

= Eventos de reproduccidn, apareamiento, cria de fauna y eventos de afloramiento de flora.

= Realizar observaciones sobre impactos del ecoturismo que sean evidentes

= La recoleccion de datos geograficos debera realizarse a partir del protocolo institucional establecido
por el Sistema de Parques Nacionales Naturales segun el anexo 5.

Se debe obturar el GPS en cada punto del sendero con el fin de marcar un track,
recorrido o trazado real que queda registrado en el GPS al seguir un itinerario. A su
vez, cada punto deberd nombrarse en el GPS con las 3 primeras iniciales del nombre
del sendero y el nUmero consecutivo para cada tramo. Por ejemplo:

TRACK Sendero Humedal= Punto No.1:HumO + Punto No.2:Hum1 + Punto No.3:

En cuanto a la férmula:

S = superficie disponible, en metros lineales
SP = superficie usada por persona = 1 m o lineal de sendero
CCF=S x NV NV = numero de veces que el sitio puede ser visitado por la
Sp misma persona en un dia.
NV =Hv/tv
Donde:

Capacidad de Carga Fisica (ccf)

En cuanto al concepto
Es el limite maximo de visitas que puede hacerse a un sitio con espacio definido en un periodo de
tiempo determinado (Cifuentes, 1992)

En cuanto al procedimiento

La determinacion de la capacidad de carga fisica en un sendero o sitio de uso publico, implica adelantar
dos ejercicios, el primero se hace en oficina y el segundo se adelanta en campo.

En lo relacionado a la oficina se debe preparar el equipo humano y logistico que organice con suficiente
tiempo:

= El disefio del formato para la recoleccion de datos (Ver Anexo 01)

= Disponibilidad de los siguientes equipos: decametro, GPS, cdmara fotogréfica, clindmetro, altimetro,
libreta de campo "impermeable”, estacas.

= Asignar roles durante la salida de campo para la observacion, andlisis, toma de datos y
sistematizacion de los mismos.

En lo relacionado a la jornada de campo se deberan adelantar tareas como:

= Instalar estacas en cada tramo que sea objeto de estudio

= Medir longitud y ancho del sendero

= Observar y medir presencia de erosion, anegamiento y pendientes

= Eventos de reproduccidn, apareamiento, cria de fauna y eventos de afloramiento de flora.
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= Realizar observaciones sobre impactos del ecoturismo que sean evidentes

= La recoleccion de datos geograficos debera realizarse a partir del protocolo institucional establecido
por el Sistema de Parques Nacionales Naturales segun el anexo 5.

Se debe obturar el GPS en cada punto del sendero con el fin de marcar un track,
recorrido o trazado real que queda registrado en el GPS al seguir un itinerario. A su
vez, cada punto deberd nombrarse en el GPS con las 3 primeras iniciales del
nombre del sendero y el nimero consecutivo para cada tramo. Por ejemplo:

TRACK Sendero Humedal= Punto No.1:HumO + Punto No.2:Hum1 + Punto No.3:
Hum2

En cuanto a la formula:

S = superficie disponible, en metros lineales
SP = superficie usada por persona = 1 m o lineal de sendero
CCF=S x NV NV = numero de veces que el sitio puede ser visitado por la
T misma persona en un dia.
NV =Hv/tv
Donde:
Hv = No. horas abierto al publico
Tv = Tiempo necesario para visitar cada sendero
La férmula varia de acuerdo a la aplicacion que se efectue en los diferentes ambientes naturales, tal
como se explica mas adelante.

Algunas recomendaciones:

Para calcular la capacidad de carga real se debe contar con la siguiente informacion: 1. area ocupada
por cada visitante 2. area de distancia entre cada grupo 3. numero de visitantes que conforman el
grupo incluyendo guia 4. tiempo requerido para visitar el lugar 5. numero de horas abierto al publico
6. superficie total del sitio.
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Capacidad de Carga Real (ccr)

En cuanto al concepto

Es el limite maximo de visitas,
determinado a partir de la CCF
de un sitio, luego de someterlo a
los factores de correccidn
definidos en funcion de las
caracteristicas particulares del
sio en el &rea protegida
(Cifuentes, 1992).

En cuanto al procedimiento

El primer paso es reunir al
equipo de trabajo
interdisciplinario para analizar y
definir las variables biofisicas
que afectan el sitio, algunos ejemplos son: erosion, pendientes, anegamiento, precipitacion, brillo solar,
disturbio de fauna, disturbio de vegetacion entre otros, con las cuales se realizara el calculo de los
factores de correccion.

Una vez determinadas las variables se procede a identificar las unidades de medida (tiempo, area,
etc.), o informacidn necesaria para el analisis de cada variable.

A partir de las variables identificadas se debe ajustar el formato estandar disefiado para recolectar la
informacidn generada en campo.

En cuanto a la férmula

CCR =CCF x (FC1 x FC2xFC3 ....Fcn)

FC = Factores de correccion. Se definen como las variables fisicas y ecolégicas del sitio que se pueden
castigar o afectar negativamente la capacidad de carga fisica por el uso de la actividad ecoturistica.

Se deberan definir las variables de mayor afectacion en el sitio evaluado ya que un gran conjunto de
factores de coreccion disminuiran el numero de visitantes, por ejemplo si se tiene presencia de erosion
ylo anegamiento, y estas seran manejadas por el area mediante infraestructura entonces no sera
necesario calcular este factor de correccion.
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Cada sitio evaluado estara afectado por un grupo de factores de correccion no necesariamente iguales
para cada sitio, ni para cada area protegida. A continuacion se presenta un resumen de los factores de
correccion (Tabla 11) que se abordan en el Anexo 03.

Tabla 11. Factores de correccion para sitios con ambientes naturales diferentes en los cuales se
desarrolla el ecoturismo en el Sistema de Parques Nacionales Naturales

Variables fisicas Variables ecolégicas

SITIOS PARA

DETERMINAR

CAPACIDAD DE ° - "

CARGA FISICA -| gl el < A g 2 5
'8 = CIC.) 8 E - © 8 o = o
SIB|E| 8| o B 39| 2 2 2860
S| 2| 812 88| e | S8 Tl 8|88
8 8| 2 3| 5|=|alo8|®?g|58 5828
bm| <|<|al=|a| | 2108 S|l w50
o|lolo|lolo|lolo]lolosS|losl o8 o
L L L L L L L L b o b o b o

AREA TERRESTRE

$enderos X| X | X[ X | X|X]|X|X

Areas de Camping X X | X

Playas X X | X X | X

Accesos a caballo

AREA MARINA

Sitios de buceo vy X X X X X

careteo

Senderos en lagunas, X X X | X

manglar y otros cuerpos

de agua.

El célculo de cada factor de correccion se determina de acuerdo a la siguiente formula:

FC=1 -Ml (magnitud limitante)
Mt (magnitud total)

En lo relacionado al factor de correccién social planteado por Cifuentes (1992) como la distancia
apropiada (expresada en metros) para mantener entre cada grupo de visitantes que se encuentran en
un sendero o sitio de interés ecoturistico, se deja a discrecion del area protegida la aplicacién de este
factor, ya que depende en gran medida de las condiciones en las cuales se desenvuelve la actividad.

Recuerde qué:

Una vez se recolecten los datos relacionados con coordenadas, longitud, ancho y altura del sendero;
erosion, pendientes, anegamiento y ubicacion de infraestructura (puentes, vallas, miradores, etc.) entre
otros, se genera con la ayuda del SIG dos productos que hacen parte del estudio, como son el perfil
topografico y el diagrama del sendero, como se observa en la Figura 6.
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Los datos recolectados en éste primer paso de la metodologia en el Sistema de Informacién Geogréafica
son determinantes para el disefio del programa de monitoreo, ya que contribuyen a la determinacion de

indicadores.
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Figura 6. Informacion generada a partir del primer componente “Capacidad de Carga Turistica”
Capacidad de Carga de Manejo (ccm)

En cuanto al concepto

Es la capacidad institucional para abordar el manejo de la actividad ecoturistica vista desde unas
variables generales como el recurso humano, infraestructura y equipamento.

En cuanto al procedimiento

Consiste en realizar el analisis y evaluacién de las condiciones existentes y las requeridas para un buen
desarrollo de la actividad ecoturistica y aplica para la determinacion de capacidad de carga simultanea.

Esta etapa de la capacidad de carga es de gran utilidad para el tomador de decisiones, ya que le

permite proyectar su gestién hacia la busqueda del estado 6ptimo de variables que facilitan el manejo
de impactos en los recursos naturales y la satisfaccion en la experiencia del visitante.
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Cuando un sitio de interés ecoturistico no dependa de un centro de visitantes o infraestructura del area
protegida, entonces la capacidad de manejo debera analizarse de manera individual para el sitio.

Equipamiento

Es importante identificar el transporte disponible en caso de ser necesario atender accidentes o
desplazar funcionarios a los sitios de control para el manejo de visitantes, equipos de apoyo para el
monitoreo de impactos como GPS, camara fotografica, binoculares; y equipos de apoyo para atencién
de emergencias como extintores, radios, equipos de primeros auxilios, etc.

Infraestructura

Se debe analizar la capacidad y funcionamiento de las fuentes de suministro de energia, los volumenes
de captacion de agua, plantas de tratamiento de aguas residuales o pozos sépticos, estructuras para el
manejo de residuos sélidos biodegradables y no biodegradables e infraestructura y/o equipos para la
generacion de energia eléctrica si es el caso. Estos elementos son los que determinan el numero de
personas en capacidad de ser atendidos en restaurantes, alojamientos, unidades sanitarias, recepcion,
etc. No debera presentarse una situacion en la cual la capacidad de carga turistica o simultanea en los
diferentes sitios de interés turistico sea mas alta que la capacidad de la infraestructura, ya que de ella
depende no solo el suministro de servicios para visitantes que pernoctan, sino también pasadias. Ver
Anexo 06.

La capacidad de la infraestructura es un elemento de analisis obligado para la Unidad de Parques
Nacionales, ya que un manejo inadecuado de los elementos descritos anteriormente compromete
negativamente la conservacion de los valores naturales del area protegida y la satisfaccion del visitante.
Para éste analisis tenga en cuenta la siguiente informacion basica:

Agua Potable

La dotacién neta para un sistema de nivel de complejidad
bajo, estd entre 100 y 150 L/hab.-dia para ocupacién
permanente y 50 L/hab.-dia para pasadias. De acuerdo a las
estadisticas de ocupacién tanto permanente como pasadia se
puede estimar el volumen de agua potable que requiere
determinada infraestructura, y su relacion con la disponibilidad
y calidad del recurso.

Se debe tener en cuanta asegurarse que en los cuerpos de
agua en los que se realiza la captacién se mantenga un
caudal ecolégico mayor o igual al 50% del caudal promedio,
segun IDEAM.
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Aguas Residuales

Estan directamente relacionadas con el consumo de agua
potable diario; se estima que las aguas a tratar equivalen al
80% del consumo, asi si se consumen 100 L/hab.-dia, se
tendran que tratar aproximadamente 80 L/hab.-dia.

De acuerdo al volumen de agua potable estimado, se puede
calcular el volumen de aguas residuales que producira
determinada infraestructura. En funcién de este calculo, se
proyectaran los disefios del sistema de tratamiento que
mejor se adapte a las necesidades..

Residuos solidos

De acuerdo a diferentes estudios, los residuos solidos
generados por personal/dia en un area rural son del
orden de 0.4 a 0.8 Kg. De acuerdo a las estadisticas de
ocupacion tanto permanente como pasadia se puede
estimar el volumen de residuos solidos generados por
los visitantes de un AP, y proyectar el area y tipo de
manejo que se realizaran a estos residuos.

Personal

Se requiere revisar la disponibilidad de funcionarios asi como de actores que participan en la prestacion
de servicios asociados al sitio de interés ecoturistico.

Para determinar la capacidad de manejo es importante ademas analizar las variables de personal y
equipos del area destinados para el manejo del ecoturismo incluyendo el apoyo de guias y prestadores
de servicios complementarios en el sitio. (Ver Tabla 8). Este analisis debera presentar como resultado
minimo el 70% en la capacidad de manejo con el fin de mantener unas condiciones minimas y
apropiadas para la prestacion de los servicios y el control de los visitantes.

Las anteriores variables deberan ser analizadas de acuerdo a los criterios a continuacién relacionados:
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1. Cantidad: se evalua la relacién “cantidad actual-cantidad dptima” y esa relacion se califica de acuerdo

a los valores fijados en la Tabla 9.

2. Estado: evalla las condiciones de conservacion y uso (mantenimiento, limpieza, seguridad) de la

infraestructura y equipos, no en personal.
3. Localizacion: ubicacion y disponibilidad para apoyar la prestacion de servicios ecoturisticos.

4. Funcionalidad: es la utilidad practica que determinado componente tiene para apoyo en la actividad
ecoturistica. La variable “personal” no se evalla en éste item.

Estas variables son calificadas a partir de los rangos establecidos en la Tabla 12.

Tabla 12. Rangos de evaluacién capacidad de manejo. Escala de calificacidn ajustada de la Norma ISO

10004*
% VALOR CALIFICACION
<35 0 Insatisfecho
36-50 1 Poco satisfecho
51-75 2 Medianamente satisfecho
76-89 3 Satisfecho
>90 4 Muy satisfecho

Fuente (Cifuentes et al 1999).

* ISO/TS 10004:2010 provee orientacion en la definicidn e implementacion de procesos de monitoreo y

calidad en la satisfaccién del cliente.

En lo relacionado a la férmula

CCM = (% Personal + % Infraestructura + % Equipamiento ) x

100
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Tabla 13. Capacidad de manejo. Ejemplo Santuario de Flora y Fauna Otiin Quimbaya

CAPACIDAD DE MANEJO

Eq uipamiento Cantidad qant_idad Relacién A/B Cantidad Estado Localizacién | Funcionalidad Suma Suma (S/16)
actual 6ptima en la
cantidad
Camioneta 1 1 1 4 4 4 4 16,00 1,00
Radio base camioneta VHF 1 1 1 4 4 4 4 16,00 1,00
Radio base Nacional HF 1 1 1 4 4 1 4 13,00 0,81
Radios portatiles VHF 0 4 0 0 0 0 0 0,00 0,00
GPS 1 1 1 4 4 4 4 16,00 1,00
Botiquin 0 3 0 0 0 0 0 0,00 0,00
Binoculares 4 4 1 0 0 0 0 0,00 0,00
Balanza 0 1 0 4 4 4 4 16,00 1,00
Camara fotografica 2 2 1 4 4 4 4 16,00 1,00
Blumeleis 1 1 1 4 4 4 4 16,00 1,00
Promedio 0,68
Infraestructura Cantidad actual ngttii'::d Re;:f,;i::t;;/aBd en Cantidad Estado Localizacié Funcionalidad Suma Suma (3/16)
Pozos sépticos 1 1 1 4 3 3 2 12 0,75
Sitios para disposicién de organicos 1 2 0,5 3 2 2 2 9 0,56
Sitios para disposicion de
inorganicos 1 1 1 4 3 3 3 13 0,81
Sitios de captacion de agua 2 3 1 2 2 2 2 8 0,50
Sitios para manejo de aguas
residuales 1 1 1 4 2 2 2 10 0,63
Vallas informativas 3 5 0,6 2 4 4 4 14 0,88
Sefiales de orientacion 10 12 0,83 4 4 4 4 16 1,00
Puentes 10 11 0,9 4 3 4 4 15 0,94
Escaleras 2 2 1 4 4 4 4 16 1,00
Bancas 2 5 0,4 2 4 4 4 14 0,88
Enfermeria 1 1 1 4 4 4 4 16 1,00
Parqueaderos 1 1 1 4 4 4 4 16 1,00
Promedio 0,83
Personal Cantidad actual c::rtii'c'!’:d Rellgf:ig:t;:j/aBd en Cantidad Funcionalidad Suma Suma (8/16)
Funcionarios UAESPNN 2 2 1,00 4 4 8,00 1,00
Personal operador turistico 3 4 0.75 3 3 6.00 0.75
Promedio 0,88

Aplicando la férmula tenemos:

CM=_0,68+083+088 = 0,79

3

Se recomienda que se registren las observaciones que
surjan de éste analisis, ya que generalmente se presentan
discusiones que concluyen en los resultados del célculo de la
capacidad de manejo que no alcanzan a dimensionarse en la

calificacion.
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4.7.2

CAPACIDAD DE CARGA SIMULTANEA

Esta relacionada con el numero de grupos que pueden permanecer en un sitio ecoturistico de manera
simultanea o al mismo tiempo evitando el menor numero de encuentros entre visitantes y generando
mejor calidad en la experiencia del mismo.

Los parametros de aplicacion son los siguientes:

O O O O O

o

Sitios terrestres, marinos o fluviales

Sitios de alta visitancia por ser uno de los atractivos principales del area protegida.

La necesidad del guia es ideal pero no es indispensable

El tiempo de recorrido es relativamente corto (2 -3 horas)

Los impactos sobre los valores naturales se pueden manejar con acciones en el corto y
mediano plazo

Se observa una alta intervencion antrépica historica en el sitio

Los puntos clave de andlisis para ésta metodologia estan relacionados con cuatro aspectos que
orientan el manejo de visitantes en los sitios de interés ecoturisticos y sobre los cuales el equipo del
area debe reflexionar con el fin de que se den las condiciones deseadas para cada sitio, y por ende en
la zona de uso establecido para desarrollar el ecoturismo.

Datos
histérico
s

Capacida
dde

con
actores

Satisfaccion
del Visitante

Figura 7.Aspectos de analisis para determinar capacidad de carga simultanea

Datos historicos

Son los registros estadisticos relacionados con el ingreso de visitantes en los diferentes sitios, ya sean
diarios 0 mensuales con un periodo minimo de un afio, horarios de mayor afluencia, tipologia de los
grupos que se conforman para la visita (cantidad de personas, acompafiamiento de guias, etc.), analisis
de temporadas de mayor y menor visitancia.
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Capacidad de manejo

Es evidente que el apoyo de personal y equipos es importante en el manejo de visitantes en los sitios
de interés ecoturistico, sin embargo la capacidad de la infraestructura determina la capacidad de carga
aceptable de los sitios asociados a ella, siendo necesario evaluar aspectos como: capacidad y
funcionamiento de las fuentes de suministro de energia, plantas de tratamiento de aguas residuales o
pozos sépticos, manejo de residuos solidos biodegradables y no biodegradables y volumenes de
captacion de agua. Estos aspectos definen directamente la cantidad y calidad en los servicios de
alojamiento, alimentacion y servicios complementarios demandados por visitantes que pernoctan y
pasadias.

El célculo de la capacidad de manejo serd determinado empleando las variables descritas en la
capacidad de carga ecoturistica’

Apoyo de actores en el manejo de la actividad ecoturistica

Es importante reconocer que el manejo del area protegida se comparte con agencias de viajes,
prestadores de servicios privados y/o comunitarios en centros de visitantes, guias o intérpretes,
prestadores de servicios informales, transportadores, estaciones de buceo y alquiler de equipos entre
otros. El apoyo y los acuerdos que se logren establecer con los actores permitira que el manejo de
visitantes de manera simultanea funcione en la operatividad.

Satisfaccion del visitante

Es necesario considerar si el manejo de simultaneidad es no solo conveniente para el area protegida
sino también favorable para el visitante en términos de la calidad en su experiencia durante la visita al
sitio. Es necesario entonces indagar y percibir a partir de la experiencia del equipo del area, guias del
sitio y aplicacion de encuestas, si la organizacion de grupos propuesta responde a las expectativas del
visitante en funcién de la incomodidad o satisfaccion producida por la congestion de visitantes y/6
numero de encuentros entre grupos en un sitio y también a la operatividad que el area protegida le
pueda dar a éste tipo de manejo.

RECUERDE QUE

Ademas de abordar éstos cuatro elementos es necesario definir un conjunto de indicadores que
permitan monitorear los valores naturales y aspectos socio- culturales.

7 Ver Tabla 10. Capacidad de manejo. Ejemplo Santuario de Flora y Fauna Otin Quimbaya
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6.2.1. DETERMINACION DE LA CAPACIDAD DE CARGA SIMULTANEA

Una vez analizadas los aspectos antes mencionados, se procede a realizar el calculo de la capacidad
de carga simultanea, teniendo en cuenta ademas la experiencia en el manejo de visitantes del equipo
del Ap y de los prestadores de servicios ecoturisticos.

Primer paso

En cuanto al procedimiento
La determinacion de la capacidad de carga en un sitio de uso publico, implica adelantar dos ejercicios,
el primero se hace en oficina y el segundo se adelanta en campo.

En lo relacionado a la oficina se debe preparar el equipo humano y logistico que organice con suficiente
tiempo:

— El disefio del formato para la recoleccion de datos (Ver Anexo 01)

= Disponibilidad de los siguientes equipos: decametro, GPS, cdmara fotogréfica, clinometro, altimetro,
libreta de campo "impermeable”, estacas.

— Asignar roles durante la salida de campo para la observacion, analisis, toma de datos y
sistematizacion de los mismos.

En lo relacionado a la jornada de campo se deberan adelantar tareas como:

= Instalar estacas en cada tramo que sea objeto de estudio

= Medir longitud y ancho del sendero

= Observar y medir presencia de erosion, anegamiento y pendientes

= Eventos de reproduccidn, apareamiento, cria de fauna y eventos de floracion.

— Realizar observaciones, marcar y georeferenciar los sitios con impactos del ecoturismo que sean
evidentes.

= La recoleccion de datos geograficos deberé realizarse a partir del protocolo institucional establecido
por el Sistema de Parques Nacionales Naturales segun el anexo 02.

Una vez se recolecten los datos relacionados con coordenadas, longitud, ancho y altura del sendero;
erosion, pendientes, anegamiento y ubicacion de infraestructura (puentes, vallas, miradores, etc.) entre
otros, se genera con la ayuda del SIG dos productos que hacen parte del estudio, como son el perfil
topografico y el diagrama del sendero, como se observa en la Figura 6.

Los datos recolectados en éste primer paso de la metodologia son determinantes para el disefio del
programa de monitoreo ya que contribuyen a la determinacién de indicadores.

Segundo paso

De acuerdo a los aspectos biofisicos identificados en el sendero, se procede a establecer el tiempo
apropiado entre grupos de acuerdo a las caracteristicas del sitio como pendientes, erosion, brillo solar,
precipitacion, estaciones e infraestructura de apoyo, sentido circular o lineal en el sendero entre otros
aspectos considerados a partir de la experiencia del equipo del area, guias y prestadores de servicios
con el fin de determinar las rotaciones o numero de veces que pueden estar varios grupos en un sitio al
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mismo tiempo.
El calculo se determina mediante las siguientes formulas

No. de turnos =  Tiempo de horario abierto al publico

Tiempo de recorrido

No. de Grupos = No. de turnos X No. de Grupos en un turno

Entonces tenemos, un sendero cuya longitud es de 2 kildmetros, el tiempo de recorrido es de 2 horas y
el horario abierto al publico es de 8 horas, se asume que en éste tiempo puede haber 4 “turnos”. De
otra parte el flujo de visitantes es alto y la administracion considera a partir del anélisis del paso 1, que

en un mismo turno pueden haber maximo tres grupos en el sitio separados por media hora, entonces:

No. de turnos = 8 horas =4 turnos

2 horas
Ejemplo:
1 turno 2 turnos 3 turnos 4 turnos
A /_J% A_
4 ™ 4 N 7 I
8am 9am 10am 11am 12m 1pm 2pm 3pm 4pm

Numero de horas abierto al publico

No. de Grupos = 4 turnos X 3 grupos por turno = 12 grupos
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Figura 8. Ejemplo de numero de grupos al mismo tiempo

En ésta metodologia el tamafio del grupo debe ser calculado de acuerdo a los registros histéricos, la
capacidad de manejo del area, el numero de guias disponible asi como su capacidad para manejar
determinado nimero de personas; y/o preferencias del visitante para desplazarse por el sitio.

En éste ejemplo, se estima el resultado en maximo 12 grupos al dia, en donde se debe considerar
variables como por ejemplo, la cantidad de intérpretes que tenga el area puesto que para cualquier guia
puede ser agotador hacer 2 turnos de 2 horas en un solo dia y alli se pone en riesgo la calidad de la
interpretacion y el nivel de satisfaccion del visitante.

fEs importante recordar que el tiempo entre cada grupo debera ser coordinado\
adecuadamente con el personal del area y con actores del turismo que participen en la
prestacion de servicios en el sitio, pues la metodologia aplica especialmente en areas con
altos volumenes de visitantes, requiere de control por parte del area, compromiso por
parte de los prestadores de servicios en el manejo propuesto, adecuacion de
infraestructura que supere aspectos de erosion y anegamiento, y por Ultimo y no menos
importante un esfuerzo por implementar una estrategia de sensibilizacion al visitante que

Kdestaque la importancia del sitio y el comportamiento que se requiere en el mismo. J
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“El sistema de turnos, bien aplicados y bien organizados, podrian ser un instrumento poderoso y
efectivo para reducir el sobre uso y la congestion en los sitios y que podrian ayudar a reducir las
molestias que se han generado en los sitios de mayor afluencia”.

“En lo relacionado a los aspectos biofisicos y ambientales del sitio de interés ecoturistico evaluado, se
debe entender que aspectos como erosion, anegamiento y pendientes deben ser manejados a partir de
adecuaciones de infraestructura que mejoren la calidad del suelo, evitar su deterioro y mejorar la
calidad en la experiencia del visitante”.

Es importante aclarar, “que un sendero entablado o gradas en un sitio de vista aumentarian
considerablemente la capacidad de recibir visitantes sin efectos erosivos y ademas reduciria el
acercamiento indebido a la fauna. Por otro lado habra que decidir si la alteracion paisajistica y la
visibilidad de la presencia y accién humana en un sitio aun esta conforme con los objetivos planificados.
Por otro lado, también es esencial evaluar, si un aumento de visitantes, posible por la infraestructura, es
aceptable desde el punto de vista de calidad de visita, perfil de visitantes, expectativas, aunque no
existan preocupaciones por eventuales impactos en otros sentidos (erosién etc.)(Tomado de Reck,
2008)

En cuanto a los aspectos ambientales es necesario analizar la diferencia en el comportamiento y
desplazamiento del visitante en un sitio afectado por precipitacion, brillo solar, lluvia horizontal, etc. y su
incidencia en términos de tiempo y manejo operativo durante la visita, ya que normalmente el
desempefio del visitante se afecta acelerando o disminuyendo su ritmo de acuerdo a la intensidad de
sol, lluvia, erosion, etc.

En lo relacionado a los eventos de reproduccion, apareamiento, etc. que se presentan en flora y fauna
es preciso reforzar la estrategia de sensibilizacion dirigida al visitante incidiendo en su comportamiento
durante la visita, asi como es necesario investigar y monitorear las dindmicas ecoldgicas de las
especies que se puedan afectar por la presencia de visitantes y de acuerdo a los resultados obtenidos
tomar decisiones de manejo que no necesariamente restrinjan las visitas
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4.8 SELECCION DE INDICADORES

Una vez se ha determinado la capacidad de carga en cada sitio e identificadolas acciones de manejo a
implementar para cada mpacto priorizado en cada sitio, se continua con la seleccion de los indicadores
de monitoreo que permitan realizar seguimiento al éxito de estas acciones de manejo en el control o
minimizacion del impacto, y contribuir al logro de las condiciones deseadas para el ecoturismo en el AP.

Para ello, el equipo del &rea protegida puede remitirse al desarrollo del paso 3 y, en el que se
identificaron, analizaron y priorizaron los impactos del ecoturismo en cada sitio de visita y de prestacién
de servicios. A cada impacto priorizado en el paso 5 de esta guia se le asigna el indicador
correspondiente que permita evaluar si la accion de manejo implementada esta siendo efectiva en el.

Un indicador se define como una caracteristica medible de un valor natural, una presion, aspecto
cultural, social, un evento o proceso, que ofrece una medida de su condicién general, y que permite en
el tiempo observar y evaluar un fendomeno en diferentes tiempos y espacios (Modificado de: Drumm et
al., 2004). A cada indicador le corresponde un limite 0 umbral, cuyo valor determina la aceptabilidad del
cambio medido. Estos indicadores alertan a los administradores de las AP sobre el deterioro de los
valores naturales, el nivel de satisfaccion del visitante o de la comunidad local, antes de que se llegue a
un nivel inaceptable. La informacién que arrojan los indicadores permite evaluar las medidas de manejo
e inducir cambios y mejoras cuando estos indicadores se salen de los limites establecidos.

Los indicadores segun el modelo de planeacion del manejo y el manual institucional de monitoreo
pueden clasificarse en indicadores de presion, estado y respuesta (Figura 9).

Indicadores de Estado: Permite conocer los efectos
directos e indirectos de la actividad ecoturistica sobre
los valores naturales del AP.

Indicadores de Presion: Esta relacionado con las
presiones que el ecoturismo genera sobre el medio
ambiente y sus valores naturales, cambiando su
calidad y cantidad.

Indicadores de Respuesta: Estan relacionados con
los efectos en el corto plazo, mediano y largo plazo de
las acciones de manejo asumidas por la
administracion del AP. Igualmente, evalian el nivel de
satisfaccion del visitante y la comunidad local.

Figura 9 Definicion de los Indicadores de Estado-Presion-Respuesta ( Adaptado de Parques Nacionales
Naturales, Estrategia de Monitoreo 2011)
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El monitoreo de los impactos del ecoturismo debera articularse con el monitoreo de los valores objeto
de conservacion (VOC) que el area este realizando. Para ello, los indicadores de estado que se
planteen desde el monitoreo de VOC tendran que incluir dentro de sus muestreos sitios que tengan
influencia ecoturistica directa, para que en conjunto con los indicadores de presidn y respuesta permitan
realizar un analisis integral de los impactos del ecoturismo. Por esta razon esta Guia metodolégica se
centra en los indicadores de presion y respuesta.

La evaluacion de los impactos sociales y culturales derivados del ecoturismo, incluyen la realizacion de
encuestas tanto a visitantes, como a la comunidad local. Para ello se proponen dos modelos de
encuestas, uno dirigido a visitantes y otro a comunidad local. La encuesta de satisfaccion del visitante,
ha sido elaborada de manera conjunta con la oficina de atencion al usuario del Nivel central, las
profesionales del sistema de gestion de calidad y probada en las areas con vocacion ecoturisticas y que
busca evaluar aspectos a nivel del Sistema de Parques Nacionales Naturales (Anexo 02). La encuesta
de satisfaccion de las comunidades locales del area de influencia de AP, por su parte busca evaluar la
presencia 0 aumento de impactos positivos 0 negativo del ecoturismo en la comunidad. Se recomienda
que estas encuestas se apliquen con regularidad a una muestra aleatoria de visitantes y miembros de la
poblacion local, de acuerdo, a las estadisticas de ingreso de visitantes y al censo poblacional, tomando
una muestra representativa.

Adicionalmente al nivel de satisfaccién tanto del visitante como de la comunidad local se proponene
como indicadores de respuesta minimos algunos relacionados con los beneficios socioeconomicos de la
comunidades y del AP.
4.8.1 Guia para la seleccién de indicadores
Una vez se seleccionan los indicadores es Util realizar las siguientes preguntas que le ayudaran al
equipo del AP a seleccionar adecuadamente los indicadores. Es importante tener en cuenta seleccionar
el menor niimero de indicadores posible y que permitan evaluar el éxito de las acciones de manejo en
el control y minimizacidn de un impacto.

# i Se cuenta con informacion de referencia sobre el indicador?
¢ El'indicador nos muestra lo que queremos saber?
¢ Elindicador esta directamente relacionado con las actividades de los visitantes?
¢ Elindicador es claro y facil de medir?

¢ El'indicador es de bajo costo y factible de medir a lo largo del tiempo?

;La interpretacién de sus resultados es facil y clara?

NN N N R R

¢ Es Util para pronosticar tendencias de cambio en el tiempo?
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# ¢ Puede el indicador alertar a los administradores sobre una condicién en deterioro antes de
que llegue a un nivel inaceptable?

# ¢Elindicador proveera informacion que merezca el tiempo y costo necesarios para obtenerla?

4.8.2 Hoja metodolédgica de los indicadores

Una vez seleccionados los indicadores, se elabora una hoja metodologica que describe que datos se
van a tomar, la forma como se va a recolectar la informacién,, en donde, en cuantos sitios y cuantas
veces, que materiales se utilizan y de qué forma se van a registrar y organizar los datos para su
procesamiento, analisis y presentacion (por ejemplo tablas, graficos, mapas, etc.).

A continuacion, se presenta la informacion bésica que contiene la hoja metodolégica de cada indicador
(Ver Figura 10):

Nombre del indicador: enuncia el nombre del indicador

Descripcion del indicador: Describe en qué consiste el indicador, el objetivo que se pretende con él,
la razdn por la que es relevante, defincion de términos técnicos que lo contextualicen, la importancia de
su medicion, como se puede interpretar.

Metodologia: describe detalladamente la forma como se recolecta la informacion (método), los sitios
donde se va tomar, la periodicidad, la linea base de la informacion de ese indicador en caso que lo
requiera, los instrumentos de medicion que se necesitan, etc.. Esta parte es una de las mas importantes
ya que aqui es donde se define el disefio muestreal del indicador que es fundamental para obtener
datos que arrojen la informacion que se busca. En esta parte es importante definir los siguiente: 1) el
método a emplear teniendo en cuenta que sea sencillo, y costoefectivo, 2) los instrumentos de medicidn
necesarios, 3) los sitios donde se va a tomar la informacién, teniendo en cuenta tomar puntos criticos
representativos, e incluir sitios de control que no se vean afectados por actividades ecoturisticas, y que
permitan realizar comparaciones, 4) defina la periodicidad en la toma de informacién, 5) identifique
factores alineados que se refieren a fendémenos que no esta incluido en el monitoreo pero que incide de
manera oculta en lo que se esta midiendo y puede alterar o modificar los resultados, por ejemplo
factores climaticos, topograficos, etc..6) elabore formatos de registro de campo y para sistematizar la
informacion 7) liste las actividades a realizar y asigne responsables, 8) planifique el proceso de
capacitacion y entrenamiento del equipo del trabajo y 9) identifique los requerimientos de personal,
equipos, muestras de aguas y demas necesarios para la implementacion de cada indicador.

Periodicidad en la toma de informacién. Define la frecuencia de medida de cada indicador. (Una vez
al mes en cada sitio, trimestralmente, antes y después de temporada alta, durante algunos dias de la
temporada alta y baja, etc.).

Unidad de medida: se establece cual es la unidad de medida del indicador. Por ejemplo, unidades,
Kilogramos, metros, efc..

60



Formula del indicador: Describe la forma como se procesa los grupos de datos a través de una
formula y describe las variables que intervienen en la misma. Si bien los indicadores deben ser muy
sencilos en su planteamiento y procesamiento, es importante describir la forma de procesar la
informacién recolectada, con el fin de que cualquier persona del AP este en la capacidad de hacerlo de
la misma forma.

Presentacion de los resultados (Grafico del comportamiento) Describe la forma como se presentan
y visualizan la informacién del indicador (p.e. Graficas de barras, tortas, tablas, etc) y establece el
espacio en donde se visualizaran los resultados graficados.

Umbral: establece un valor o rango de valores cuantitativos que restringen la cantidad de cambio
considerada como aceptable para cada indicador. Dependiendo del indicador el umbral puede definirse
en el disefio o después de obtener una serie de datos por un tiempo determinado.

Responsable: Define el personal responsable de la toma de la informacidn y su procesamiento y
analisis.
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HOJA DEVIDA DE NDICADORES Cadigo: PSE_SGC FO_DINY
A .
> MACROPROCESO: Planeaciin del manejo de las dreas del Sisiema Versién: P
= Ore PROCESO: Moniloreo de impados del ecoluismo igente desde ddfmmfa:
Anakrte,
iy 18052009
NOMBRE TIPODE INDICADOR: Presidn-Ecoturismo
DEL Produccion per capita de residuos sdlidos diferenciado en organicos e inorganicos FECHADE CREACION DEL INDICADOR
. VERSION
INDICAD expresados en kgrs yvolimen DD [ M [ AA
OR: 1
DESCRIPCION DEL INDICADOR
Esie indicador busca connoer — T ¥ ihices, Eankn ong:ani ' i prduce cada vistanie J dia en el PNN Gongona.
METODOLOGA
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4.8.3 Bateria de indicadores de monitoreo de impactos del ecoturismo
Indicadores minimos

Para el Sistema de Parques Nacionales es necesario contar con un minimo de informacion sobre los
impactos del ecoturismo en las areas del sistema. Por esta razon, se recomienda incluir dentro de su
bateria de indicadores los minimos que se presentan en la tabla 15.

Tabla 14. Listado de indicadores minimos para el monitoreo de los impactos del ecoturismo.

Tipo de indicador Indicadores de presion Contexto de aplicacion
Marino Costero Continental

Estado Calidad del agua de acuerdo al uso X X X
Numero de evidencias de residuos sélidos en sitios X X
criticos
Porcentaje de variacion en la composicion de los X X
residuos sélidos

Presion NUmero de visitantes por sendero o sitio con CCT X X X
Porcentaje de contactos con el sustrato ocasionados X
por actividades de buceo y careteo
Numero de infracciones a la reglamentacién o X X X
consensos de manejo
Variacién en el nivel de satisfaccion del visitante X X X
Variacion en la proporcién de situaciones que X X X
generaron incomodidad al visitante
Variacion en el nivel de satisfacciéon en la comunidad X X X
local sobre el ecoturismo

Respuesta Numero de empleos directos generados por el X X X

ecoturismo en el AP.
Porcentaje de participacion del recaudo por X X X
ecoturismo frente al presupuesto asignado al AP.
Analisis costoefectivo del ecoturismo en el Ap X X X

Los indicadores minimos se describen a continuacion:

Indicadores de Estado

Calidad del Agua de acuerdo al uso: Este indicador busca medir las variables fisicoquimicas y
microbioldgicas que hacen parte de la calidad del agua, de acuerdo al uso que se le dé a este recurso
aguas abajo. Para ello es necesario tener como referente lo establecido por el decreto 1594 del 26 de
junio de 1984, en cuanto a los parametros que deben medirse de acuerdo a los tipos de usos (consumo
domestico, agricola, pecuario, contacto primario, contacto secundario, preservacién, etc.) y los
estandares de los mismos. Es de vital importancia ya que esté asociado a la salud publica y a la calidad
de los servicios ambientales en términos hidricos que el Ap ofrece cuando cuenta con servicios
ecoturisticos.

Indicadores de Presion

Numero de evidencias de residuos sélidos en sitios criticos: Este indicador mide la cantidad de
residuos sélidos encontrados en puntos criticos identificados, como son: senderos, sitios de atencién de
visitantes, restaurantes, alojamientos, etc.
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Composicion de las evidencias de los residuos sdlidos: este indicador es complementario del
anterior, y busca conocer la proporcién de residuos solidos de acuerdo a la siguiente clasificacion:
plastico, vidrio, metal y material biodegradable. Los elementos biodegradables incluyen todo material
organico externo al AP, de facil y rapida degradacion, e incluye el papel, carton y derivados

Numero de visitantes/dia por sitio de visita: este indicador hace referencia al control en el numero de
visitantes/dia que se debe hacer a los sitios que tienen determinada la Capacidad de carga aceptable.

Porcentaje de contactos con el sustrato ocasionado por actividades de buceo y careteo. Este
indicador esta dado para AP marino-costeras con actividades subacuaticas. Esta asociado a la
metodologia que se describira en la hoja metodoldgica correspondiente. Hace necesario el
acompafiamiento periédico de una persona del parque a los grupos de buzos y personas que realicen
careteo en cada uno de los sitios de visita.

Numero de infracciones a la reglamentacion, a los acuerdos/ consensos de manejo: Este
indicador permite hacer seguimiento al cumplimientos a la reglamentaciéon general del SPNN, a la
reglamentacion especifica del AP en caso de tenerla y a los acuerdo o consenso de manejo entre el AP
y los prestadores de servicios ecoturisticos.

Indicadores de Respuesta

Para los indicadores dirigidos a conocer el nivel de satisfaccion tanto del visitante como de la
comunidad local se propone un formato de encuesta que se presenta en los anexos 04 y 05. Estas
encuestas permitiran recolectar la informacion para analizar los siguientes tres indicadores de
respuesta:

Variacion en el Nivel de satisfaccion del visitante: este indicador responde a la pregunta, jcual es
el nivel de satisfaccién con su visita a esta AP? Teniendo tres opciones de respuesta: Satisfecho,
medianamente satisfecho y poco satisfecho.

Variacion en la proporcién de situaciones que generaron incomodidad al visitante. Este indicador
responde a la pregunta: ;Cual de las siguientes situaciones le generé incomodidad durante su visita?
Con seis posibles respuestas: Inseguridad, Ruido, Basura, Mal servicio de guianza, Venta de fauna,
otra.

Variacion en el nivel de satisfaccion de la comunidad local sobre el ecoturismo. Este indicador
busca identificar las percepciones y opiniones de las comunidades que habitan el area de influencia del
AP, en relacion con el impacto del ecoturismo. Para esto, se aplica una encuesta anual de opinion
publica.

Numero de empleos directos generados por el ecoturismo en el AP a nivel local. Este indicador
pretende evaluar la incidencia que tiene el desarrollo de la actividad ecoturistica en la generacién de
empleo para las comunidades locales relacionadas con el AP, como beneficio social de especial
importancia. El indicador permite evaluar los empleos generados a través del tiempo y tomar medidas
correspondientes para mejorar y hacer mas equitativos los beneficios derivados del turismo.
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Porcentaje de participacion del recaudo por ecoturismo frente al presupuesto asignado al AP: Este
indicador busca conocer la relacion entre los recursos que el area protegida genera por el desarrollo del
ecoturismo anualmentey el presupuesto asignado al Ap anualmente, con el fin de evaluar la
autosostenibilidad financiera del Ap. El recaudo anual por ecoturismo incluye los ingresos tanto por
boleteria, como por aportes de las concesiones, grupos de ecoturismo comunitario y todos los
relacionados con ecoturismo. El presupuesto anual del AP se refiere a los recursos ya sean por
presupuesto nacional o FONAM se asignan para el manejo del AP.

Anélisis costo-efectivo del ecoturismo en el AP: Este indicador busca conocer la relacidén entre los
ingresos y los costos que genera el ecoturismo en un AP, con el fin de evaluar si los recursos que
genera el ecoturismo cubren las necesidades que demanda el manejo del mismo, y si existe una
excedente o utilidad que favorezca el AP. Los costos anuales se refiere a las inversiones quer debe
hacer el AP para el manejo, control, seguimiento y demas actividades que demanda el ecoturismo
durante un afio, tanto en personal, equipos, insumos, infraestructura, mantenimiento, etc. Los recaudos
anuales por ecoturismo incluye los ingresos tanto por boleteria, como por aportes de las concesiones,
grupos de ecoturismo comunitario y todos los relacionados con ecoturismo.

484 Sabana de indicadores

Cada éarea protegida selecciona y disefia los indicadores mas apropiados a su contexto de acuerdo a el
analisis y priorizacion de impactos en cada sitio. Sin embargo en las tablas 15, 16 y 17 se presenta el
listado de indicadores de estado, presion y respuesta que fueron seleccionados a partir de una matriz
que reunid la totalidad de los indicadores aplicados por las area protegidas, que en algun momento
implementaron el monitoreo de los impactos del ecoturismo en el SPNN a través de diferentes
metodologias. Entre los parques con ejercicios previos se destacan: PNN Tayrona, PNN Nevados,
PNN Gorgona, PNN Amacayacu, SFF Iguaque, PNN Corales del Rosario. Este gran listado de
indicadores fue seleccionado por medio de la evaluacion de los siguientes criterios sugeridos por varios
autores y que se presentan en la tabla 15.

Tabla 15.Criterios para la evaluacion y seleccion de la bateria de indicadores

Criterios primarios Referencias
1 Pertinencia Incofish (2008); National Park Services (1995); CIPAM &

USDA (1986); Manidis (1997)

2 Ser significativo e importante National Park Services (1995); CIPAM & USDA, (1986)

3 | Confiable y replicable Incofish (2008); National Park Services (1995)

4 Viable Incofish (2008); National Park Services (1995)

5 | Claro y especifico Incofish (2008)

6 Sensible CIPAM & USDA (1986), National Park Services, (1995),

Margoluis y Salafsky (1998).
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7 Medible CIPAM & USDA (1986); Margoluis y Salafsky (1998); Rome

(1992); ME)

8 Obijetivo, preciso y exacto National Park Services (1995); Margoluis y Salafsky (1998);

Manidis (1997); Rome (1992);

9 No destructivo National Park Services (1995)
Criterios secundarios Referencias

10 | Fécil de medir National Park Services (1995); CIFOR (1999)

11 | Rentable National Park Services (1995)

12 | Minima variabilidad natural National Park Services (1995)

13 | Responde a un rango amplio de | National Park Services (1995); CIFOR (1999)

condiciones
14 | Medible en el largo plazo National Park Services (1995)
15 | Disponibilidad de datos de referencia National Park Services (1995); Manidis (1997); Rome (1992)

A partir de un listado de 178 indicadores, se seleccionaron aquellos que obtuvieron la mayor
puntuacion con los 15 criterios evaluados, conformando una bateria de 48 indicadores, de los cuales 12
son de estado, 21 son de presién y 16 de respuesta (tablas 16, 17 y 18). A cada indicador se le
expresa su contexto de aplicacion y nivel de factibilidad. Este Ultimo, se clasifica en tres niveles basados
en la flexibilidad y adaptacion a los medios y recursos disponibles en las AP, de acuerdo al Manual
institucional de Monitoreo. Estos listados pueden ser Utiles para orientar a los equipos las areas frente
al tipo de indicador que se pueden formular.
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Tabla 16. Indicadores de estado para el monitoreo de los impactos del ecoturismo, su nivel de
factibilidad y contexto de aplicacion.

Atributo ecologico Indicadores de estado Nivel de Factibilidad Contexto de aplicacién
Alta | Media | Baja | Marino |Costero| Continental
Disponibilidad de  |Variacién en el caudal de cursos de agua con x N N

1 recursos captacién para servicios ecoturisticos
Abundancia {Nro de individuos) de una

2 especie en el area de influencia de un X X X X
sendero

3 Namero de eventos de arribamiento X X

4 | Tamano pobiacional Ndmero de eventos’ d_e anidacién de tortugas x .
en playas de uso publico
Variacién en la abundancia de coliformes

5 fecales X x X X
Variacién en la abundancia de coliformes

6 totales X X X X

i Rigueza (Nro de especies) observadas en el

7 Heterogeneidad sendero X X X X
Presencia de procesos ecolégicos en sitios de

8 visita X X X X

9 Procesos ecologitos [Taga de erosion laminar natural X X X

10 Fragilidad de organismo benténicos X X

o ~ |Presenciafausencia de una especie de
11 Distribucion espacial acuerdo al area de ocupacion X X x x
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Tabla 17.Indicadores de presion para el monitoreo de los impactos del ecoturismo, su nivel de
factibilidad y contexto de aplicacion.

Indicadores de presion

Nivel de Factibilidad

Contexto de aplicacion

Alta | Media | Baja | Marino | Costero | Continental
1|Nro de huespedes en el centro de visitantes X X X X
Kilogramos de residucs organicos que son X x X
2[enterrados mensualmente
Porcentaje  del senderc que  requiere X X X
3[mantenimientoc en metros lineales
Nimerc de evidencias de residucs sdlidos en X X X X
4sitios criticos
Porecentaje de variacion en la composicién de los
5[residuos sélidos X X X X
Porecentaje de ocurrencia de contactos con el
sustrato ocasionados por actividades de buceo y X X
6[careteo
Variacion en |la extensién de puntos criticos con X x X
7|erosidn en los senderos
Variacion en |la extensién de puntos criticos de X x X
8lanegamiento
9|Numerc de fogatas en dreas no permitidas X X X
10|NUmero de camping en d4reas no permitidas X X X
Nro de visitantes en el Parque (diario, mensual y X x X
11]lanual)
12|Nro de visitantes por sitio/dia X X X
Cambio en el peso de los residuos sblidos en los X X X
13|sitios de visita
Cantidad de residuos sélidos producides por X X X
14[persona {en peso)
Nro de incidentes de caza o pesca reportados
15|relacignados con eceturismo X X X X
16|Nro de visitantes gue ingresan con mascoetas X X X
Ndmero de perscnas alojadas en las areas de X x X
17|camping.
Poreentaje de la capacidad del pozo septico X x X
18|empleado
Volumen de agua mensual empleado por la
19|infraestructura de servicios ecoturisticos X X X X
20|Personas por sitio de buceo. X X
Nidmero de vehiculos/lanchas gue ingresan al
21|Pargue. X X X X
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Tabla 18. Indicadores de respuesta para el monitoreo de los impactos del ecoturismo, su nivel de
factibilidad y contexto de aplicacion.

Nivel de Factibilidad

Contexto de aplicacion

del AP

Indicadores de respuesta social Alta |Media| Baja | Marino [Costero| Continental
Variacion en el nivel de evaluacién de la calidad de los
servicios ecoturisticos de alojamineto, restaurante, X X X X
1|transporte, etc.
Variacion en |la proporcion de situaciones que generaron
: . i X X X X
2|incomodidad al visitante
Cantidad de encuentros con otros grupos o personas % % %
3|durante el recorrido en un mismo punto
Variacion en el nimere de quejas relacionadas con el - X X
4|ecoturismo
Numero de accidente generados por la actividad - X X X
5|ecoturistica mensualmente
Variacion en el nivel de evaluacién de la calidad de los
" - X X X X
g|sitics de visita
Variacion en el nivel de evaluacion de los servicios de x % % %
7|guianza e interpretacion
Variacion en el nivel de evaluacion de la seguridad de la - X X X
8| operacidn ecoturistica
Proporcion de visitantes que consideran que visitar el x X X X
9|Parque es una experiencia costosa
Variacion en el porcentaje de visitantes satisfechos con la - X
10|visita.
Variacion en el porcentaje de residentes locales
. . X X X X
11| satisfechos con el ecoturismo
Proporcion de personal local vs. personal foranee que
12 (trakaja como prestador yfo operador de servicics X X X X
ecoturisticos.
Nro de empleos directos generados por |a actividad
. X X X X
13 |ecoturistica.
Variacion en la cantidad de recursos que el ecoturismo
14 o . X X X X
aporta a la administracion del AP
Porcentaje de recurses dispenibles para el maneje del X X X X
15 |ecoturismo en el AP (POA)
18 Realizacion de practicas culturales fradicionales dentro x X X X
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4.9 DEFINICION DE UMBRALES DE LOS INDICADORES

Un umbral o estandar establece un valor o rango de valores cuantitativos que restringen la cantidad de
cambio considerada como aceptable para un indicador, por efectos del ecoturismo en un AP. Algunos
impactos son inevitables, pero los administradores de las AP deben estar dispuestos a decir cuanto
impacto van a tolerar antes de cambiar el manejo (NOAA, 2006). EI umbral o rango de variacion para
los indicadores de estado tendra que permitir que el valor natural continte existiendo con el tiempo, y
establecera un rango en el cual se considere que el atributo tiene un estado bueno o muy bueno.

|
DEFINICION
d DE UMBRALO
ESTANDAR
|
[ | I | l
| | |
Resultados del
., Consultaa .. .
Informacidn de - Experiencia del premonitoreo
, especialistasy . ) Estado Deseado
linea base equipo del AP (Linea de
expertos enVOC .
referencia)

Figura 11. Alternativas existentes para determinar umbrales o estandares en el monitoreo de los impactos
del ecoturismo.

La definicion de umbrales de los indicadores se puede hacer antes de iniciar el monitoreo o después de
tomar informacién por un periodo de tiempo minimo un afo. EIl momento de definiciéon de este umbral
depende del tipo de indicador, de la informacién de linea base y de referencia que se tenga del mismo y
del conocimiento del equipo del AP. Para el establecimiento de los umbrales de los indicadores existen
varias formas (Figura 11):

1. A partir de informacion de linea base. Si se cuenta con informacion de linea base, informacion
primaria o0 secundaria de referencia para un indicador, es posible establecer su umbral antes de
iniciar el monitoreo. Esta informacién de base es Util para comparar con datos posteriores, y evaluar
la direccion que los impactos y el manejo esta tomando. Si por el contrario, no hay informacién o hay
muy poca para tener una linea base y establecer los umbrales antes de iniciar el monitoreo,
entonces el equipo del AP puede optar por no establecer umbral hasta no culminar el premonitoreo,
o proponerlo justificado en su experiencia y conocimientos de la dindmica del ecoturismo en el area.
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2. Consulta a especialistas y expertos en valores naturales. El equipo del AP junto con los
especialistas y expertos pueden establecer un umbralo rango de variacion de un valor natural
determinado. Esto principalmente aplica para indicadores de estado.

3. Experiencia del equipo del AP. El conocimiento y experiencia del personal que histéricamente ha
manejado el ecoturismo en el AP es de gran utilidad para definir un primer umbral. Este umbral
posteriormente sera ajustado de acuerdo a los resultados y tendencias que arroje el premonitoreo.

4. Con base en los resultados del premonitoreo. A partir de la tendencia observada para cada
indicador en el periodo del premonitoreo (primer afio), el equipo del AP evaluara si las condiciones
actuales son aceptables, o si ya estan por debajo de lo aceptable (Drumm et al., 2004, Rome,
1999,TNC, 2005). Con base en este analisis se estableceran los umbrales preliminares, y de
acuerdo a los resultados de monitoreo posteriores se ajustaran de ser necesario.

5. Estado deseado. Igualmente, el equipo del AP puede definir umbrales con base al estado deseado,
es decir, la situacion a la cual el AP con su capacidad de manejo desea llegar en el futuro. Sin
embargo, debe considerarse el alcance espacial, el marco temporal adecuados para alcanzar el
estado deseado, ya que para algunos umbrales pueden requerirse periodos largos de tiempo (5 a 10
afnos).

Dadas las limitaciones de informacién disponible en Parques Nacionales Naturales
de Colombia, serd necesario apelar a los preceptos del manejo adaptativo y de
manera preventiva establecer en primera instancia unos umbrales de referencia para
los indicadores, y posterior al primer afio de monitoreo ajustarlos si es necesario.

En la definicion de umbrales se pueden plantear tres posibles escenarios: uno OPTIMO, que
corresponde al escenario deseable, donde el ecoturismo se esta desarrollando con efectos minimos
sobre los valores naturales. Un escenario de ALERTAS TEMPRANAS, que responde al limite maximo
permitido para el indicador y por encima del cual ya se considera inadmisible, y el escenario
INACEPTABLE, que indica que de encontrarse en este rango los valores naturales se estan afectando
de manera significativa por efectos del ecoturismo, y que es necesario modificar las acciones de manejo
de forma inmediata.

Igualmente, estos tres escenarios 0 umbrales pueden plantearse en términos de tendencias del
indicador. Por ejemplo, el escenario 6ptimo para el indicador de nimero de evidencias de basura es que
tienda a disminuir, el escenario aceptable, corresponderia a que la tendencia en el numero de
evidencias de basura se mantenga estable, mientras que el escenario o condicién inaceptable
correspondera a presentar una tendencia creciente (Tabla 19).

Las caracteristicas que se deben tener en cuenta al momento de definir un buen umbral o estandar
(National Park Services, 1997) son:

1. Ser cuantitativo.
2. Definir limite de tiempo y espacio.
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3. Expresarse como una probabilidad
4. Estar orientado al impacto
5. Ser realista (exprese condiciones que pueden ser logradas).

Tabla19. Ejemplos de umbrales para cada uno de los tipos de indicadores (Tomado de Drumm et al.,
2004).

Tipo de Indicador Umbral
indicador
Cantidad de coliformes totales y fecales en aguas | Ninguna unidad formadora de colonia (UFC) en 100 cc.
recreativas
Presencia /ausencia de tiburén aletiblanco en los sitios de | Presencia en el 90% de los sitios de buceo en los que se ha
buceo en los que se ha determinado presencia. determinado presencia.
Estado Numero de nidos de petirrojos en el sendero las Orquideas | Minimo 5 nidos de petirrojos a lo largo del sendero Las
Orquideas
Porcentaje de suelo desnudo en zonas de camping 30% o menos de suelo desnudo en zonas de camping.
Numero de evidencias de actividades ilegales Disminucion continla en el numero de videncias de
vandalismo.
Presion Numero de decomisos de fauna y flora Un decomiso de fauna y flora en el mes
Numero de evidencias de basura La produccion de nimero de evidencias de basura tiende a
disminuir.
Porcentaje de visitantes satisfechos con su visita 60% o mas del total de visitantes del AP evallian su visita como
Respuesta muy satisfactoria
social NUmero de quejas presentadas por los visitantes Es considerado aceptable que el 5% o menos del total de
visitantes del AP presenten quejas.

410 Toma de informacion en campo

En este momento el equipo del AP pone en marcha su programa de monitoreo de impactos del
ecoturismo, uno de los pasos mas importantes de este proceso. La puesta en marcha del monitoreo en
su primer afio se denomina premonitoreo. Este permite conocer si el disefio del monitoreo fue acertado,
si se obtuvo la informacion deseada, o si por el contrario, hay que replantear, el indicador o la forma de
tomar la informacion del indicador en campo (Figura 12).

A continuacion se presentan algunas recomendaciones para asegurar el éxito en la implementacion del
monitoreo:

& El coordinador del monitoreo en el AP, es el responsable de organizar el personal asignado a
cada una de las actividades, los materiales y equipos, el tiempo, el financiamiento, el apoyo
comunitario, entre otros.

& Es importante realizar el presupuesto necesarios para la implementacién del monitoreo de los
impactos del ecoturismo, calcular los gastos en equipos, personal, asesorias, materiales,
alquiler de equipos, viajes locales, asistencia a espacios de intercambio de experiencias y
capacitaciones, entre otros.

& Es necesario incluir un proceso de capacitacion para el personal del area en el disefio del
monitoreo, el levantamiento de informacién en campo, la organizacién de la informacién,
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sistematizacion, procesamiento y analisis de resultados, que asegure que la informacién del
que el monitoreo sea de calidad.

&5 La mayoria de los datos deberan ser recogidos por el personal del area protegida, sin embargo,
también puede tenerse en cuenta el apoyo de terceros, como biblogos, pasantes, tesistas,
guias, concesionarios y miembros de la comunidad, asegurandose primero de que reciban la
capacitacion requerida.

&5 Es necesario organizar la informacion del monitoreo sistematicamente, lo que requiere un muy
buen sistema de manejo de datos en hojas de Excel o directamente dentro de un sistema de
informacion geografica.

& Es importante resaltar que la toma de la informaciéon del monitoreo debe realizarse en la
periodicidad que el indicador lo requiera y establezca, para asegurar que los resultados sean de
calidad y se obtengan tendencias en el comportamiento del indicador en ciclos anuales.

& El monitoreo de los impactos del ecoturismo debe articularse con el programa de control y
vigilancia del AP, logrando que el equipo sea mucho mas eficiente y se informe oportunamente
sobre presiones o efectos derivados del ecoturismo en situaciones especificas, que necesiten
medidas de manejo oportunas.

Figura 12.Equipo del PNN Otin Quimbaya realizando monitoreo del ancho de uno de los
senderos del area (Fotografia cortesia PNN Otiin Quimbaya).
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411 Procesamiento, analisis de los resultados y toma de decisiones

4111 Procesamiento de la informacion

Para el procesamiento de la informacién de monitoreo se recomienda contar con datos de minimo un
ciclo completo, es decir, de un afio, que permitan obtener curvas de comportamiento de cada indicador
durante ese ciclo. Sin embargo, eso no significa que el equipo del area no pueda hacer evaluaciones
periddicas (trimestrales, semestrales) de los resultados que va obteniendo, que segun el caso le permita
tomar decisiones de manejo en el corto plazo.

De acuerdo al tipo de indicador, el procesamiento de la informacion requiere calcular estadisticos
basicos, como son: sumatoria, promedio, desviacion estandar, valores extremos del conjunto de datos
(minimo y méximo), porcentaje, entre otros, y con estos graficar los resultados. El objetivo es observar
las tendencias del indicador en el tiempo, y establecer relaciones y comparaciones con otros
indicadores. La Hoja metodologica de cada indicador incluird la forma como se debe procesar el
indicador y si se requiere de algun estadistico basico.

Es importante resaltar que los resultados del monitoreo de cada indicador necesitan
ser contrastados con el numero de visitantes del sitio, y analizar la correlacion entre
las dos variables.

4.11.2 Andlisis de resultados

Basados en los resultados obtenidos del monitoreo de los indicadores, los equipos de las AP realizan
una reflexion en donde analizan, si el comportamiento de cada indicador se encuentra dentro de los
limites establecidos como OPTIMOS en donde las acciones de manejo implementadas estan siendo
efectivas controlando y minimizando los impactos del ecoturismo sobre los valores naturales condicion,
0 EN ALERTA TEMPRANA, que responde al limite maximo permitido para el indicador, y por debajo del
cual se considera inadmisible, o en condicion INACEPTABLE, que indica que los valores naturales se
estan afectando de manera significativa por efectos del ecoturismo, y que es necesario modificar las
acciones de manejo de forma en el coto plazo.

Las siguientes preguntas les ayudaran a orientar la reflexion:

# iLos resultados obtenidos muestran claramente el nivel de avance en el logro del objetivo de
manejo para esa presion en ese sitio?

# iLos resultados obtenidos coinciden con la realidad observada en el entorno?
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# La forma de recolectar la informacion de este indicador fue la mas adecuada?
# ¢ Qué relaciones existen entre el indicador y otros sucesos observados en el AP?
# ¢ Qué otras preguntas surgen a partir de la experiencia y de los resultados obtenidos?

# ¢ El indicador proporciona informacion que vale la pena obtener a pesar del tiempo y el dinero
invertido? es decir, el indicador es costo efectivo?

411.3 Toma de decisiones y retroalimentacion

De acuerdo a la condicion en la cual se ubica cada indicador, (Optima, aleta temprana o inaceptable) se
adaptaran las acciones de manejo en busca de controlar o minimizar los impactos del ecoturismo en el
corto, mediano o largo plazo.

Para los indicadores que se encuentren en condicion INACEPTABLE, se deben explorar las posibles
acciones a ejecutar para luego seleccionar la que se considere mas apropiada (TNC, 2005). Estas
acciones deben ir encaminadas a revertir la condicion del indicador a los limites aceptables.

Este paso requiere que el equipo del AP al igual que en los pasos anteriores, documente las lecciones
aprendidas y las comparta para que otros puedan beneficiarse de lo aprendido con sus éxitos y
fracasos. La secuencia que se presenta en la figura 13, resume el proceso que se realiza en este
paso.

Figura 13. Proceso del manejo adaptativo del monitoreo de impactos del ecoturismo.

Para la toma de decisiones frente al manejo de los impactos se recomienda tener en cuenta lo
siguiente:

& Las acciones de manejo a implementar afectan directa o indirectamente y positiva o

negativamente a los actores que operan la actividad ecoturistica y a los mismos visitantes.
Mantenga una constante comunicacion con los actores del ecoturismo, justifique y argumente
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muy bien las acciones de manejo a implementar, basados en que estan orientadas a asegurar
la conservacion del atractivo turistico en el largo plazo.

& Documente sus analisis y actualice los documentos del monitoreo de forma regular. El propdsito
de este registro es captar cualquier conocimiento nuevo y cambios en los planes, no solo para
ayudar a su equipo original, sino también para proteger el monitoreo de una pérdida de
conocimiento institucional en caso de cambios en el equipo de trabajo del AP.

& Elabore resimenes de lo aprendido concentrandose, tanto en procesos, como en resultados e
incorpérelos dentro del documento de monitoreo.

& Comparta sus resultados, descubrimientos, aciertos y desaciertos con grupos clave, los equipos
de otras AP pueden beneficiarse de su experiencia. No subestime tampoco la importancia de
compartir sus experiencias con actores del ecoturismo, de la academia, investigadores,
expertos locales, comunidad local y otros socios estratégicos del AP.

Una vez se evalué si las acciones de manejo implementadas para el control y minimizacion de un
impacto en un sitio determinado estan siendo o no exitosas, el proceso o ciclo de monitoreo continua,
ya sea que las acciones de manejo se mantengan, o que las acciones de manejo sena modificadas,
igualmente necesitaran un monitoreo que documente la efectividad en el manejo del impacto.

Dependiendo de los resultados que arroje el monitoreo, la capacidad de carga aceptable del sitio podra
modificarse (aumentar o disminuir ), de acuerdo al rango en el que se encuentren los indicadores.

De esta forma el monitoreo y la capacidad de carga aceptable se convierten en una herramienta de
negociacion y concertacion con los actores del ecoturismo, buscando el beneficio mutuo, consistente en
garantizar la sostenibilidad de la actividad ecoturistica en un area protegida, sin deteriorar los valores
naturales de los que depende.

Es importante tener en cuenta que el monitoreo es flexible y va evolucionando a lo largo
del tiempo en funcién de las acciones de manejo implementadas para controlar o
minimizar los impactos actuales del ecoturismo en las area protegidas..
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4.11.4 Generacion de Metadatos

A la informacién de monitoreo organizada, procesada y analizada es necesario crearle los metadatos.
Los metadatos son informacién que caracteriza otros datos y que permiten organizar colecciones de
informacion. Los metadatos intentan responder a las preguntas quién, que, cuando, donde, por qué y
como, sobre cada una de las aspectos relativos a los datos que se documentan, que serviran para dar
soporte a quienes utilicen la informacién que el monitoreo tenga disponible8.

El SPNN actualmente se encuentra implementando el SIB o Sistema de Informacion sobre
Biodiversidad, que permite conocer, recopilar y organizar la informacion existente sobre poblaciones,
ecosistemas y presiones que los afectan, con el fin de saber con qué informacion se cuenta en el
Sistema, y a su vez, emplearla como fuente de consulta. Por esta razén, es necesario que cada vez que
se termine un ciclo de monitoreo de impactos, es decir, cuando se procese, analice y evallien un
conjunto de datos, se diligencie completa y correctamente la ficha de metadatos. Esta fecha debe ser
solicitada al profesional de SIG de la territorial correspondiente quien indicara la manera de crear el
metadato. Esta ficha junto con los datos correspondientes al monitoreo de los impactos del ecoturismo
de ese ciclo, se remitirdal profesional de SIG en la Territorial correspondiente, quien consolida la
informacion del nivel Territorial y la remite a la oficina de Planeacion y SIG del Nivel Central.

8 Disponible en http://ciberia.ya.com/metadatos/quesonmetadatos.html

77


http://ciberia.ya.com/metadatos/que

5 GLOSARIO

Agua para fines recreativos: es toda aquella agua en la que existe un contacto primario, como en la
natacion y el buceo, incluidos los bafios medicinales, o un contacto secundario, como en los deportes
nauticos y pesca.

Aguas residuales: Las aguas de composicion variada provenientes de las descargas de usos
municipales, industriales, comerciales, de servicios agricolas, pecuarios, domésticos, incluyendo
fraccionamientos y en general de cualquier otro uso, que hayan sufrido degradacion en su calidad
original.

Calidad del Agua: Es el resultado de comparar las caracteristicas fisicas, quimicas y microbiolégicas
encontradas en el agua, con el contenido de las normas que regulan la materia.

Polucion o contaminacion del agua: Es la presencia en el agua de contaminante en concentraciones
y permanencias superiores o inferiores a las establecidas en la legislacion vigente capaz de deteriorar
la calidad del agua.

Degradacion: Se pierde la capacidad de generar bienes y servicios ambientales es el extremo de la
alteracion y salida del ciclo productivo.

Desviacion estandares una medida de dispersion, es decir, mide cuanto se separan los datos con
relacion al promedio y refleja que tan homogéneos o heterogéneos son los resultados es decir, informa
si los valores individuales obtenidos son similares entre si o, por el contrario, hay algunos valores muy
altos y otros muy bajos.

Deterioro: Perdida de funciones o estructura, no pueden regenerarse por si solos. Puede producir
bienes y servicios ambientales.

Disefio muestreal: manera de tomar de informacién del indicador en campo.

Diseno: se define como el proceso previo de organizacion mental, creacion y desarrollo para producir
un nuevo objeto o proceso o conocimiento para uso humano. La busqueda de una solucion en cualquier
campo.

Factores no alineados o colaterales. Estos factores se refieren a fendmenos que no esté incluido en
su investigacion o pregunta, pero que incide de manera oculta en lo que usted esta midiendo y puede
alterar o modificar sus resultados, por ejemplo factores climaticos, topograficos, entre otros.

Indicador: se define como una caracteristica medible de un valor natural, un aspecto social, cultural,
una presion, un evento, o proceso que ofrece una medida de su condicion general, y que permite en el
tiempo observar, monitorear y evaluar un fendmeno en diferentes tiempos y espacios (Drumm et al.,
2004).
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Informacién primaria: Es aquella que el investigador recoge directamente a través de un contacto
inmediato con su objeto de analisis.

Informacién secundaria. Es aquella que el investigador recoge a partir de investigaciones ya hechas
por otros investigadores con propdsitos diferentes. Las fuentes secundarias son textos basados en
fuentes primarias, e implican generalizacion, analisis, sintesis, interpretacion o evaluacion.

Linea base: Denota el estado de un sistema en un momento en particular, antes de un cambio
posterior. Se define también como las condiciones en el momento de la investigacion dentro de un area
que puede estar influenciada por actividades humanas.

Medicion: La medicion se define como la asignacion de un simbolo, generalmente numérico, a una
caracteristica de un objeto 0 evento de acuerdo con reglas establecidas.

Metadatos es informacion que caracteriza otros datos y que permiten organizar colecciones de
informacién. Los metadatos son utilizados para suministrar informacién sobre datos producidos.

Método es una técnica especifica utilizada para recolectar datos que permitan medir uno 0 mas
indicadores Muestreo es el proceso que permite estudiar las caracteristicas de una poblacion a través
de un segmento de la misma e inferir lo que sucede en una poblacién mas grande.

Muestra: conjunto de datos referentes a bentos, necton y demas factores de interés obtenidos en un
area especifica, elegida como representativa del area total de cada sitio objeto de estudio, ya sea
terrestre o acuatico. Por ejemplo, cada filmacién de transepto es una muestra. La seleccién y tamafio de
las areas de muestreo dependen del tipo de informacién que se busca de manera que se puede
necesitar mas de una muestra en cada sitio de buceo. A cada una de las muestras tomadas en una
misma area se le denomina réplica.

Muestra: Es un subconjunto de la poblacién. Una muestra representativa es una muestra que recoge
todas las caracteristicas relevantes de la poblacion.

Muestreo. Proceso por medio del cual se seleccionan elementos de un area o con la finalidad de
estimar, algunas caracteristicas del universo en su totalidad.

Poblacion biolégica. Es un conjunto de organismos o individuos de la misma especie que coexisten en
un mismo espacio y tiempo y que comparten ciertas propiedades bioldgicas, las cuales producen una
alta cohesién reproductiva y ecoldgica del grupo.

Poblacion. Es un conjunto de elementos que poseen una caracteristica. En el proceso investigativo la
poblacion corresponde al conjunto de referencia sobre el cual se va a desarrollar la investigacion o
estudio.

Porcentaje: un porcentaje es una forma de expresar un nimero como una fraccién de 100 (por ciento,
que significa “de cada 100”). Es a menudo denotado utilizando el signo porcentaje %. Por ejemplo:
“treinta y dos por ciento" se representa mediante 32 % y significa treinta y dos de cada cien.

Premonitoreo: La puesta en marcha del monitoreo en su primer afio
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Senderismo O Excursionismo: es una practica deportiva de caminar por un medio natural, que tiene
como filosofia basica la realizacién de una actividad para la ocupacion del ocio y el esparcimiento en la
naturaleza, combinada con aspectos ecoturisticos. Esta al alcance de todas las posibilidades fisicas, es
decir no requiere ser un experto caminante, dirigido a una masa de gente muy corriente con escasas
exigencias de preparacion fisica. No se desarrolla necesariamente en la montafia, ni se requiere
conocimientos especiales para andar por sendas, tedricamente al alcance de todos, generalmente bien
sefializados con publicaciones explicativas.

Sendero: Es un itinerario que ha sido disefiado de manera que, buscando los pasos mas adecuados,
por sierras, valles, montafias, quebradas, etc., se puedan visitar lugares considerados de interés
paisajistico, natural, cultural, ecoturistico, historico, social, etc. Requieren mantenimiento continuo y
adecuado. Poseen longitud variada segun su tipo.

Sumatoria: Suma de todos los valores numéricos dividida entre el niumero de valores, para obtener un
numero que pueda representar de la mejor manera a todos los valores del conjunto.

Transepto: es una linea de referencia que delimita el area utilizada para la extraccion de las muestras.
La posicién, longitud y sentido del transepto (horizontal y/o vertical, profundidades, etc.) dependen del
objetivo del muestreo y pueden ser diferentes en las etapas de caracterizacion y de monitoreo de los
sitios.

Variable: Es una dimensién o una caracteristica de una unidad de analisis, dimensién que adopta la
forma de una clasificacion.

Valores naturales: hacen referencia a todos aquellos elementos biofisicos constituyentes del paisaje
(por ejemplo, suelo, agua, aire, ecosistemas, poblaciones, especies, etc.) presentes en el AP, y que
pueden verse afectados negativamente por el ecoturismo.

Valores culturales: hacen referencia al conjunto de rasgos distintivos, espirituales, materiales,
intelectuales y afectivos que caracterizan una sociedad o grupo social en un periodo determinado.
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8 ANEXOS

ANEXO 1

FORMATO DE RECOLECCION DE DATOS EN CAMPO PARA DETERMINAR CAPACIDAD DE

CARGA ECOTURISTICA

MINISTERIO DE AMBIENTE, VIVIENDA Y DESARROLLO TERRITORIAL
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL SISTEMA DE PARQUES NACIONALES NATURALES DE COLOMBIA
NOMBRE DEL AREA PROTEGIDA:
SENDERO O SITIO DE INTERES TURISTICO

COORDENADAS TRAMOS PENDIENTE ERODABILIDAD ANEGAMIENTO| ALTURA OBSERVACIONES
TRAMO POR ANCHO TEXTURA
N w SENDEROS SENDERO SUELO GRADOS Clasificacién No, Metros Clasificacién No. Metros FOTOS Informacién
BI-B1 4°43'40.8 75* 34' 36.0 50 Ar.-L Baja 0 1.890 No. 8 Infraestructura: a 12,8 mts.
B1-B2 4°4339.7 75° 34' 35.1 100 F.A.-Ar Baja 19 Baja 1.905 No. 9 Sotobosque.
Ingreso al lago
B2-B3 4°43'38.4 75" 34'345 150 Ar.-L Baja 0 1.909 No. 11
B3-B4 4743'37.0 75" 34'33.2 200 Ar.-L Media Baja 10 Media 1.909 No. 14
B4 - BS 4743 35.6 75" 34'32.4 250 Ar.-L Media Baja 0 1.914 No. 16 Placa 950. Cobertura vegetal: bosque
B5-B6 4743343 75" 34'31.9 300 Ar. - A Media Baja 0 1.917 No. 18 Placa 900
B6- BT 4743'32.2 75" 34'31.2 350 Ar. - A Baja (1] 1.923 No. 21 Cobertura vegetal: Bosque
B7 - B8 4743314 75" 34'30.8 400 Ar.-A Baja 0 1.931 No. 22 1, 30 mts
B8 - B9 4°43'298 75° 34'30.3 450 Ar.-A Muy alta 0 20 1.936 No.25 - 26 Escalera Plastica
B9-B10 4743297 75° 34'31.3 500 Placa de Media Baja 0 1.928 No. 30
cemento
B10-B1 4743298 75" 34'32.6 550 Ar.-A Baja 0 1.935 No. 31
B11-B12 4°43'30.6 75° 34'33.1 600 Ar.-A Baja 0 1.939 No. 34
TOTALES 600 Alta 0,00 Alta 10,00 Media 20
Media 0,00 Muy alta
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ANEXO 02
PROTOCOLO PARA TOMA DE INFORMACION GEOGRAFICA SIG

ESPECIFICACIONES TECNICAS GEOGRAFICAS QUE DEBE TENER LA INFORMACION
GEOGRAFICA REQUERIDA POR UAESPNN A SUS USURIOS

Para la solicitud de informacién geogréfica a particulares para la localizacion espacial de elementos naturales o artificiales
que involucran al Sistema de Parques Nacionales Naturales es necesario que esta informacion cuente con las siguientes
especificaciones:

Sistemas de referencia admitidos:

Magna-Sirgas (Oficial de Colombia desde 2005): En coordenadas geograficas o planas, si s en planas especificando el
origen de las coordenadas.

Bogota (Sistema antiguo): En coordenadas geograficas o planas, si es en planas especificando el origen de las
coordenadas.

WGS84: Sistema de referencia de coordenadas geograficas empleado por defecto en los dispositivos GNSS (tipo GPS por
ejemplo).

Informacion predial: Cuando se requiera informacion cartografica predial preferiblemente debe ser planchas IGAC
indicando el predio de interés con su nimero predial y se debe poder ver claramente en la plancha cartogréfica la Grilla de
coordenadas y en la informacion marginal el sistema de referencia de la informacién suministrada. Cuando la informacion
cartografica predial no sea IGAC estd debe ser basada en un levantamiento topografico ligado a coordenadas reales no
arbitrarias, con grilla de coordenadas e indicando claramente el sistema de referencia. (Ver Anexo1.)

Mapas: Cuando se requiera un mapa con la localizacién de informacion de interés, este debe tener al igual que los
anteriores una grilla de coordenadas y debe tener indicado claramente el sistema de referencia con coordenadas reales y no
arbitrarias.

Si la informacién es suministrada en sistema de referencia Magna Sirgas o Bogota esta pude ser entregada en coordenadas
geograficas o planas, si son planas se debe especificar el origen de acuerdo a su ubicacion (Oeste, Oeste Oeste, Bogota,
Este, Este Este). Si las coordenadas fueron tomadas por dispositivo GNSS (tipo GPS por ejemplo) se debe indicar el
sistema de referencia con el cual fue configurado el GPS, por lo general todos los GPS tienen preconfigurado el sistema de
referencia WGS-84.

Las coordenadas geograficas deben ser suministradas en grados, minutos y segundos indicando la longitud y la latitud,
teniendo en cuenta que si la longitud esta al oeste del meridiano de Greenwich es negativa o simplemente se le agrega una
W al final de la longitud, al este del meridiano es positiva 0 se le agrega una E, como por ejemplo -74°20'5.23" es
equivalente a 74°20'5.23" W y 74°20'5.23" equivale a 74°20'5.23" E, por lo general cuando es positiva (6sea al este de
Greenwich) no se acostumbra poner ni signo ni letra, la latitud si esta al norte del Ecuador es positiva y al sur es negativa o
simplemente agregando una N o una S si es al norte o al sur del Ecuador respectivamente, como por ejemplo 4°1523.30"
es equivalente a 4°15'23.30"N o si es al sur del Ecuador -4°1523.30" es equivalente a 4°15'23.3"S, similar que con la
longitud si se encuentra al norte del Ecuador no se acostumbra a poner ni signo ni letra. Se recomienda en todos los casos
indicar los segundos al menos con un decimal para lograr mayor precision, puesto que en el Ecuador 1 segundo equivale a
30.86 metros. También es posible informar las coordenadas en grados decimales como por ejemplo 74. 334786 W con al
menos 6 decimales para lograr un mayor grado de precision, de igual manera que con las coordenadas anteriores, se debe
especificar el signo o la letra dependiendo si la longitud esta al este o al oeste de Greenwich o en el caso de la latitud al
norte o al sur del Ecuador.
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Eje polar
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g La longitud se mide desde el meridiano de Greenwich hacia el

y . ';“gﬁ;ﬂg;?cg; este o al oeste. Al oeste del meridiano de Greenwich es negativa
/P ik y al este positiva. La figura siguiente ilustra como se mide la
A% '| longitud:
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P . La latitud se mide desde el Ecuador hacia el norte o hacia el sur.
'pa’ '- Al sur del Ecuador es negativa y al norte positiva. La figura

siguiente ilustra como se mide la latitud:

I Ecuador
|

\\l angulo a = latitud |
. U P

\\H-_*L_;____

El siguiente gréafico ilustra también como se mide la
latitud y la longitud desde el origen de coordenadas:

El grafico siguiente ilustra los origenes presentes en la cartografia colombiana, tanto para sistema de
referencia Magna-Sirgas como Bogota:

89



) )
1€ w w w w w
o o o o [=]
14 2 S 2 =] g
=] =} a8 =] =]
13 1 i . S .
12 /’D
1 1 /
10 /
5 i 4,
. N %
, e i
B =3 3 \\.r-——"’“;
E j ) Pty i e .}1 Swte T et ESEESTE L og00mn
5 B >
. ™ | Iy
1 K CIT e
0 = ~
; ™ \]
2
L]
: i 1|
g A
s
-3
§ 5 8 2 R R £ £ § R N R B % 8 5% 8 § 3
LONGITUD

Origenes en la Cartografia Colombiana. IGAC, 1999
GLOSARIO

SISTEMA DE COORDENADAS GEOGRAFICAS:

Sistema de referencia que emplea una superficie tridimensional esférica para determinar localizaciones en la
Tierra. Este sistema incluye una unidad angular de medida (normalmente Grados o grados decimales, un
meridiano principal y un datum (basado en un elipsoide). Un punto es referenciado por sus valores de longitud y
latitud. La latitud y la longitud son valores angulares medidos desde el centro de la Tierra a un punto sobre la
superficie de la Tierra.

DATUM: Define la posicién del elipsoide con respecto al centro de la Tierra. Provee un marco de referencia para
medir ubicaciones en el centro de la Tierra.

ELIPSOIDE: Debido a las irregularidades de la forma de la Tierra, se busca representarla de tal forma que pueda
ser modelada matematicamente buscando una forma geomatrica similar denominada elipsoide lo cual es una
elipse en revolucion a partir de su semieje menor.

GEOIDE: Es definido como la superficie gravimétrica equipotencial mas cercana al nivel medio del mar y su
continuacién por debajo de los continentes. El geoide posee ondulaciones diferentes a la topografia debidas a la
distribucion irregular de las fuerzas gravitacionales de la masa terrestre.

MERIDIANO CENTRAL: Meridiano que define el origen de una zona o huso de un sistema de proyeccion.
LATITUD DE ORIGEN: Latitud que determina el origen de una zona o huso de un sistema de proyeccién.
SIRGAS: Sistema de Referencia Geocéntrico para las Américas.

MAGNA: Marco Geocéntrico Nacional de Referencia.
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ANEXO 03

Aplicaciones de Capacidad de carga fisica y real en sitos de interés ecoturistico

Areas terrestres

Senderos
Capacidad de carga fisica

En lo relacionado a la formula
S = superficie disponible, en metros lineales

CCE=S x NV SP = superficie usada por persona = 1 m o lineal de sendero
R NV = numero de veces que el sitio puede ser visitado por la
SP misma persona en un dia.
NV =Hv/tv

Donde:

Hv = No. horas abierto al publico

Tv = Tiempo necesario para visitar cada sendero

Los datos relacionados con erosion, pendientes y anegamiento deberan registrase solamente cuando
sean realmente representativos para el objetivo del ejercicio. Entonces en los tramos que demarquemos
cada 50, 100 6 200 metros mediremos las variables que realmente nos representen las caracteristicas
fisicas del terreno, mas no determinaremos un promedio del tramo debido a que generalizar las
caracteristicas de cada tramo puede limitar la capacidad de carga del sitio.

\ | / / Es importante mencionar que los factores de correccién como erosién,
. anegamiento y accesibilidad no deberian ser variables que disminuyan el
numero de visitantes ya que el area protegida debe realizar las respectivas
inversiones en infraestructura que permitan superar las restricciones que
pueden generar las caracteristicas del suelo de un sendero o sitio.

Una vez tomados los datos en campo se procede a sistematizar la informacién de acuerdo al formato
del Anexo 04 consolidando los resultados, para continuar con la aplicacion de las férmulas para calcular
los factores de correccion.

Algunas recomendaciones:
Iniciar la aplicacion del ejercicio en un sendero pequefio (1 km aprox.) debido a que en caso de ser
necesario el levantamiento y/6 ajuste de datos en mas de una ocasidn, entonces sera mas facil realizar

nuevamente el recorrido si se esta trabajando en un sendero corto.

En los casos en que los senderos o sitios sean pequefios, por ejemplo 1 km, se deben trazar tramos
marcando cada 50 metros un punto con estacas. El fin es obtener informacion mas precisa acerca de
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las caracteristicas del sitio, en la medida en que se amplie la extension del sitio, asi mismo se ampliaran
las distancias de cada tramo.

Por lo tanto se propone la siguiente escala:

Tabla 1. Escala para demarcar tramos en senderos terrestres

Longitud del sendero Distancia entre tramos
<1-2 kilémetros 50 metros
2-3  kilometros  en | 100 metros
adelante
>3 Km 200m

Recuerde qué:

En general se dice que una persona requiere normalmente de 1 m2 de espacio para moverse
libremente en area terrestre. Tener en cuenta que para alta montafia esta longitud seré de 4 m2 por el
equipamento que lleva cada montafista, en caso que el recorrido no requiera de equipamento entonces
la longitud sera de 2 m2.

Capacidad de carga real
En lo relacionado a la formula
Factor de erodabilidad. (FCero).

Para este factor de correccion se debe analizar la textura y la pendiente del suelo en cada tramo,
debido a que no es conveniente valorarlo de manera aislada porque esta condicionado también por
factores climaticos.

| . . | Es importante entender la erosion
FC=1- MI(magnitud limitante) como el desgaste y fragmentacion
Mt (magnitud total) de los materiales de la superficie

terrestre por accion del agua, el

viento y efectos antrépicos como

ganaderia, agricultura,

etc.(Wikipedia).

Debido a que la medida de algunas propiedades de los suelos puede ser dificil, costosa y tomar mucho
tiempo resulta util dividir el suelo en grupos y subgrupos, lo que cominmente se denomina clasificacién
de suelos.

Textura del suelo

En sentido general, la textura de un suelo se refiere al tamafio de las particulas que predominan en él.
Esta clasificacion por textura permite dividir el suelo en categorias basicas dependiendo del tamafio
presente: grava, arena, limo y arcilla, pero en la naturaleza la presentacion habitual de los suelos es una
mezcla de ellos, por ejemplo los francos, pueden ser franco-arenosos, franco-arcillosos, etc.
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La identificacion de texturas del suelo en los ejercicios de capacidad de carga ecoturistica debera
ampliar el planteamiento inicial de Cifuentes (Cifuentes, 1992), siendo necesario abordar el ejercicio
desde cuatro clases de suelo: arena, arcilla y limo incluyendo los suelos francos por su alta
predominancia en las areas protegidas.

Es necesario para el caso particular colombiano distinguir las combinaciones de suelo predominantes
confrontandolas con pendientes bajas, medias y altas; y asi determinar las caracteristicas del suelo y su
posible afectacion frente a la actividad ecoturistica.

Se propone entonces considerar los tipos de suelo de acuerdo a la Tabla 18:

Tabla 2. Escala de erodabilidad segun textura y pendiente del suelo

Inicial Pendiente/ <10% 10%-20% >20%
Textura de Suelos

Roc Roca Baja Baja Baja

Are Arena Baja Media Alta
Are-lim | Areno - limoso Baja Baja Media
Are-ar | Areno - arcilloso Baja Baja Media
Are-fr Areno - franco Baja Baja Media
Ar Arcilla Baja Baja Media
Ar-are Arcillo- arenoso Baja Baja Media
Ar- lim Arcillo - limoso Baja Baja Media
Ar-fr Arcillo - franco Baja Media Media

Fr Franco Baja Baja Baja
Fr-are Franco- arenoso Baja Baja Media
Fr-ar Franco- arcilloso Baja Baja Media
Fr-lim Franco- limoso Baja Baja Media

Fuente: elaboracion propia

A continuacion se describen algunos procedimientos para identificar texturas de suelo, tomando una
muestra del mismo y afiadiendo suficiente agua hasta hacer una pasta. Las caracteristicas de dicha
pasta se identifican de acuerdo a la tabla 3 (www.infolivo.com), sin embargo se adjunta en el Anexo 07
una guia para complementar la identificacién de texturas:

Tabla 3. Caracteristicas fisicas para identificar textura de suelo
CARACTERISTICAS DE LA PASTA CLASIFICACION
Suelo no ligable. Tiene textura pegosa Arenoso

Ligable, pero no se deja arrollar facilmente en forma de cilindro del grosor Franco-arenoso
de un lapiz

Se puede enrollar en forma de cilindro del grosor de un lapiz.  La Franco
riqueza en arena se manifiesta por el crujido
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Se nota ligeramente la arena al aplastarlo entre el pulgar y el indice. Se Franco-arcilloso
nota una superficie deslizante. Sélo se percibe un crujido débil al

acercarlo al oido

Al apretarlo entre el pulgar y el indice la superficie aparece brillante. Sélo Arcillo-limoso
cruje entre los dientes.

La superficie muestra mucho brillo. Entre los dientes, sensacion de Arcilloso
manteca.

Las texturas del suelo que
denoten erosion media o alta
seran medidas solamente en
los metros que se vean
afectados por éstas
caracteristicas indicando el
nimero de tramo en el cual se
ubica la muestra de erosion.

La figura 1muestra un ejemplo:

No. ‘ TEXTURA No.

TRAMO METROS
Rio0 - 0
Rio01 Arcillo - 5
franco

Figura 1. lIdentificacion de erosion
etapa de campo

En caso que existan metros del sendero con erosidn y a su vez ésta condicion
haya sido superada con una obra de infraestructura no se considerardn como

factor de correccion.

=

A continuacién se describe un ejemplo para determinar el factor de correccion de erodabilidad: si
tenemos un sendero de 1300 m que tiene 12m de erodabilidad alta entonces éste dato se constituye en
la magnitud limitante.

94



Por lo tanto, se obtendrd como factor de correccion de
erodabilidad 0.98

1- (12m)
1300 m

=0,99

Factor de accesibilidad. (FCacc).

Esta directamente relacionado con la dificultad, comodidad y seguridad que experimentan los visitantes
para desplazarse en los senderos. Para calcular la accesibilidad se plantea un sistema de graduacion
que el senderista necesita para saber diferenciar y seleccionar las dificultades que tendra que afrontar
durante el acceso al sendero de manera que suponga siempre un reto, pero dentro del marco de sus
posibilidades (Administracion de Parques Nacionales de Argentina). Las categorias de graduacion
propuestas para el caso colombiano se presenta en la Tabla 4:

Tabla 4. Grado de dificultad de acceso a los senderos

Pendiente (°) Grado de dificultad
0-5 Baja
6-15 Media Baja
16- 30 Media
31-45 Alta
>45 Muy Alta

Fuente: Elaboracién propia

Solamente los grados de dificultad muy alta y alta seran consideradas en los estudios de capacidad de
carga y seran medidas teniendo en cuenta que el 100% de una pendiente son 45°, y en consecuencia
seran medidos los metros afectados por ésta variable indicando el nimero y coordenadas de cada
tramo en el cual se ubica la muestra. No obstante, si las condiciones de accesibilidad muy alta y alta
son superadas a través de la instalacion de infraestructura mejorando el acceso al sitio entonces éstos
datos no se deben incorporar en el calculo del factor de correccidén puesto que la inversion de las
adecuaciones en infraestructura perderia sentido.

Por otro lado, para ambientes de alta montafia se presenta la siguiente escala de accesibilidad en
funcion de la altura y la pendiente (Elaboracion: Equipo PNN EI Cocuy)

4800
m.s.n.m.

4400
m.s.n.m.

4600
m.s.n.m.

4000
m.s.n.m.

4200
m.s.n.m.

Altura
Pendiente (°)
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0-10 Baja Media baja Media Alta Muy Alta
11-20 Media baja Media Alta Muy Alta Muy Alta
21-30 Media Alta Muy Alta Muy Alta Muy Alta
31-40 Alta Muy Alta Muy Alta Muy Alta Muy Alta

>40 Muy Alta Muy Alta | Muy Alta Muy Alta Muy Alta

Para determinar la pendiente de un
determinado tramo serd necesario
disponer de dos personas, la primera
se ubicara en el punto inicial del
sendero con un soporte 0 base en
madera u otro material de 1,50 metros
de longitud para instalar el clinometro
en su superficie. A su vez, la segunda
persona estara ubicada en

Figura .2. Método en campo para determinar pendiente

La parte mas alta de esa pendiente con un soporte cuya longitud seré también de 1,50 metros. La
primera persona apoyara el equipo de medicion en el angulo cero de la superficie del soporte, mientras
observa el siguiente punto y determina el grado (°) 6 porcentaje (%) de pendiente de esa parte del
tramo. Este procedimiento se repetird cada vez que observen cambios evidentes en la topografia del
paisaje del sendero.

Entonces si tenemos un sendero cuya extensién es de 1300 metros, de los cuales 13m, son de
pendiente media, 10m pendiente alta y 11m de pendiente muy alta, la aplicacion de la formula sera la
siguiente:

=0,98 %

1- 10m + 1im
1300 m
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Factor de precipitacion. (FCpre).

Es un factor que puede ser analizado de diferentes maneras. La primera esta relacionada con el
impedimento que siente el visitante para desplazarse por un sendero durante un recorrido con
presencia de lluvia, ya que disminuye la calidad de la experiencia. La otra manera de interpretar éste
factor tiene que ver con la actitud de algunos visitantes que conocen de antemano las condiciones del
sitio y no consideran la lluvia como una limitante para desplazarse, entonces el factor toma relevancia
para el area ya que exige mayor atencion por parte de la administracion en cuanto al deterioro que el
suelo pueda presentar siempre que esté asociado a las pendientes y erosion del sitio.

La determinacion del factor de correccién de precipitacion considera los siguientes aspectos:

/ ) Mi= NUmero de horas en las cuales llueve al afio

& con horario abierto al publico

Mt= Numero de horas en las cuales llueve al
afo

En un sector del area protegida en la cual se encuentre el sendero objeto de estudio, llueve 7 meses al
afio durante 10 horas de las cuales 3 se presentan durante el horario abierto al publico. Entonces la
aplicacion de la formula es la siguiente:

1 - 630 horas (3 horas x 7 meses x 30dias) = (),70 %
2.100 horas (7 meses x 30 dias x 10
horas )

Factor de anegamiento. (FCane).

Mide el niumero de metros afectados por encharcamiento o inundacion del suelo en sus diferentes
tramos y se determina midiendo con un decametro el nimero de metros afectados en el sendero 6 sitio.

Este factor de correccion suministra informacion parcial al administrador de area en lo relacionado al
estado del suelo en el sendero, y aunque su origen provenga de las condiciones propias del lugar, la
informacidn que se recoja durante el ejercicio y el posterior monitoreo pueden conducir al area a la toma
de decisiones gradual para evitar el deterioro del suelo, por ejemplo, adecuacion de infraestructura.
Siguiendo el ejemplo con nuestro sendero, si se encuentran 20 metros anegados, la aplicacion de la
formula es la siguiente:
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1- 20m =0,98%
1.300 m

Factor de fauna (FCfau).

La aplicacién de éste factor es indispensable en areas protegidas pues esta directamente relacionado
con los valores objeto de conservacion susceptibles de afectarse por presencia de visitantes.

El método que se propone es identificar a partir de informacion cientifica las etapas del ciclo de vida que
pueden verse afectadas en una especie presente en el sendero. Por ejemplo el periodo de reproduccién
del aguila real (Aquila chrysaetos)es de 3 meses (magnitud limitante), los cuales son considerados
como vulnerables con respecto a los 12 meses del afio (magnitud total).

=
1
|
I

0,75 %

Factor de Vegetacion (FcVeg).
Al igual que en el disturbio de fauna, el disturbio de vegetacién se aborda identificando a partir de

informacion cientifica los diferentes tipos de vegetacion existentes en el sendero, determinando como
magnitud limitante el nimero de metros correspondientes a la vegetacion que requiera mayor
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importancia para el area protegida. En el ejemplo de la Tabla 7 se describe la composicion de la
vegetacion que hace parte de un sendero de 1300 metros de longitud aprox.

Tabla 7. Ejemplo para calcular magnitud limitante por disturbio en vegetacion

Tipo de bosque Metros del
sendero por tipos
de bosque
Bosque secundario de 8-15 afios 500
Bosque secundario de 15-30 afios 300
Bosque secundario de 30-50 afios 500

Si el area protegida considera que el bosque con edad de 30 a 50 afios es el que mayores esfuerzos
requiere para su conservacion, entonces son 500 metros de bosque secundario la magnitud limitante en
relacion a 1300 metros de longitud total del sendero.

500 _
1- 1309 =0:54%

Sin embargo, se propone otra manera de abordar éste factor de correccién identificando ciclos de vida
de flora que puedan verse afectados por presencia de visitantes, siendo la magnitud limitante el nimero
de meses de posible afectacion sobre su ciclo de reproduccion.

Por ejemplo, el frailejon Espeletia gradiflora tiene un

. periodo de floracion de 2 meses, tiempo durante el

cual es mas atractivo para los visitantes y sus flores
son retiradas de las plantas interfiiendo en los
procesos reproductivos de ésta especie. Entonces la
aplicacién de la férmula es la siguiente:

1- 2 =083%
12
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Factor de Birillo solar (FCBril)

Se entiende como el nimero de horas de sol que por su alta intensidad afectan el desplazamiento de
visitantes durante un recorrido en el area protegida.

Para definir éste factor de correccion, es preciso efectuar en primer lugar el siguiente calculo:

MI = Numero de horas al dia con alta afectacién por brillo solar durante las cuales esta abierto al publico
el sitio.

MT = Numero de horas al dia con luz solar durante las cuales esta abierto al publico el sitio.

Por ejemplo: el Parque Nacional la Macarena sector Cafio Cristales esta abierto al publico el sendero el
Salto del Aguila desde las 8 am hasta las 4 pm: 8 horas durante 4 meses al afio. Durante las 8 horas el
brillo solar incide fuertemente sobre la experiencia del visitante durante 5 horas. Entonces:

1- 5horas x120dias =0,98
8 horas x 120 dias

Factor de Correccion Social (FCSoc).

Se entiende como la distancia (expresada en metros) apropiada para mantener entre cada grupo de
visitantes que se encuentran en un sendero o sitio. Por lo tanto, se determina una magnitud limitante
que determina el numero de metros que no pueden ser ocupados con el fin de mantener la distancia
entre grupos y en consecuencia mejorar la calidad de la experiencia del visitante.

Para definir éste factor de correccion, es preciso efectuar en primer lugar el siguiente calculo:

ngitud
del sendero
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Mi= 1300 m - 129 m = 1.171 metros o porcién del sendero que no puede ser utilizada
para mantener el espacio entre grupos
En donde:

L = Longitud del sendero en metros lineales
D: Distancia requerida por grupo (Distancia entre grupos + area que ocupa el grupo incluyendo guia)

El nimero de personas (P) que pueden estar simultaneamente dentro de cada sendero se calcula:

P= NV * Numero de personas por grupo

Entonces dado que cada persona ocupa 1 metro del sendero, la magnitud limitante es igual a:
Ml =Mt-P

Entonces, si tenemos un sendero cuya longitud es de 1300 metros, distancia entre grupos es de 100
metros, el numero de personas por grupo es de 11 incluyendo el guia y el espacio que ocupa el grupo
es de 11 metros, la aplicacion de la formula es la siguiente:

NV = 1300
111
P= 11,71 x 11 personas

= 11,71 grupos que pueden ingresar simultaneamente en el
sendero

= 129 personas simultdneas en el sendero

FC Soc= 1171 m =0,10

La distancia entre cada grupo debera ser considerada a partir de la experiencia, cantidad y capacidad
de los intérpretes ambientales que apoyen el servicio de interpretacion ambiental, motivo por el cual
éste tipo de ejercicios debe ser participativo ya que el manejo y control de la actividad ecoturistica esta
en gran parte compartida con actores con roles definidos en la prestacion de servicios ecoturisticos.
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Playas

Capacidad de carga fisica

S = &rea disponible en metros cuadrados9

SP = superficie usada por persona = 4 m2, los cuales
incluyen el &rea social que se requiere para instalar objetos
personales y equipos.

NV= aplica igual que en senderos terrestres

Factor de correccion por marea

Capacidad de carga real

En la mayoria de los casos, los factores de correcciéon planteados para senderos terrestres aplican
también para capacidad de carga en playas, sin embargo es posible abordar factores como la marea, ya
que el nivel de la misma limita la permanencia de un visitante en una playa. En éste sentido se propone
abordarlo considerando la magnitud limitante como el nimero de horas al afio en las cuales hay marea
alta durante el tiempo de horario abierto al publico, impidiendo la permanencia del visitante en la playa y
la magnitud total el nimero de horas al afio en las cuales esta abierta la playa para bafiistas.

Si tenemos que una playa esta abierta al publico desde las 8 am hasta las 4 pm (9 horas), y se asume
que las horas de marea alta corresponden a la mitad del tiempo que la playa estd abierta, entonces
tenemos que:

FcMa= 1- (9 horas /2) =0, 50%

9 horas

9 El area disponible debera sustraer areas ocupadas por obstaculos naturales como palmeras, drenajes, rocas, parches de vegetacion, empalizadas, etc.
Para las areas del pacifico el area disponible se calculara con base en la linea media de marea.
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| ’/ El comportamiento de la marea presenta un ciclo de 6 horas de marea alta y 6 horas de
= Mmarea baja alternadamente durante el dia. Por lo tanto hay dos mareas altas y dos
mareas bajas en un dia. Esta condicion llevaria a determinar dia a dia las horas exactas de
marea alta que afectan la visitancia de una playa lo cual es complejo de determinar. Por
ésta razon se asume (por promedio) que en el tiempo que esta abierta la playa ocurrird un
evento de marea alta, Por lo tanto se estima que la mitad del tiempo que esta abierta la playa
es la magnitud limitante.

Camping

Capacidad de carga fisica

S = area disponible en metros cuadrados10
Sc = area disponible en metros cuadrados por persona*.
NV= No aplica.

En donde:

* 12,5 m2 corresponden al espacio fisico que ocupa una
persona alojada en carpa incluyendo area social. El resultado
se presenta en numero de personas ya que debe existir una
relacion directa con la capacidad disponible de servicios
complementarios como sanitarios y duchas.

** NV no aplica, porque ésta actividad se desarrolla durante las 24 horas del dia y no esta sujeta al
horario de atencion al publico.

Los factores de correccion se aplican con el mismo planteamiento de los senderos terrestres.

Acceso en caballo
Capacidad de carga fisica

Considerando que el ingreso a algunos senderos se efectua por
medio de caballo, se debera calcular la capacidad de carga fisica
asi:

S = area disponible en metros cuadrados
SP = superficie usada por caballo y visitante, 6 metros cuadrados.
NV= aplica igual que en senderos terrestres

10 Es el espacio fisico total con el que cuenta la zona de camping. El area disponible debera sustraer areas ocupadas por obstéaculos naturales como
palmeras, drenajes, rocas, parches de vegetacion, etc. Capacidad de carga en camping. Juan Carlos PNN Tayrona 2009.
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Areas Acuaticas
Actividades Acuaticas

Buceo y careteo

Capacidad de carga fisica

En lo relacionado a la férmula
A = area disponible en metros cuadrados para buceo y/o snorkell en cada
sitio.
Ab = area usada por cada grupo de buzo o snorkell
T = Tiempo disponible para buceo, considerandose 10 horas al

dia
_ t= tiempo de permanencia en el sitio, necesario para cada
CCR= A X T inmersion, considerandose 1 hora como limite maximo de
Ab Xt seguridad.

Donde Ab= (Aby x N) + D

Abn=&rea ocupada por 1 buzo/snorkell (5,6 metros?) equivale a 2,8 m de longitud x 1 m de ancho + 1 m
de distancia entre buzos.

N= Numero de buzos/snorkell en cada grupo (8 buzos/snorkell mas 1 guia de acuerdo a los estandares
internacionales)

D= Distancia minima ideal entre grupos. Se considera un campo visual de 15 metros que debe ser
mantenido sin el obstaculo visual impuesto por la presencia de otro grupo*".

Entonces D=15 metros (aplica para un area del Pacifico), ésta distancia aumenta dependiendo de la
claridad del agua (mar Caribe).

Capacidad de carga real

Los factores de correccion planteados son tomados de la experiencia del Parque Nacional Natural
Galapagos, en su zona marina especialmente para la actividad del buceo.

o Factor de Correccién de Cobertura por especies benténicas (Amador et al., 1996)

Se utiliza como base metodoldgica el analisis del porcentaje de cobertura para especies bentonicas

1 Debe tenerse en cuenta que la distancia entre grupos dependera de la claridad o turbidez de las aguas, condicion que varia de acuerdo a la ubicacion
geogréfica Atlantico o Pacifico.
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focales12. Para el Bentos seésil, se evalta el porcentaje de cobertura para las especies focales sobre el
sustrato rocoso, realizando en cada sitio un muestreo a lo largo de 2 transectos horizontales de 50m,
uno en la profundidad de 10m y otro a 20m. Si el sitio de buceo es de mayor profundidad se aumentara
un transepto con la profundidad maxima de buceo (40 m aproximadamente). Esas profundidades
corresponden a la parte donde se concentra la actividad de buceo (se considera como area de mayor
concentracion la columna hasta 25m). El transepto es filmado en video con velocidad constante por 5
minutos13 y manteniendo una distancia perpendicular fija, de manera a obtener un campo de 50cm de
ancho (el campo visual de la camara es previamente calibrado con un cuadrante de muestreo de 50cm
x 50cm). Una camara fotografica subacuatica digital con buena resolucion acompafa la filmacién y son
tomadas fotos en angulos diferentes que el del video, como complemento para la identificacion de
especies.

El video es analizado en computadora, a traves del programa Vidana16 que estima el porcentaje de
cobertura por especies sésiles. Utilizando ese programa, la imagen de video es congelada en tiempos
equivalentes a 2,5 m, y cada especie recibe un color. EI programa calcula el porcentaje de cobertura de
cada especie ¢ grupo taxonémico con base al area ocupada por cada color. Las especies estudiadas
para tal fin deben ser principalmente: esponjas, ascidias, corales, briozoos, anélidos y fitobentos.

Una vez se tienen los porcentajes de cobertura parcial a 10 y 20 metros de profundidad, se determina

un promedio o cobertura media resultado de ponderar los dos anteriores resultados, como se observa
en la Tabla 8.

Tabla 8. Ejemplo para calcular magnitud limitante por cobertura de especies benténicas

SITIO DE ESPECIES FOCALES BENTOS FC1
BUCEO % Cobertura % Cobertura % Cobertura Maximo teorico -
parcial (10 m) parcial (20 m) media C
A B C = (A+B/2)
Maximo teorico 100% 100% 100%
Roca Ballena 24,94% 23,94% 24,71% 0,76%

Otro método sugerido para determinar cobertura de corales es el SIMAC o Sistema de Monitoreo de
Arrecifes Coralinos, el cual sera considerado de acuerdo a las capacidades técnicas y logisticas de
cada area protegida marina.

12| as especies focales utilizadas son: * especies cuya estructura fisica o necesidades vitales las caractericen como susceptibles a los impactos directos e
indirectos ocasionados por el buceo; * especies representativas para el turismo, considerando que su ausencia, ademas de los impactos ecologicos que
pueda causar, puede también disminuir la calidad de la visita al sitio de buceo;  especies endémicas y/o que estén protegidas por marcos legales a nivel
local, regional y/o global. « especies que estén clasificadas como “Criticamente en Peligro de Extincion- CR”, “En Peligro-EN”, 0 “Vulnerables-VU”, segin la
UICNS, en los Apéndices CITES7

.+ Especies-clave que jueguen un papel destacado en procesos biologicos caracteristicos de cada zona (ej.: especies que componen estaciones de
limpieza).

'3 De acuerdo a las corrientes, esa velocidad puede variar un poco pudiendo llegar a 7 minutos, pero nunca ser

inferior a 5 minutos. Cuando superior a 5 minutos, el andlisis del video fue ajustado para ese total por un célculo

proporcional.
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o Factor de Correccién por existencia de procesos ecoldgicos (sitio reproductivo, estacion de
limpieza, habitat para especies endémicas)

Se evaluan variables como sitios de reproduccidn de especies (necton), especies endémicas (bentos y
necton), estacion de alimentacion, como se observa en la Tabla 9.

Tabla 9. Ejemplo para calcular magnitud limitante por existencia de procesos ecolégicos

SITIO DE HABITAT CRITICO FC2
BUCEO
Sitio Habitat | Habitat | Estacion | Estacion
reproductiv de de de de (A+B+C+D+E)/15
o especie | especie | especi | limpieza | alimentaci
becton endémic e D on
A a necton | endém E
B ica
becton
C
Maximo 3 3 3 3 3 15
tedrico
Roca 0 2 0 0 0 0,87
Ballena

El tedrico maximo corresponde al maximo valor que pueden alcanzar estas variables que en este caso
es 3. Por lo tanto la suma del maximo tedrico o magnitud total de estas variables es 15. Las
equivalencias para efectuar la calificacion es la siguiente:

Rango 0= no ocurrencia, 1= 0 a 3 especies, 2= 4 a 6 especies, 3= > 6 especies

En este caso para el sitio roca de ballena la magnitud limitante es la sumatoria de las variables de
habitat critico que arrojan un total de 2, esto se divide por la magnitud total, es decir, 15. Este resultado
se lerestaa 1y se obtiene el valor del factor de correccidn de los procesos ecoldgicos.

El método sugerido para la caracterizacion del necton es un método cualitativo en el cual por estimacion
visual, 0 sea, 1 buzo recorre el area de muestreo registrando las especies avistadas desde la superficie
hasta los 25m de profundidad, considerando que esta es la profundidad de buceo mas comun en
inmersiones deportivas. Las identificaciones visuales se pueden complementar en la medida de lo
posible con registros en video. También debe observarse la ocurrencia de determinados procesos bio-
ecoldgicos y las especies implicadas en ellos, como son procesos de limpieza, alimentacion y
reproduccion, con el fin de determinar areas de interés donde estos procesos ocurren de forma que
puedan ser debidamente protegidas.

o Factor de Correccion por status de conservacion

Se analizan las especies amenazadas de extincion segun las categorias UICN, los apéndice CITES y
las referencias especificas para sitios objeto de estudio, como se observa en la Tabla 10.
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Tabla 10.Ejemplo para calcular magnitud limitante por status de conservacion

SITIO DE STATUS DE CONSERVACION FC
BUCEO BENTOS NECTON 3
Criticam | En | Vulnerable | Casi Criticame | En | Vulnera Casi
enteen | peligr amenaz | nteen peligr ble amenaz
peligro 0 ado peligro 0 ado
(CR) (EP) (LR/INT) | (CR) (EP) (LR/NT)
Maximo 4 3 2 1 4 3 2 1
tedrico
Roca 0 0 0 0 0 3 0 1 0,8
Ballena 0

Las equivalencias para efectuar la calificacion (presencia /ausencia) es la siguiente:

Status de conservacion: 1=LRONT 2=VU 3=EN 4=CR

El FC se calcula de la siguiente manera:

La magnitud limitante es la sumatoria de los valores encontrados en el sitio de estudio de acuerdo a su

status de conservacion, cuyo resultado se divide entre la magnitud limitante es decir la suma de los
maximos teéricos igual a 20.

\‘I/

-

Si no se cuenta con informacion local sino mundial entonces el area
debera reconsiderar la aplicacion de éste factor de correccion ya que se
estaria evaluando bajo unos parametros que no necesariamente aplican
en lo local.

o Factor de Correccion por Contacto (FCCon).

Consiste en calcular el porcentaje de ocurrencia de contactos por parte de buzos o snorkelers siguiendo
el siguiente procedimiento establecido por Incofish, (2006):

1. Registrar la ocurrencia de contactos y el tipo de sustrato contactado considerando tres periodos de 3
minutos distribuidos al inicio del recorrido luego del descenso, a la mitad del recorrido y al final de la
inmersion, de acuerdo con el tiempo total estimado para la inmersion antes de su inicio.

2. Observar un buzo especifico en grupos con cinco buzos o menos y dos buzos

especificos en grupos con mas de cinco buzos, elegidos aleatoriamente durante cada inmersién.

4. En el caso de actividades de snorkeling, considerar la profundidad (m) del fondo

marino ya que la dinamica en el Pacifico es diferente al Atlantico.

Posteriormente, se calcula el porcentaje de ocurrencia de no contactos:
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FcCon=

1-

NC
NO

En donde NC es el numero de observaciones sin contactos y NO nimero total de observaciones. En
éste caso el ejemplo se explica de la siguiente manera:

Durante una semana de monitoreo a la actividad del buceo, se monitorearon 5 buzos en tres
inmersiones y se recopil6 la informacion relacionada con numero de contactos, entonces se tiene como

resultado el registro descrito en la Tabla 11.

Tabla11.Ejemplo para calcular magnitud limitante por contacto

BUZOS
MONITOREADOS

INICIO

MEDIO

FINAL

BUZO 1

BUZO 2

BUZO 3

BUZO 4

BUZO 5

OoOIN|WwWo| o

TOTAL

~NOINWOIN

—_
—_

De los cinco buzos evaluados (magnitud total), 2 buzos
(magnitud limitante) de los no tuvieron contacto con el
sustrato por lo tanto la férmula es la siguiente:

FcCon= 1- 2 =0,60%

ol
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Senderos acuaticos

Capacidad de carga fisica

Considerando que el ingreso a senderos acuaticos se
efectua por medio de canoa o kayac, se deberéa calcular la
capacidad de carga fisica asi:

S = area disponible en metros cuadrados

SP = superficie usada por una embarcacion (normalmente
5-7 metros)sin motor en la cual se desplace desde 1 hasta
5 pax concluyendo el guia.

NV= aplica igual que en senderos terrestres

Capacidad de carga real

Los factores de correccion seran evaluados de acuerdo a los factores planteados anteriormente, como
por ejemplo: brillo solar, accesibilidad, precipitacion, etc.
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ANEXO 04

ENCUESTA DE SATISFACCION | codigo: SFI_SGC_FO_ 0012

Version: 1

P DE LOS VISITANTES EN LOS
' PARQUES NACIONALES

Vigente desde dd/mm/aaaa:

NATURALES.

Libertad y Orden

26/07/2010
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Republica de Colombia
Ministerio de Ambiente, Vivienda

¥:Desarrollo Temitorial MACROPROCESO: Generacion de Recursos

€coLoms

S

&

PROCESO: Sostenibilidad Financiera

AREA PROTEGIDA

Para Parques Nacionales Naturales es muy importante conocer su opinion sobre los servicios ecoturisticos, por esta razén lo
invitamos a diligenciar esta encuesta, con el fin de evaluar los servicios y tomar las acciones de mejora. Gracias por su
tiempo y colaboracion.

Fecha: DD/__ MM/ AA/
Edad: Menores 16 afios 16 a 25 afios 26a35afios___ 36a50afios___  Mayora50

Lugar de procedencia: Colombia ciudad? Extranjero pais?

Nivel de formacién: Primaria ___ Secundaria __ Técnico/Tecndlogo __ Universitaria __ Postgrado__ Otra, cual?

Usted viajo al Area Protegida: Solo Amigos Familiares Excursion ___ NUmero de Personas?
ENCUESTA
1. ¢Sabe Usted que acaba de visitar un Area Protegida del Sistema de Parques Nacionales Naturales? SI NO_

2. ¢Que lo motiv a visitar esta Area Protegida? (Seleccion multiple)

Contacto con la naturaleza ___ Descanso ___ Académico ___ Historiaycultura ___
Deporte _ Salud __ Otro, cual?
3. ¢Cuanto tiempo permanecié en el Area Protegida? dias horas

4. ;Cual fue el medio utilizado para enterarse de la existencia del Area Protegida?

Web Parques Nacionales Naturales Internet ___ Amigos o familiares v Radio
Agencia de viajes ___ Prensa/Revistas Otro, Cudl:

5. ;Qué tipo de alojamiento utilizd durante su estadia en el Area Protegida?
Habitacion Hamaca ___ Camping ___  Ecohab Embarcacién Cabafia Ninguno
6. ¢Considera Usted que las tarifas que canceld con respecto a la calidad de los servicios, fueron?

Costosas Econdmicas Justas
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7.

¢ Durante su visita Usted encontré alguna las siguientes situaciones? (Puede marcar mas de una opcién)

Congestion Inseguridad . Ruido  _ Consumo de bebidas alcohdlicas _

Actividades llicitas ___ Ventadefauna ___ Ventade flora___ Ninguna

¢,Como califica la interpretacion, informacion, comunicacion y trato del personal?
Excelente Bueno Regular Malo No recibié

Califique la calidad de los siguientes aspectos, actividades y servicios relacionados con el Area Protegida, segun
aplique.
E (Excelente) B (Bueno) R (Regular) D (Deficiente) NA (No Aplica)

ASPECTOS GENERALES E B R D NA
Informacion y recomendaciones previas sobre el PNN
Senalizacion del parque

Estado de los Senderos

Educacion e interpretacion ambiental

Atenci6n y orientacion al visitante en el parque
Seguridad en la prestacion del servicio de ecoturismo
ACTIVIDADES E B R D NA
Senderismo

Observacion de Fauna

Observacion de Flora

Observacion de Aves

Avistamiento de Ballenas

Observacion de muestras y vestigios culturales ancestrales
Interpretacion y/o contacto con culturas vivas

Actividades acuaticas (buceo, careteo, bafio, canotaje, etc.)
Sol y playa

Montafiismo

Escalda en hielo y roca

Cuevas o cavernas

Ascenso a la copa de arboles (dosel de la selva)
SERVICIOS E B R D NA
Alojamiento

Alimentacion

Bafios

Aseo y Mantenimiento del Area Protegida
Servicios publicos (Agua y Luz)
Accesibilidad

Centro de interpretacion ambiental

11. ;Considera usted que aprendio6 sobre la importancia del area protegida? Sl NO

12. En general, con la visita al Area Protegida Usted se encuentra: Satisfecho No satisfecho

13. Le agradecemos escribir a continuacion sus sugerencias para mejorar nuestro servicio.
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ANEXO 5

Encuesta a habitantes locales para medir impactos sociales en comunidades superpuestas con areas protegidas con
actividad turistica

Fecha:
Nombre del encuestado:

Nombre del encuestador:

ASPECTOS SOCIO ECONOMICOS
NUmero de personas que componen su ntcleo familiar
Adultos Menores

Cual es su ocupacion actual?
Agricultor __ pescador ___ maderero ___ artesano __ guiaturistico ___ Alimentos y Alojamiento ___ transportador

Cual es la principal fuente de ingresos para su hogar?
Agricultor ___ pescador ___ maderero ___ artesano ___ guia turistico ___ restaurante ___ Alimentos y Alojamiento
___ transportador ___

Vivir en el area protegida es mejor que vivir en la ciudad mas cercana? Si___ No ___ Porqué?

ASPECTOS SOBRE EL USO DE RECURSOS NATURALES

Fauna

La fauna silvestre lo beneficia de alguna manera actualmente? Si___ No ___

Si es afirmativo clasifique en orden de importancia siendo 1 el de mayor preferencia

Venta de carnes ___ Fuente de alimentacion ___ Vestido ___ Medicina ___ Venta de artesanias ___ Venta de fauna ___
Observacion de fauna por parte de turistas __

Si respondi6 la anterior pregunta, entonces ¢ Cual ha sido el porcentaje de sus entradas provenientes de utilizar fauna en el
ultimo afio?

Bosques
El bosque lo beneficia de alguna manera actualmente? Si___ No ___

Si respondio afirmativamente, clasifique en orden de importancia:

Fuente de comida ___ Venta de madera ___ Medicina ___ Turismo ___ Madera para construccion ___ Paja para techos ___
Venta de artesanias ___Lefia ___

Si respondi6 la anterior pregunta, entonces ¢ Cual ha sido el porcentaje de sus entradas provenientes de utilizar fauna en el
Ultimo afio?

Recursos hidrobioldgicos
El &rea marina/rio/laguna lo beneficia de alguna manera actualmente? Si___ No ___
Si respondi6 afirmativamente, clasifique en orden de importancia:

Pesca para venta a restaurantes ____ Fuente de comida ___ Venta de pesca a otros pecadores ___ Medicina ___ Turismo
___Ventade artesanias ___
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Si respondio la anterior pregunta, entonces ¢, Cual ha sido el porcentaje de sus entradas provenientes de utilizar fauna en el
Ultimo afio?

ASPECTOS DE LA ACTIVIDAD TURISTICA

Ha incrementado la cantidad de turistas en su comunidad el Ultimo afio?

Disfruta Ud. de tener turistas en su comunidad?

Cudles son los impactos positivos en su comunidad?

Los turistas ayudan a que los locales aprecien mas los valores naturales del area ___
Aumenta los ingresos en el hogar ___

Actualmente, su comunidad experimenta algun problema asociado al turismo? De ser asi, por favor
explique:

a. Cdmo se siente con respecto a los turistas tomando fotos de su aldea o comunidad?

b. Los turistas hacen sentir a los locales inferiores con respecto a su cultura?

c. Hay algunas “reglas” o costumbres culturales que Usted siente que los turistas deben obedecer? Cuales?

d. Porqué los turistas se ven atraidos a visitar su region? ; Cuéles son las atracciones que genera esa visitancia?
e. Lapresencia de turistas ha cambiado o permeado en su familia comportamientos diferentes en :

Alimentacion ___Alcohol ___ Drogas ___ Sexo___ Musica ___Lenguaje ___ Vestuario ___
Violencia ___

Del total de los ingresos que obtiene al afio ;,qué porcentaje proviene del turismo?

Por favor indique cuél de los siguientes aspectos son cubiertos en su familia con los ingresos recibidos por turismo:
Alimentacion ___ Educacién ___ Salud Transporte Elementos para aseo Alcohol
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ANEXO 06

CAPACIDAD DE CARGA EN LA INFRAESTRUCTURA

Elaborado por: Area de sostenibilidad y servicios ambientales ASSA, Junio de 2010

Si bien un gran numero de los Parques Nacionales Naturales actualmente cuenta con infraestructura
para atencion de visitantes, y con base en esta se han disefiado los sistemas de abastecimiento de
agua potable, tratamiento de aguas residuales y manejo de residuos sélidos, es necesario realizar una
reevaluacion de la capacidad de carga con base en la capacidad de regeneracion de los ecosistemas.

1. ABASTECIMIENTO DE AGUA POTABLE

Teniendo en cuenta que en las areas protegidas, el agua para consumo humano es captada de los
cuerpos de agua y que la mision de la Unidad es la conservacion, se requiere garantizar que el caudal a
utilizar no desequilibre el ecosistema.

Es por esto que en el momento de definir la capacidad de carga del Parque o del sector, es necesario
contemplar la cantidad de agua potable requerida para abastecer a los visitantes y pobladores, la
calidad y disponibilidad de la misma.

De acuerdo al Titulo B del RAS 2000 (Reglamento Técnico del Sector de Agua Potable y Saneamiento
Basico) la dotacion neta para un sistema de nivel de complejidad bajo, esté entre 100 y 150 L/hab.-dia
para ocupacién permanente y 50 L/hab.-dia para pasadias.

Si es necesario, se debe disefiar e implementar un sistema de potabilizacién que cumpla con los limites
establecidos en la Resolucion 2115 de 2007.

2. TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES
Las aguas residuales estan directamente relacionadas con el consumo de agua potable diario; se
estima que las aguas a tratar equivalen al 80% del consumo, asi si se consumen 100 L/hab.-dia, se
tendran que tratar aproximadamente 80 L/hab.-dia. De acuerdo a esto, se haran los disefios del sistema
de tratamiento que mejor se adapte a las necesidades.
Los disefios deben seguir lo estipulado en el Titulo E del RAS 2000 (Reglamento Técnico del Sector de
Agua Potable y Saneamiento Béasico) y una vez implementado el sistema, la calidad del vertimiento
debe ajustarse a lo requerido en el Decreto 1594 de 1984.
Para la ubicacion del sistema séptico deben guardarse las siguientes distancias minimas:

» 1.50 m distantes de construcciones, limites de terrenos, sumiderosy ~ campos de infiltracion.

» 3.0 mdistantes de arboles y cualquier punto de redes publicas de abastecimiento de agua.

» 15.0m distantes de pozos subterraneos y cuerpos de agua de cualquier naturaleza. (tomado del
ras 2000- E..3.4.2 localizacion- seccion i titulo E- tratamiento de aguas residuales).
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De acuerdo a las condiciones topograficas que ofrece el lugar donde se instalara el sistema séptico,
podra ubicarse de forma superficial, semienterrado o totalmente enterrado, teniendo siempre presente
que el sistema reciba las aguas residuales por gravedad.

El sistema de tratamiento de aguas residuales, debe ser instalado en un suelo con capacidad para
soportar el peso total del tanque en funcionamiento; los suelos mas aptos para esta funcién son
aquellos que por sus caracteristicas fisicas se consideran franco arenosos.

El sistema debe de instalarse sobre una base plana, firme y libre de piedras o elementos que puedan
ocasionar roturas al mismo.

3. MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS

De acuerdo a diferentes estudios, los residuos sélidos generados por persona/dia en un area rural son
del orden de 0.4 a 0.8 Kg. Un adecuado manejo de los residuos sélidos se logra siguiendo los
siguientes pasos:

a) Reduccion de la generacion: Se logra a través de la educacion ambiental de visitantes y
pobladores; asi como minimizando la venta de productos que generan residuos plasticos como botellas
de agua, paquetes de comida y llevando a cabo la aduana ecoldgica.

b) Separacion en la fuente: A través del cddigo de colores o distinguiendo las canecas asi:

- Verde - Ordinarios e inertes: Servilletas, empaques de papel plastificado, barrido, colillas,
icopor, plastico no reciclable, envases tetrapack.

- Café — Biodegradables u organicos: Residuos de comida, residuos vegetales, material
de poday jardin.

- Gris — Papel y Carton: Todo tipo de papel y cartén limpio y seco (archivo, periddico y
revistas).

- Azul - Plasticos: Vasos plasticos desechables, garrafas, tarros y bolsas plasticas.
- Blanco - Vidrio y Metal: Envases y frascos de vidrio, tapas y latas metélicas.

- Rojo - Biosanitarios: Gasas, algoddn, guantes de latex, materiales de curacion, jeringas,
elementos infectados con fluidos bioldgicos incluyendo residuos sanitarios.

c) Almacenamiento Temporal: Cada una de las areas protegidas, debe contar con minimo un
centro de almacenamiento temporal de residuos sdlidos, donde se acopien los desechos hasta que
sean transportados fuera del area. En el centro de almacenamiento, los residuos deben ser
almacenados de manera separada de acuerdo a su tipo (papel, plasticos, biosanitarios, etc.); debe
existir ventilacién para evitar la acumulacion de olores y debe ser techado para que se generen pocos
lixiviados.
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d) Transporte: Los residuos sélidos deben ser transportados fuera del Parque Natural para que
se lleve su adecuada disposicion final. Durante el transporte es necesario garantizar que los residuos no
vayan a contaminar los ecosistemas intermedios y que seran dispuestos por empresas y/o personas
capacitadas para esto.

La frecuencia de salida de los residuos depende de las condiciones de cada una de las areas; asi por
ejemplo, en Gorgona se acopiaran durante 6 meses para que el pago del barco que los transporta fuera
de la Isla se justifique, mientras que en un Parque como Los Nevados, donde el carro de basuras del
municipio de Manizales sube hasta el sector de Brisas, los desechos pueden sacarse 2 veces a la
semana.

e) Disposicion final: En el caso de residuos ordinarios usualmente se dispondran en el relleno
sanitario de la ciudad mas cercana y los residuos peligrosos podran incinerados a través de un acuerdo
con un hospital o clinica que cuente con los permisos requeridos para tal fin.

Para los residuos biodegradables u organicos, se recomienda disponerlos dentro del Parque a través de
compostaje, siempre teniendo en cuenta que el sitio destinado para tal fin sea una zona sin uso
definido, con escasa vegetacion y que se encuentre a una distancia prudente de la infraestructura del
Parque.
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ANEXOS COMPLEMENTARIOS A LAS APLICACIONES DE CAPACIDAD DE CARGA FISICA
~ YREAL EN LOS SITIOS D EINTERES ECOTURISTICO
ANEXO 7 GUIA PARA COMPLEMENTAR LA IDENTIFICACION DE TEXTURAS
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-CLAVE DE DETERMINACION MANUAL-
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