REPUBLICA DE COLOMBIA

tiborbod y Orden

4 MINISTERIO DE AMBIENTE Y DESARROLLO SOSTENIBLE )
PARQUES NACIONALES NATURALES DE COLOMBIA

RESOLUCION NUMERO

( 286 )

“Por la cual se exige un seguro de accidentes con asistencia a visitantes en las dreas protegidas del
Sistema de Parques Nacionales Naturales de Colombia con vocacién ecoturistica y se dictan ofras
disposiciones”

EL DIRECTOR GENERAL DE PARQUES NACIONALES NATURALES DE COLOMBIA

En ejercicio de las facultades que le confiere el numeral segundo del articulo 9° de! Decreto 3572 de 2011,y
CONSIDERANDO:

Que, ¢l articulo 1 del Decreto No.3572 de 27 de septiembre de 2011, crea la Unidad Administrativa Especial
Parques Nacionales Naturales de Colombia, entidad del orden nacional, sin personeria juridica, con autonomia
administrativa y financiera, con jurisdiccién en todo el territorio nacional en los términos det articulo 67 de la Ley
489 de 1998, encargada de la administracion y manejo del Sistema de Parques Nacionales Naturales y la
coordinacion del Sistema Nacional de Areas Protegidas.

Que, el articulo 9 del citado Decreto, establece las funciones de la Direccién General, y en su numeral 2 faculta
al Director General para adoptar los instrumentos de planificacion, programas y proyectos relacionados con la
administracion y manejo del Sistema de Parques Nacionales Naturates en ef marco de la politica que defina el
-Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible.

Que, el articulo 332 del Decreto Ley No. 2811 de 1974 establecié que se permiten las siguientes actividades en
las areas del Sistema de Parques Nacionales Naturales: conservacion, recuperacion, control, investigacion,
educacion, recreacion y cultura, segin su categoria y las particularidades de ordenamiento de cada érea
protegida.

Que, el Decreto 622 de 1977, reglamentario del Decreto Ley No. 2811 de 1974, hoy compilado en el Decreto
Unico 1076 de 2015, en su articulo 2.2.2.1.8.1, define las Zonas de Recreacion General Exterior y Alta Densidad
de Uso. De conformidad con lo anterior, y segun lo previsto en los ejercicios de zonificacion y los componentes
de ordenamiento ecoturistico de estas areas, en el respectivo Plan de Manejo se permite el desarrollo de las
actividades recreativas y se establece en cabeza de Parques Nacionales Naturales de Colombia la facultad de
regular la actividad y las tarifas; asi como fijar la capacidad de carga de visitantes dentro de las Areas
Protegidas.

Que, los articulos 2.2.2.1.13.1 y 2.2.2.13.2. del Decreto Unico No.1076 de 2015, establecen que las actividades
permitidas en las areas del Sistema de Parques Nacionales Naturales, dentro de las cuales se encuentra la
recreacion, se podrén desarrollar siempre y cuando no causen alteraciones significativas al ambiente natural,
previa autorizacion expedida por ta entidad para la respectiva rea.

[ {3}

Que, mediante Resolucién No. 0531 de 29 de mayo de 2013 expedida por el Ministerio de Ambiente y Desarrollo
Sostenible y Parques Nacionales Naturales de Colombia, se adoptaron las directrices para la planificacion y
ordenamiento de la actividad del ecoturismo en las 4reas del Sistema de Parques Nacionales Naturales.

Que, dentro de las situaciones de riesgo que pueden comprometer la integridad fisica de los visitantes al interior
de las areas protegidas del Sistema de Parques Nacionales con vocacion ecoturistica se mencionan entre otras:

la insolacion, fracturas, cortadas, mordeduras de serpientes, hipoxia, infartos, mal de altura o ‘soroche’, edema
pulmonar, hipotermia, etc. 4
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Que, conforme a lo establecido en el articulo 2.2.2.1,13.3 del Decreto 1076 de 2015, las autorizaciones que
expide Parques Nacionales Naturales de Colombia para el ingreso al area protegida no implican ninguna
responsabilidad de la entidad hacia el visitante y por tanto, los visitantes a las areas protegidas asumen los
Tiesgos que puedan presentarse durante su permanencia en ellas.

Que, mediante Resolucién No. 092 de 06 de marzo de 2018 expedida por |a Direccion General de Parques
Nacionales Naturales de Colombia, se establecié como requisito obligatorio para el ingreso a las areas
protegidas del Sistema de Parques Nacionales de Colombia con vocacién ecoturistica, la adquisicion y
presentacion de un seguro de accidentes y rescate para aquellos visitantes que ingresen con finalidades de
recreacion, contacto con la naturaleza, descanso y/o educacién asociados al ecoturismo.

Que, ! seguro requerido debe contener: i) asistencias para los visitantes; ii) cubrir los efectos negativos de los
accidentes presentados en las éreas protegidas iii) brindar coberturas, productos y personal experto en la
prevencién y manejo de situaciones de riesgo; v, iv) atencion primaria en posibles emergencias.

Que, mediante Concepto Técnico con Rad. 20223000002333 de 14 de julioc de 2022, la Subdireccion de
Sostenibilidad y Negocios Ambientales le solicitd a la Oficina Asesora Juridica adelantar la revision del proyecto
de norma junto con la memoria justificativa de la necesidad de la expedicion del acto.

Que, la presente resolucion fue publicada en el sitio web de Parques Nacionales Naturales de Colombia, en
cumplimiento de lo establecido en el numeral 8 del articulo 8 de la Ley 1437 de 2011, desde el dia 21 de julio
de 2022 hasta el dia 04 de agosto de 2022, para comentarios del publico en general dando respuesta a las
observaciones realizadas dentro del término.

Que, las respuestas a las observaciones recibidas, pueden ser consultadas en el sitio web de Parques
Nacionales Naturales de Colombia.

Que, en mérito de lo expuesto,
RESUELVE: o

ARTICULO 1°. OBJETO: Establecer como requisito obligatorio para el ingreso a las areas protegidas del
Sistema de Parques Nacionales de Colombia con vocacion ecoturistica, la adquisicion y presentacion de un
seguro de accidentes que cuente con asistencia para aquelios visitantes que ingresen con finalidades de
recreacion, descanso, educacion y actividades asocnadas al ecoturismo, en el marco del Plan de Manejo de
cada area protegida.

PARAGRAFO 1. La exigencia de! seguro de accidentes con asistencia al visitante no compromete Ia
responsabilidad de Parques Nacionales Naturales de Colombia en cuanto a su adquisicién y cumplimiento, en
tanto que los riesgos que puedan presentarse durante su permanencia en el area protegida son asumidos por
los visitantes, en los términos establecidos en el articulo 2.2.2.1.13.3 del Decreto Unico No.1076 de 2015.

PARAGRAFO 2. Sélo seran admisibles los seguros de accidentes con asistencia al visitante expedidos por
empresas aseguradoras legalmente constituidas, debidamente avaladas y vigiladas por la Superintendencia
Financiera de Colombia, o por aquella entidad que haga sus veces, respecto de las compafiias aseguradoras
a las que haya avalado Parques Nacionales de Colombia conforme al presente acto administrativo.

ARTICULO 2°. DEFINICIONES: Para efectos de precisar el alcance de los servicios principales que debe
ofrecer la compaiila aseguradora, segun lo previsto en la presente Resolucion, se adoptan las siguientes
definiciones:

a. VISITANTE": Persona natural que viaja a un area protegida del Sistema de Parques Nacionales Naturales

con vocacion y desarrollo ecoturistico con fines de recreacion y/o educativos asociados al ecoturismo. Sera el

visitante el beneficiario del contrato de seguro de accidentes con asistencia por ser quien transfiere el riesgo.
v .

! Definicién tomada de la RAE y ajustada al propésito y naturaleza del acto administrativo
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b. COMPARIA DE SEGUROS O ASEGURADORA?: Es la empresa o entidad que ofrece al visitante un seguro
con asistencia, la que asume los riesgos y despliega las gestiones pertinentes de asistencia al visitante cuando
se produce el siniestro.

¢. POLIZA O CONTRATO DE SEGURO?: Es el documento en el que se consignan las condiciones en que
opera el seguro. Debe incluir, entre otras, las partes del contrato, el periodo de vigencia del seguro, la suma
asegurada o la forma de calcularla, la prima o precio del seguro, los riesgos que el asegurador toma a su cargo,
las asistencias que brinda al visitante y las condiciones particulares que acuerden las partes.

d. SINIESTRO*: Es la ocurrencia del hecho amparado en el seguro y por el cual la compaiiia de seguros pagaré
la indemnizacién que corresponda y brindard las asistencias pactadas de acuerdo con el tipo de siniestro o su
gravedad.

e. ACCIDENTE?: Es un evento 0 suceso no previsto que le ocurre a un visitante durante su estancia en un rea
protegida con vocacion y desarrollo ecoturistico que ocasiona lesion organica, perturbacion funcional, invalidez
o la muerte.

f. SERVICIO DE ASISTENCIA AL VISITANTEE: Es e! conjunto de gestiones y acciones de ayuda desplegadas
por la compaiiia de seguros para atender, recuperar, trasladar, superar, estabilizar, remover, extraer, rescatar
o minimizar el impacto de un accidente o situacion de riesgo ocurrida a un visitante en las areas protegidas del
Sistema de Parques Nacionales Naturales que tienen vocacién ecoturistica.

g. RESCATE: Modalidad de asistencia que consiste en la aplicacién de técnicas y/o acciones que se
requieran para manejar situaciones de caracter natural, ambiental o antrépico que pongan en riesgo la salud o
vida de los beneficiarios de la péliza, durante su visita al area protegida.

h. AVAL': Es la validacion que realiza la Unidad Administrativa Especial Parques Nacionales Naturales de
Colombia a la propuesta presentada por una compafia aseguradora para comercializar el seguro de accidentes
con asistencia al visitante para el ingreso a las areas protegidas.
[
ARTICULO 3°. PERSONAS OBLIGADAS A ADQUIRIR SEGURO DE ACCIDENTES CON ASISTENCIA AL
VISITANTE: Estan obligados a adquirir el seguro de accidentes con asistencia al visitante las personas
naturales que ingresen a un area protegida del Sistema de Parques Nacionales Naturales con vocacion
ecoturistica con finalidades de recreacién, descanso, educacion y actividades asociadas al ecoturismo, en el
marco del Plan de Manejo de cada una de las areas protegidas.

Cada persona que vaya a ingresar a un area protegida debera contar con el seguro de accidentes con asistencia
al visitante, que debera estar vigente durante toda su permanencia en el lugar y que debera presentar a su
ingreso yfo cuando le sea requerido por funcionarios o contratistas de a entidad, o por las autoridades a quienes
se les solicite apoyo para ello.

PARAGRAFO 1: Se exime de a obligacion de adguirir el seguro de accidentes con asistencia al visitante a los
funcionarios y/o contratistas de la Unidad Administrativa Especial Parques Nacionales Naturales de Colombia
y demas entidades publicas siempre que se encuentren en ejercicio de sus funciones u obligaciones
contractuales.

PARAGRAFO 2: Previa autorizacion escrita por parte del Director Territorial respectivo, la Unidad
Administrativa Especial Parques Nacionales Naturales de Colombia podra eximir de esta obligacién al personal
de entidades privadas cooperantes nacionales o internacionales y diptomaticos, entre otros.

PARAGRAFO 3: Los propietarios de predios ubicados en las areas protegidas no estaran obligados a adquirir
el seguro de accidentes con asistencia al visitante.

2 Definicién tomada del glosario de Fasecolda y ajustada al propdsito y naturaleza del acto administrativo. Ver sitio web:
h}tps:/lfasecolda.comlsefviciostglosariold

3 Definicion tomada del glosario de Fasecolda y ajustada al proposito y naturaleza del acto administrative. Ver sitio web:
https://fasecolda.com/servicios/glosario/p/

4 Definiciéon tomada del glosario de Fasecolda y ajustada al proposito y naturaleza del acto administrativo. Ver sitio web:
hitps://fasecolda.com/servicios/glosario/s/

> Definicion tomada del glosario de Fasecolda y ajustada al proptsito y naturaleza de! acto administrativo. Ver sitio web:
https:/ffasecolda.com/servicios/glosario/a/

6 Definicion tomada de ta RAE y ajustada al propésito y naturaleza del acto administrativo.

7 Definicién tomada de la RAE y ajustada al propésito y naturaleza del acto administrativo.



https://fasecolda.eom/sefvicios/glosario/c/
https://fasecolda.eom/servicios/glosario/p/
https://fasecolda.eom/servicios/glosario/s/
https://fasecolda.eom/servicios/glosario/a/
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ARTICULO 4°. IMPLEMENTACION: Ei seguro de accidentes con asistencia al visitante se exigira en todas las
areas protegidas con vocacion ecoturistica que estén abiertas al piblico. No obstante, su exigencia estara
supeditada a que se oferte el seguro con asistencia por lo menos por una compafiia aseguradora avalada por
la Unidad Administrativa Especial Parques Nacionales Naturales de Colombia para la respectiva area.

PARAGRAFO 1: El seguro de accidentes con asistencia al visitante para las areas protegidas del Sistema de
Parques Nacionales Naturales de Colombia con vocacion ecoturistica que se abran al pablico con posterioridad
a la expedicién de la presente resolucion, debera aplicar fas disposiciones previstas en la presente Resolucion.

PARAGRAFO 2: Para las 4reas con vocacion ecoturistica slo se deberé exigir el seguro de accidentes con
asistencia al visitante una vez se le otorgue el aval. Sin embargo, para la implementacion de las asistencias, la
Subdireccién de Sostenibilidad y Negocios Ambientales podra exigirlas en forma gradual de acuerdo con el
siguiente cronograma:

Areas que deberan contar con asistencia al visitante,
hasta un (01) mes después de obtener el aval.
PNN Tayrona

Areas que deberan contar con asistencia al visitante,
hasta tres (03} meses después de obtener el aval.
PNN Cueva de los Guacharos

PNN El Cocuy
PNN Nevados
SFF Otan Quimbaya
PNN Chingaza

PNN Amacayacu

Via Parque Isla Salamanca

PNN Serrania de la Macuira
PNN Sierra de la Macarena

PNN Corales del Rosario y de San Bemardo PNN Tinigua

PNN Tatam4

SFF lguaque

SFF Galeras

ANU Los Estoraques
SFF Los Colorados
PNN Utria

SFF Los Flamencos
SFF Malpelo

PNN Uramba Bahia Malaga
PNN El Tuparro

PNN Farallones de Cali
PNN Gorgona

ola; Sustento téenico en memoria juslificativa y creacion SSNA

ARTICULO 5°. PLAN DE NECESIDADES DE ASISTENCIA: Una vez expedida y publicada la presente
resolucion, los jefes de las Areas Protegidas con vocacion ecoturistica, con apoyo de las respectivas direcciones
territoriales, de la Subdireccién de Gestion y Manejo en lo que concierne a las necesidades del area y en
relacion con los planes de manejo y de ordenamiento ecoturistico, y de la Oficina de Gestién del Riesgo en su
evaluacion del riesgo derivado del ejercicio como autoridad ambiental, atencion de desastres y situaciones de
orden publico, contaran con un témmino méaximo de dos (02) meses para estructurar un plan de necesidades de
asistencia basico que atienda las particularidades de cada area protegida y con base en el cual las compariias
aseguradoras deberan disefiar el respectivo plan de asistencia para cada area. Este documento debera ser
enviado a la Subdireccion de Sostenibilidad y Negocios Ambientales en versién final y suscrito por las
dependencias intervinientes.

Dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la recepcién del plan de necesidades de asistencia definitivo,
la Subdireccion de Sostenibilidad y Negocios Ambientales lo remitira a las compaiifas aseguradoras autorizadas
por la Superintendencia Financiera, para que las interesadas puedan ofertar a laentidad el seguro de accidentes
con asistencia al visitante.

PARAGRAFO: Los Jefes de las Areas Protegidas abiertas al plblico revisaran anualmente el plan de
necesidades de asistencia y, de considerarlo necesario, remitiran las modificaciones a las dependencias
involucradas con e! fin de revisar su pertinencia y correr traslado a las compafiias aseguradoras para que éstas
ajusten su servicio de asistencia dentro de los plazos indicados por la entidad.

ARTICULO 6°. REQUISITOS PARA OTORGAR EL AVAL A LAS COMPARIAS ASEGURADORAS: Para
efectos de contar con un servicio que garantice una cobertura en accidentes con asistencia en el lugar de
manera efectiva, las compafias aseguradoras deberan tener en cuenta los siguientes requisitos generales de

operacion:

\&




Resolucidn No. 286 Hoja No. 5

4 A

a) En concordancia con lo dispuesto en el Paragrafo 2 del articulo 1° de la presente resolucion, solo seran
admisibles los seguros con asistencia expedidas por compaiiias aseguradoras legalmente constituidas y
vigiladas por la Superintendencia Financiera de Colombia, 0 por aquelia entidad que haga sus veces.

b) El seguro de accidentes con asistencia al visitante debera tener como minimo las siguientes coberturas:

COBERTURA - AMPARO VALOR MINIMO
Asistencia Médica en caso de Accidente Hasta $ 20.000.000
Asistencia Médica en caso dé Accidente o Enfermedad no preexistente Hasta § 10.000.000
Primera Atencion Médica en caso de Enfermedad preexistente Hasta $ 1.000.000
Gastos médicos por enfermedades de matemnas $ 500.000
Medicamentos ambulatorios Hasta $ 500.000
Medicamentos en caso de hospitalizacién Incluido
Rescate/evacuacion medica Incluido
Prétesis y ortesis Hasta § 1.000.000
Renta por hospitalizacién $50.000 diarios hasta por 90 dias
Enfermera en casa $100.000 diarios méximo 5 dias
Odontologia de urgencia por accidente $5.000.000

Hotel por convalecencia accidental hasta

incluido, limite 12 millones

Rescate y Traslados médicos por accidente {Hasta fimite de gastos) Incluido
(astos de rescate por accidente Incluido
Traslado médico por accidente Incluido

Traslado y estadia de Acompafiante en caso de accidente

Incluido, fimite 12 millones

Traslado y estadia de Acompafiante por muerte accidental

Incluida, limite 12 millones

Traslado de restos Mortales tncluido, limite 12 millones
Compensacién por muerte accidental $70.000.000
Incapacidad total y permanente $70.000.000
Compensacion por muerte accidental en transporte terrestre, fluvial, maritimo $30.000.000
Compensacion por invalidez o desmembracion accidental en lransporté terrestre $30.000.000
Compensacion por muerte con arma de fuego, corto punzante o contundente $30.000.000
Compensacion por ahogamiento $30.000.000
Compensacion complementaria por pérdida de equipaje en fransporte aéreo hasta $2.500.000
Asistencia en pérdida de equipaje y documentos Incluido
Remuneracion por robo de documentos $ 300.000,00
Asesoria Legal Inciuido
Servicio funerario especializado Inciuido
Acompafiamiento para menor de 15 afios Incluide
Retorno de menores o adulto mayor $2.000.000
Auxilio de regreso por accidente $ 500.000,00
Conductor Familiar en caso de accidente Incluido
Regreso anticipado por siniestro grave o calamidad en el domicilio $2.000.000
Regreso anticipado por muerte de un familiar en primer grado de consanguinidad o afinidad | $2.000.000

Asistencia personal en proceso de elaboraclon de duelo

Incluido dentro det servicio funerario

Transmision de mensajes de urgencia Incluido
Incluye cobertura por intoxicacion, envenenamiento y ahogamiento S| AMPARA
Telemediclna ILIMITADO
Gastos por hotel por enfermedades infectocontagiosas $3.000.000

)
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c) Las compafiias aseguradoras interesadas en avalarse deberan presentar su propuesta de servicio de
asistencia, de acuerdo con el plan de necesidades de asistencia de las &reas en las cuales ofertara el seguro.

d) Las compafiias aseguradoras deberan ofertar el seguro de accidentes con asistencia al visitante para todas
las 4reas protegidas abiertas al publico.

e) El servicio de venta del seguro de accidentes con asistencia al visitante debera estar disponible en punto de
venta o de manera virtual los 365 dias del afio. Este seguro debe poder verificarse a través del portal web
dispuesto por la compafriia aseguradora.

f) Las compafiias aseguradoras deberan contar con sucursales, oficinas o agentes en las cabeceras
municipales y/o en los centros urbanos o en un lugar cercano al ingreso de visitantes de las areas protegidas
para la comercializacion del seguro y para la atencién al usuario.

g) Las compafiias aseguradoras deberan contar con un programa de divulgacion y comunicacion piblico y
masivo en el que se incorporen tarifas, medios y lugares de pago, las coberturas, asistencias y clausufado del
seguro de accidentes con asistencia, el cual debe ser publicado en las diferentes areas protegidas del Sistema
del Parques Nacionales Naturales abiertas al ecoturismo y en sus canales virtuales, asi como en sus puntos de
venta.

h) Los servicios de atencion al usuario para brindar informacion y solucién a los requerimientos derivados de
las coberturas ofrecidas y del servicio de asistencia deberan ser atendidas oportunamente segun tos horarios
de atencidn, apertura y cierre que se han establecido para cada una de las Areas protegidas dentro de sus
instrumentos de manejo.

i) Las compafiias aseguradoras deberan contar con un canal de recepcion de PQRS y entregar un reporte
mensual a la Subdireccion de Sostenibilidad y Negocios Ambientales.

j) Para efectos de prestar una asistencia oportuna y eficiente, las compafiias aseguradoras deberan
proporcionar a los visitantes que adquieran el seguro de accidentes con asistencia, un nimero de facil
recordacion y la direccion de los puntos de atencidn cercanos al area protegida, para que éstos se comuniguen
con la compafiia cuando la situacion asi lo exija.

ARTICULO 7°, OTORGAMIENTO DE AVAL A LAS COMPANIAS ASEGURADORAS: La Subdireccion de
Sostenibilidad y Negocios Ambientales de la Unidad Administrativa Especial Parques Nacionales Naturales de
Colombia otorgara el aval al seguro y al plan de asistencia presentado por las compaiiias aseguradoras, previa
revision y concepto favorable por parte de la Subdireccién de Gestion y Manejo, la Oficina de Gestion del Riesgo
y el Area Protegida correspondiente quienes verificaran el cumplimiento de los dispuesto en los articulos 4° y
5° y los requisitos establecidos en el articulo 6° del presente acto administrativo.

El aval otorgado por la Subdireccion de Sostenibilidad y Negocios Ambientales de Parques Nacionales
Naturales de Colombia se mantendra por un periodo de un (01) afio prorrogable por periodos iguales, siempre
y cuando las aseguradoras cumplan las condiciones que dieron origen a su otorgamiento y se allanen al
cumplimiento de nuevas necesidades de asistencia en sitio segin lo determine la entidad.

Las compaiiias avaladas se comprometen a ofertar el seguro de accidentes con asistencia al visitante para
areas protegidas del Sistema de Parques Nacionales Naturales de Colombia con vocacién ecoturistica que se -
abran al pblico con posterioridad a la expedicion de la presente resolucion.

ARTICULO 8°. TRAMITE DE AVAL: Las compafiias de seguros interesadas en la comercializacién del seguro
de accidentes con asistencia al visitante deberan radicar ante la Subdireccién de Sostenibilidad y Negocios
Ambientales de Parques Nacionales Naturales de Colombia, la solicitud de aval junto con los anexos que
acrediten el cumplimiento de los requisitos para su otorgamiento a mas tardar el Gltimo dia habil del mes de
marzo de cada anualidad.

La Subdireccién de Sostenibilidad y Negocios Ambientales verificara el cumplimiento de Jos .requisitos
establecidos en el articulo 7° de la presente resolucion, para lo cual dispondra del término de dos (02) meses
contados a partir del dia de presentacion de la solicitud de aval por parte de la compaiiia de seguros.

Verificado el cumplimiento de los requisitos del articulo 7°, la Subdireccion de Sostenibilidad y Negocios
Ambientales otorgara el respectivo aval a las compafiias aseguradoras y sera €l jefe de cada area protegida
quien verificara el cumplimiento de la asistencia en sitio por parte de cada una de las compafiias avaladas. .
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En el evento en que se considere que el seguro de accidentes con asistencia al visitante ofrecido por una
compafiia de seguros no se ajusta a los requisitos establecidos en el articulo 7°, se requerira por una (nica vez
ala compariia de seguros, para que, dentro del término de diez (10) habiles siguientes al requerimiento, proceda
a realizar las modificaciones correspondientes.

En caso de que no se realicen los ajustes dentro del término establecido, se entenderé por desistida la solicitud
¥ sk procedera a su archivo; lo anterior, sin perjuicio de que se pueda radicar una nueva propuesta siempre y
cuando se realice dentro del plazo establecido en el primer inciso de este articulo, caso contrario, se entendera
presentada la solicitud para |a siguiente anualidad.

ARTICULO 9°. REVOCATORIA DEL AVAL: La Unidad Administrativa Especial Parques Nacionales Naturales
de Colombia podra revocar el aval otorgado en los siguientes casos:

a) Cuando se constate el incumplimiento de las condiciones que dieron origen a su otorgamiento.

b) Cuando no se realicen los ajustes a los servicios de asistencia en los plazos establecidos con las
modificaciones del plan de necesidades de asistencia que expida anualmente la entidad.

¢) Cuando se abran al publico areas protegidas con posterioridad a la expedicion de la presente resolucion y
no se presente propuesta de seguro de acmdente con asistencia dentro de los dos (02) meses siguientes al
envio del plan de necesidades.

d) Por incumplimiento o retardo en el pago de las mdemmzamones derivadas del siniestro o por la deficiente
prestacion de los servicios de asistencia.

£
PARAGRAFO: Los seguros de accidentes con asistencia expedidos por compafiias aseguradoras a las cuales
se les haya revocado el aval no seran validas para el acceso a las areas protegidas.

ARTICULO 10°. TRANSICION. Las compaiiias de seguros que a la entrada en vigencia de la presente
resolucion se encuentren ofertando el seguro de accidentes y rescate al que hace referencia la Resolucion
No.092 de 2018, tendran un témino de dos (02) meses contados a partir del envio del plan de necesidades por
parte de la Subdireccion de Sostenibilidad y Negocios Ambientales, para radicar ante dicha Subdireccion la
solicitud de otorgamiento de aval de acuerdo con los requisitos establecidos en el articulo 7° de la presente
resolucion.

Los seguros que las compafiias aseguradoras vienen comercializando previo a la expedicion de la presente
resolucién seran validos para que los visitantes accedan a las diferentes areas protegidas del Sistema de
Parques Nacionales Naturales hasta la finalizacion del periodo de transicion.

ARTICULO 11°. COORDINACION ENTRE COMPANIAS ASEGURADORAS: Si en un area protegida prestan
servicios de manera simultanea dos o mas compaiiias aseguradoras, podran coordinarse entre ellas,
informando detalladamente de dicha situacion al Jefe del area protegida correspondiente; esto con el propésito
de dar cumplimiento a los requerimientos de asistencia que deben brindar en toda la extension del &rea
protegida durante la totalidad de cada jornada en que ésta se encuentre abierta a los visitantes definidos en el
articulo 2° de la presente resolucion.

El jefe del area protegida debera informar a la Subdireccién de Sostenibilidad y Negocios Ambientales, a la
Oficina. de Gestion del Riesgo y a la Subdireccién de Gestion y Manejo, la forma como se llevaré a cabo la
coordinacion frente a la implementacién del plan de necesidades, segun los acuerdos realizados por las
compaiiias que han sido avaladas.
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ARTICULO 12°. VIGENCIA, PUBLICACION Y DEROGATORIAS: La presente Resolucion rige a partir de la
fecha de su expedicion, publicacion en el diario oficial y en el sitio web de la entidad y deroga la Resolucion
N0.092 de 06 de marzo de 2018 y todas aquellas disposiciones que le sean contrarias. o

Dada en Bogota D.C., alos 05 Dias del Mes de Agosto de 2022

PUBLIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Dire¢tor General

Proyectd: Alejandro Espinosa Anaya — Abogado. OAJ, =
Clara Rocio Burgos Valencia - Profesional 85N
Gerardo Villamil Sanchez — Abogado. OAJ.

Valentina Henao Delgado - Abogada. SSNA.
Dora Lucia Molina Solanilla - Abogada. SSNA {8}

Revisé  Luis Alberto Bautista Pefia - Jefe de la OAJ (E) .
Luis Alberto Bautista Pefia — Subdirector SSNA /;C:—-




